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PARECER N.° 25/CITE/2021

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizagéo de trabalho em regime de
horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos
do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro.
Processo n.° 5496-FH/2020

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu, a 14.11.2020, via eletrénica, da entidade empregadora ..., pedido de
emissao de parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel

solicitado pela trabalhadora ..., a exercer as fungdes naquela organizagéo.

1.2. A 17.11.2020, a entidade empregadora recebeu um pedido de prestacao de trabalho em

regime de horario flexivel da trabalhadora supra identificada, conforme a seguir se transcreve:

«Ao0 abrigo dos artigos 56° e 57° do Cédigo do Trabalho, venho apresentar a empresa o meu
pedido de horéario flexivel.

Como é do Vosso conhecimento, sou mée de ..., de seis anos, que reside comigo e com 0 meu
marido ... (Anexo 1).

Frequenta a Escola Basica/Jardim de Infancia ... no horario das 9:15 as 19:30, conforme
declaracéo (Anexo 2).

O meu marido ..., é trabalhador da ..., com horarios rotativas (8 as 16 horas/ 16 horas a meia-
noite/meia-noite-8 horas), de segunda a sexta-feira e pontualmente ao sabado, conforme
declaracéo e horarios (Anexos 3 e 4).

Até a data, temos recorrido a familiares para ficarem com o ... quando os meus horérios e do ...
coincidem, no entanto face ao excessivo aumento de horarios noturnos planeados por V. Exas,
tem tornado a situacao insustentavel.

Para além do mais, € da minha responsabilidade e do meu marido acompanharmos o0 nosso
filho. Algo que nao tem sido possivel face aos horarios de trabalho que tém sido apresentados.
Face ao exposto, venho solicitar que o meu horario de trabalho, de forma a garantir a seguranca
e bem-estar do meu filho seja organizado de acordo com os turnos do meu marido que rodam,
manha/tarde/noite/manhéa/tarde/noite, que pode sofrer alteracdes quando ha colegas de férias.
Assim:

- Quando o ... esta no turno das 8 as 16 horas, o meu horario de trabalho deve ser
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organizado entre as 10 horas e a meia-noite;
- Quando o ... esta no turno das 16 horas a meia-noite, o0 meu horario tem que ser organizado
entre as 10 e as 19 horas, para poder ir buscar o ... a escolg;
- Quando o ... esta no turno da meia-noite as 8 horas, 0 meu horéario tem que ser organizado
entre 10 e as 22 horas, para que possa chegar a casa a tempo do meu marido sair para o trabalho
(22:40).
Comprometo-me a entregar com a antecedéncia possivel os horarios do ... e alteragGes que os
mesmos possam sofrer bem como, caso a situagédo se altere comprometo-me a informar de
imediato V. Exas.
Certos da vossa melhor atencédo, recebam os meus melhores cumprimentos,
Em anexo:
1- Composicdo Agregado familiar
2- Certificado de matricula e horério escolar

3- Declaragéo e horario de trabalho de ...».

1.3. Por carta registada com AR rececionada pela trabalhadora em 07.12.2020, o empregador

remeteu a sua intenc&o de recusa, com o seguinte teor:

«Vimos pela presente acusar a rece¢éo da sua carta e depois de analisada vimos desta forma
responder a mesma.

Toméamos devida nota do seu pedido. O seu horario, tal como configura no mapa anual afixado
no estabelecimento onde labora é das 10 as 19 horas e das 15 as 24 horas, com duas folgas
semanais.

O horario dos trabalhadores esta configurado de forma a cumprir o Codigo do Trabalho
respeitando cada trabalhador da equipa onde esta inserida.

O que nos solicita, que o seu horario, ‘seja organizado de acordo com 0s turnos do meu marido,
que rodam manhé/tarde/noite/manhé/tarde/noite, que pode sofrer alteracdes quando ha colega
de férias’ € muito vago e implica que a organizacao estipulada na loja onde labora esteja sempre
sujeita a alteragBes que vao contrariar a estabilidade encontrada, e que ira influenciar a vida
profissional e pessoal dos restantes trabalhadores, alguns deles também pais e encarregados
de educacéo.

Para os efeitos, teria de existir um hordario exclusivo, porque - de outra forma - a sua presenca,
ou a falta dela, num horario como se de um trabalhador ‘suplente’ se tratasse, e ndo fazendo
parte de uma equipa, prejudicaria a equipa, e afetaria - de forma irremediavel - o funcionamento
da loja em questéo.

Sendo que a situacdo econémica da empresa e a rentabilidade do estabelecimento

desaconselham a contratacdo de novos trabalhadores para preencher a sua auséncia.
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Esta realidade é do seu conhecimento, por isso temos a convic¢do que compreende que 0 que

nos solicita é impossivel de atender».

1.4. A trabalhadora nao apresentou apreciagéo alguma.

1.5. O empregador apensou ao processo mapa de horarios de trabalho relativo a Loja em que a

requerente trabalha.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que aprova a Lei
Organica, artigo 3.° («Atribuigdes proprias e de assessoria»):

«d). Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade empregadora, de
autorizagédo para trabalho com flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12

anos».

2.2. A Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), no artigo 68.° («Maternidade e

Paternidade») estabelece que:

«1. Os pais e as mées tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizacdo da sua
insubstituivel acdo em relacao aos filhos, nomeadamente, quanto a sua educacao, com garantia
de realizagéo profissional e de participagdo na vida civica do Pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes».

2.3. E, no artigo 59.° («Direitos do Trabalhadores»), como garantia de realizagao profissional das
maes e pais trabalhadores/as, é estabelecido que: «Todos os trabalhadores tém direito a
organizacéo do trabalho em condi¢8es socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacéo

pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar».

2.4. Para concretizagdo dos principios e direitos sociais constitucionais enunciados, foi aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redagao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de
setembro, o Cdédigo do Trabalho (CT) que preconiza o dever da entidade empregadora
proporcionar aos/as trabalhadores/as as condi¢des de trabalho que favoregam a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cf. artigo 127.°/3 do CT), sendo igualmente
definido como dever do empregador a elaboragao de horarios que facilitem essa conciliagao, nos
termos do artigo 212.°/2/b) do CT.
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2.5. O artigo 56.° do CT, sob a epigrafe «Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares», prevé o direito de trabalhador/a com filho/a menor de 12 anos trabalhar em regime
de horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o/a trabalhador/a pode

escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

2.6. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.° 1 do artigo 57.° do
CT que «deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 dias, com os

seguintes elementos:

a) Indicagao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaragao da qual conste que o menor vive com ele em comunhao de mesa e habitagdo».

2.7. Uma vez requerida esta pretensao, o empregador apenas tem a possibilidade de recusar o
pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se este/a for indispensavel. Para o efeito, dispde
do prazo de 20 dias, contados a partir da recegao do pedido, para Ihe comunicar, também por
escrito, a sua decisdo. Se ndo observar o prazo indicado para comunicar a intengdo de recusa,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a nos seus precisos termos, de acordo com o
artigo 57.°/8/a) do CT.

2.8. Em caso de recusa, é obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a, implicando - a

sua falta - a aceitagédo do pedido, nos termos do artigo 57.°/8/c) do CT.

2.9. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intengcdo de recusa da entidade empregadora ndo merega parecer
favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcangados através de decisao judicial que

reconheca a existéncia de motivo justificativo."

2.10. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito constante
do artigo 56.°/2 do CT, em que se entende por horario flexivel «aquele em que o trabalhador
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalhoy.

2.11. Nos termos do citado artigo 56.°/3 do mesmo diploma legal: «O horario flexivel, a elaborar

pelo empregador, deve:

1 vide, artigo 57.,n.°7 do CT.
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a) Conterum ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragao igual a metade do periodo
normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao nao
inferior a um tergo do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duragao ser reduzida na
medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do
estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para descanso nao superior a duas horas».

2.12. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas consecutivas de
trabalho e até 10 horas de trabalho em cada dia, e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal em média de cada periodo de quatro semanas.

2.13. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciliacdo da atividade profissional com
a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as menores de 12 anos a possibilidade
de solicitar ao seu empregador a prestagéo de trabalho em horario flexivel. Esta possibilidade
traduz-se na escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse horario

flexivel observando, para tal, as regras indicadas no artigo 56.°/3 do CT.

2.14. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabelega, dentro da amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario,
cada um com duracédo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duragéo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo

de funcionamento do estabelecimento/servigo.

2.15. Esclarega-se que, sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais através da possibilidade de
solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades familiares, as entidades
empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizagdo dos tempos de trabalho que
respeitem tais designios e que garantam o principio da igualdade dos/das trabalhadores/as,

tratando situagdes iguais de forma igual e situagdes diferentes de forma diferente.

2.16. No caso em apreco, a trabalhadora solicita que Ihe sejam atribuidos horarios das 10 as 24
horas, das 10 as 19 horas ou das 10 as 22 horas, consoante o marido e pai do seu filho de seis
anos (também trabalhador por turnos) se encontre escalado pelo seu empregador no turno da
manha3, da tarde, ou da noite, respetivamente.
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2.17. A trabalhadora fundamenta o seu pedido na necessidade de prestar assisténcia inadiavel

e imprescindivel ao filho de seis anos.

2.18. A requerente nao refere prazo para o pedido durar.

2.19. A trabalhadora apensa ao pedido documento do qual se retira que mora com o menor em

comunhao de mesa e de habitagéo.

2.20. De acordo com os artigos 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho, dois dos trés requisitos estéo
claramente cumpridos; sendo que esta Comissao tem por entendimento unanime que, quando
nada é referido pelo/a requerente, considerar que o prazo de duragdo do pedido € o limite

maximo permitido por lei, ou seja, o 12.° aniversario da crianca.

2.21. Pela parte do empregador, da sua brevissima inten¢do de recusa, é possivel apurar os

seguintes argumentos para discordar do pedido:

- Alegado carater genérico do requerido;

- Alegada destabilizagdo da equipa de trabalho;

- Alegada necessidade de um horario exclusivo para a requerente; e

- Alegada impossibilidade de contratar novas pessoas para suprir as necessidades a descoberto

na hipétese de o pedido ser atendido.

2.22. Antes, porém, de analisar os argumentos do empregador, importa cruzar o pedido da

trabalhadora com os horarios praticados por aquele.

2.23. Dessa sobreposicao decorre que os trés horarios pretendidos pela trabalhadora (das 10 as
24 horas, das 10 as 19 horas e das 10 as 22 horas, consoante o0 outro progenitor se encontre a
laborar no turno da manha, da tarde ou da noite no seu empregador, respetivamente) séo

compativeis com o turno da manha do seu empregador, i.e., das 10 as 19 horas.

2.24. Tendo, portanto, como certo que o pedido da trabalhadora corresponde a um turno

existente no empregador, passamos a analise de cada um dos motivos aventados por este.
2.25. Sobre o primeiro argumento, improcede por manifesta falta de fundamento. Com efeito, o

pedido da trabalhadora é bastante especifico quanto aquilo que pretende, ndo deixando a menor

margem para duvidas.
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2.26. Sobre o segundo argumento, improcede dada a necessidade de cumprir estritamente com
o principio da igualdade, pilar do estado de Direito, postulado no artigo 13.° da CRP, vertido no
CT, nomeadamente, na concessao de um conjunto especial de direitos a um grupo determinado
de pessoas — neste caso, responsaveis por menores de 12 anos de idade — onde se integra a

possibilidade de laborar segundo a modalidade de flexibilidade horaria.

2.27. Assim sendo, e tendo uma trabalhadora nas condi¢des formais (ou seja, mae de um menor
de 12 anos) a requerer a flexibilidade horaria, para respeitar na integra o principio enunciado no
ponto anterior, a entidade empregadora ndo pode sendo considera-la diferente dos/as colegas,

e — nessa medida — aplicar-lhe um tratamento diferente.

2.28. Alegar destabilizacdo na equipa ou existéncia de outros/as pais/mdes na mesma
circunstancia &, por um lado, colocar-se na situagao de estar a violar em poténcia o principio da
igualdade pelos motivos ja explanados; e, por outro lado, é estar a fazer mera futurologia,
porquanto cada agregado familiar tem as suas préprias dindmicas, donde, n&o é liquido que os

horarios de trabalho mais convenientes para uns sejam os mesmos do que para outros.

2.29. Sobre o terceiro argumento, improcede uma vez que nao se trata de criar um horario
exclusivo para a requerente, mas de lhe fixar um turno existe e praticado na organizagdo para
que se atinja o objetivo ultimo da figura do horario flexivel, ou seja, a conciliagao entre o trabalho

e a familia.

2.30. Sobre o quarto e ultimo argumento, improcede porque o empregador ndo explica nem
demonstra como é que atribuir o turno da manha a requerente, e tendo esta mais seis colegas

de trabalho, se torna necessario contratar mais pessoas para manter a loja em funcionamento.

2.31. Com efeito, e baseando-se nos documentos apensos ao processo, esta Comissdo nao
descortina que necessidades ficariam a descoberto com a atribuicdo do turno da manha a uma

das sete trabalhadoras da loja a que a requerente presta as suas fungoes.

2.32. Saliente-se, por fim, que o reconhecimento dos direitos dos/as trabalhadores/as com
responsabilidades familiares ndo implica a desvalorizagdo do trabalho que prestam nem a
depreciagao dos interesses dos empregadores. Pelo contrario, o direito consignado no artigo
59.°/1/b) da CRP ¢é especial e visa harmonizar ambas as conveniéncias, competindo ao
empregador organizar o tempo de trabalho para que se cumpra o previsto na lei sobre a protegéao
da parentalidade.
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Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intengdo de recusa da entidade empregadora ...,
relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel apresentado pela trabalhadora
com responsabilidades familiares ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des que favoregam a conciliagdo do
trabalho com a familia, e, na elaboragao dos horarios de trabalho, facilitar-lhe a mesma
conciliagdo, nos termos dos artigos 127.°/3, 212.°/2/b) e 221.°/2 do Cddigo do Trabalho, em
conformidade, com o correspondente principio consagrado no artigo 59.°/1/b) da Constituicao da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS DA CITE, COM OS VOTOS CONTRA DA CAP
— CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL, CIP — CONFEDERAGAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL, CCP - CONFEDERAGAO DO COMERCIO E SERVIGOS DE
PORTUGAL E CTP - CONFEDERAGAO DO TURISMO PORTUGUES, EM 6 DE JANEIRO DE
2021.

RUA AMERICO DURAQ, N.212 -A, 1.2 ¢ 2.2 - OLAIAS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



