COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 202/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagcdo de trabalho em regime de horario

flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro.
Processo n.° 1298-FH/2019

| - OBJETO

1.1.

111

A CITE recebeu em 26.03.2019, da empresa ..., pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., vigilante,

conforme se transcreve:

“..., pessoa coletiva (...) com sede na Rua (...), vem pela presente submeter a apreciagao
de V. Exas a intencao de recusa do pedido de horario flexivel solicitado pela trabalhadora
..., portadora do NISS (...) residente na (...).

1°. Em 21.02.2019 foi recebida comunicacao pela “...”, em que a trabalhadora solicita a
atribuicdo de horario flexivel — conforme Doc. N.° 1 que se junta em anexo.

2° Nesse seguimento, veio esta empresa comunicar-lhe a intencdo de recusa daquele
pedido, nos termos e com os fundamentos constantes da comunicacao que se junta em
anexo como Doc. N° 2.

3°. Recebida tal comunicacdo de recusa, a trabalhadora ndo se pronunciou sobre a
mesma.

4°. Por outro lado, a trabalhadora remeteu comunicacéo referindo que iria estar ausente
do pais por tempo indeterminado — conforme Doc. N° 3 que se junta em anexo — sendo
certo que néo constituindo a sua comunicagdo uma verdadeira denuncia de contrato de
trabalho, e mantendo-se a aludida trabalhadora incontactavel, a “...”, ira dar inicio ao
respetivo processo de Abandono de Trabalho.

Face ao exposto, e em conformidade, vem “...”, na qualidade de entidade empregadora,
submeter a vossa apreciacao o processo, para o que junta a documentacao necessaria.

Junta: 3 Documentos”.

Em 21.02.2019, a entidade empregadora recebeu da trabalhadora solicitacdo da

prestacao de trabalho em regime de horario flexivel, conforme se transcreve:
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“Pedido de regime de flexibilidade de horario

Eu ... com o nimero interno ..., mae de uma crianca menor chamada (...) de 1 ano de
idade, e com um enteado de nome (...) de 6 anos, a frequentar o 2° ano da pré-escola,
do ensino basico, com aulas de 22 a 62, das 09h00 as 03h30 na (...).

Na parte da manha a minha filha fica na ama, tal como apés as aulas a ama vai buscar o
meu enteado, até eu a ir buscar. O meu marido pai da minha filha e do meu enteado,
trabalhando sem hora de entrar e sem hora de sair ou seja ndo tem horario fixo,
pernoitando muitas vezes longe, sem possibilidade de a levar ou buscar & ama ou na
escola. Face as razBes expostas, venho solicitar que me seja atribuido, com efeitos
imediatos apo6s a resseccao do presente més, o regime de flexibiidade de horario que me
permita ter as 8h de trabalho se for possivel, e de terminar o periodo do trabalho até as
16:00 horas que da para ir buscar as criancas na ama, e se puder ter um posto na linha de

Sintra com as minhas 2 folgas semanais para poder estar com as minhas criancas.”

Em 12.03.2019, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a intencéo de recusa,

gue esta tera recebido em 14.03.2019, conforme se transcreve:

“Vimos por este meio, apds andlise da s/comunicacao, em que V. Exa requer a atribuicao
de horario flexivel, informar que a “...” pretende recusar o seu pedido, com base nos
seguintes fundamentos:

1°. Em 21.02.2019 foi recebida comunicacao pela “...”, em que V. Exa solicita a atribuicao
de horario flexivel.

2°. Acontece que, no entendimento da “...”, o pedido efetuado carece de elementos
essenciais para a sua correta apreciacao, sendo, por conseguinte, inepto.

Vejamos,

3°. Para o exercicio do direito estabelecido no artigo 56° do Cdodigo do Trabalho, V. Exa
teria que remeter a sua entidade empregadora comprovativo que asseverasse que tinha a
seu cargo um filho menor de 12 anos e que vivia com ele em comunhdo de mesa e
habitacao (artigo 57° do Cédigo do Trabalho), o que ndo aconteceu.

4°. Por outro lado, o trabalhador que pretenda trabalhar em regime de horario de trabalho
flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30 com o0s
seguintes elementos:

“a) Indicacado do prazo previsto, dentro do limite aplicavel; - o que, mais uma vez, V. Exa

ndo cumpriu — artigo 57°, n° 1, alinea a) do Cdédigo do Trabalho.
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5°. Mais, tendo em consideracao que o direito ao horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares tem por regra sé poder ser usado por cada elemento do casal
a vez — o0s pais ndo podem gozar deste privilégio em simultdneo, mas sim de forma
totalmente independente e intercalada, se assim o desejarem — V. Exa ndo esclareceu se
0 pai usufrui ou nao de horario flexivel — sendo certo que deveria comprovar que nao.

6°. Face ao que antecede, € entendimento da “...” Que o seu pedido é inepto, por hao
estar instruido com elementos legais essenciais, pelo que tera o mesmo que ser recusado.
Sem prescindir,

7°. Em todo o caso, e de acordo com os dados que dispomos referentes a gestao de
ativos, corretamente analisados, constata-se que o seu pedido seria sempre recusado com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, de acordo com o
disposto no artigo 57°, n° 2 do Cédigo do Trabalho, conforme infra se explanara.

8°. Nos termos do Contrato Coletivo de Trabalho em vigor, vigilante “E o trabalhador que
presta servicos de vigilancia, prevencao e seguranca em instalacdes industriais, comerciais
e outras, publicas ou particulares, para as proteger contra incéndios, inundacgdes, roubos e
outras anomalias, faz rondas periédicas para inspecionar as areas sujeitas a sua vigilancia e
regista a sua passagem nos postos de controlo, para provar que fez as rondas nas horas
prescritas, controla e anota o movimento de pessoas, veiculos ou mercadorias, de acordo
com instrugdes recebidas “cumprindo a sua prestacado nos locais contratados com o0s
Clientes e de acordo com as determinados por estes.

9°. A semelhanca dos mais de 1000 funcionarios da “...”, V. Exa ndo presta servico nas
instalacdes da empresa, antes sim nas instalacdes dos Clientes da empresa, encontrando-
se os horarios que pode cumprir necessariamente limitados as condicdes contratuais
impostas por estes a sua entidade patronal.

10°. Qualquer alteracdo aos turnos/horarios atualmente praticados acarretaria
inevitavelmente grave transtorno para os restantes trabalhadores vigilantes, facto que
poderia inviabilizar a sua continuidade no mesmo posto de trabalho, condicao atentatéria
dos principios da igualdade e da proporcionalidade que devem nortear as relacdes
laborais entre partes.

11°. Face aos condicionalismos referidos, ndo é de todo possivel - atribuir horario de
trabalho ajustado as suas necessidades individuais, sob pena de se comprometer
gravemente a disciplina inerente a execucao dos servicos de vigilancia e segurancga e,
consequentemente fazer perigar a manutencao da relacao contratual existente entre o
Cliente e a “...” com reflexo direto ha manutencéo dos postos de trabalho e nos contratos

dos restantes trabalhadores.
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12°. Acresce que as condi¢cOes supra referidas eram do seu conhecimento antes da
admissdo ao servico da empresa, condicdes com as quais se conformou e comprometeu,
constituindo caracteristicas intrinsecas ao funcionamento da atividade.

13°. O compromisso por si assumido, atentas as caracteristicas particulares da atividade de
seguranca privada, constituiu condicdo essencial para a sua contratacao.

14°. Nao obstante ter sido contratado para exercer as suas funcdes em horarios
organizados por turnos rotativos, a empresa fez, e faz, e na medida do possivel continuara
a fazer, um esforgo para tentar acudir as suas necessidades, como aos demais, em ordem
a harmonizar, a sua prestacao de trabalho com a organizacdo da vida pessoal e familiar.
15°. No entanto, e face a tudo o exposto, resulta que ndo podemos anuir ao seu pedido.
Nesta conformidade, querendo, dispde do prazo de cinco dias para apresentar uma
apreciacao escrita relativamente a presente comunicacao, nos termos do n°4 do artigo
57° do Cédigo do Trabalho.”

Ao processo foi junto documento da trabalhadora, conforme se transcreve:

“Eu ..., com o numero de vigilante 4089, vim por este meio comunicar que ausentei do Pais

por tempo indeterminado devido ao falecimento do meu

irméo e da situacao da saude da minha Mae. Espero voltar em breve.”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“1. Os pais € as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na realizagcdo da sua
insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, homeadamente quanto a sua educacao, com
garantia de realizacao profissional e de participacao na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa estabelece

como garantia de realizacdo profissional das mées e pais trabalhadores que “Todos os
trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em condi¢gfes socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar.”
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A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Uniao
Europeia (TUE), a promocao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos

objetivos da Uni&o Europeia.

O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a
Unido, na realizacdo de todas as suas acdes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e
promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo
153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a acao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre
homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos 0s meios Uteis, nos planos
nacional e internacional, a realizacado de condicdes proprias a assegurar O exercicio
efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de
o fazer sem ser submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre 0 seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo-Quadro
revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com efeitos a partir de 8
de marco de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir
para a concretizacado da igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas no contexto
da evolucdo demografica, dos efeitos do envelhecimento da populagdo, da
aproximacao entre geracdes, da promoc¢ado da partiha das mulheres na vida ativa e da
partiha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8),
de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partiha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir
qgue “o acesso a disposicoes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a conjugacao
das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de
trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”
(Considerando 21).

Rua Américo Durdo, n.° 12 A, 1° e 2° Pisos, 1900-064 Lisboa « TELEFONE: 215 954 000- E-MAIL: geral@cite.pt 5



2.7.

2.8.

2.9.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

A Recomendacéo (UE) 2017/761 da Comisséo, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a
vida profissional e a vida privada” recomenda que “Os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servigcos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais!, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17
de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido por trés capitulos: | - Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condi¢des justas no mercado de
trabalho e Il - Protecao social e inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir
pela Europa, nomeadamente o da conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar e privada.

No ambito da legislacdo nacional, tanto a ja referida Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), como o Cdédigo do Trabalho (CT), preconizam o dever de a entidade
empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cfr.
alinea b) do artigo 59.° da CRP e o n.° 3 do artigo 127.° do CT), sendo igualmente definido
como dever do empregador a elaboracao de horarios que facilitem essa conciliagcao, nos

termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

2.10. Assim, e para concretizagdo dos principios constitucionais enunciados e sob a epigrafe

“horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, na redacao conferida
pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a trabalhador/a, com filho/a menor de

doze anos, a trabalhar em regime de horario flexivel.

2.10.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido de

horéario flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Apresentar declaracdo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em
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comunh&o de mesa e habitacéo.

2.10.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido com
fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou ha
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo, para o
efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do pedido do trabalhador/a,
para Ihe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencdo de recusa,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do

artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

2.10.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido.

2.10.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no prazo
indicado na lei, caso a intencao de recusa da entidade empregadora mereca parecer
desfavoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderdo ser alcancados através de decisao

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.2

2.11. Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, o direito
concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenga crénica,
de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragao
nado inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

1 Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-pillar-social-rights-
booklet_en.pdf
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2.11.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas consecutivas de

2.12.

2.13.

2.14.

2.15.

trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente

periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacado da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos para
inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo

normal de trabalho diario.

Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla do
tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria € de, apenas,
metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal de trabalho
diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as trabalhadores/as, inclusive ser
compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja referido artigo 56.° do Cédigo do

Trabalho.

Efetivamente, compete ao empregador determinar o horario de trabalho, dentro dos
limites da lei, nos termos conjugados dos artigos 212.°, n° 1 e 56.°, n.° 3 do Cdédigo do
Trabalho. Tal circunstdncia ndo invalida que o/a trabalhador/a, no pedido que formule ao
abrigo do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, indique o horario de trabalho (conforme
definido no artigo 200.° do Cdédigo do Trabalho) que melhor serve as suas necessidades de
conciliacao, o que inclui a possibiidade de indicacdo das horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso
semanal, competindo ao empregador, no cumprimento do determinado no n.° 2 do artigo
57.° do diploma referido, apresentar o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibiidade de substituir o/a trabalhador/a se

este/a for indispensavel que justifique a recusa do exercicio do direito requerido.

No caso em apreco, a trabalhadora, mde de uma crianca com 1 ano de idade, solicita um

horario flexivel, que |he permita ter 8 horas de trabalho e terminar o periodo de trabalho até

as 16.00h, com duas folgas semanais.

2Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cddigo do Trabalho.
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. A entidade empregadora alega a falta de requisitos do pedido da trabalhadora, no

entanto, apenas os que se referem a necessidade de o pedido ter de ser elaborado com 30
dias de antecedéncia e ter de constar do mesmo, declaragcdo em como o/a filho/a vive
consigo em comunh&o de mesa e habitacdo, bem como a indicacdo do prazo dentro do
limite aplicavel, sdo requisitos exigiveis. As restantes exigéncias indicadas pela entidade

empregadora nao tém aplicacdo ao caso em analise.

Em rigor, a trabalhadora nédo indica a amplitude horaria em que pretende exercer a sua
atividade profissional, esclarecendo apenas que o periodo de trabalho seja até as 16.00h e

gue lhe permita ter 8.00h de trabalho.

Neste sentido, e atendendo as particularidades do caso analisado, afigura-se mais razoavel
gue a trabalhadora elabore novo pedido no qual cumpra os requisitos legais, conforme
descritos neste parecer e indique a amplitude horaria que melhor serve as suas necessidades
de conciliacao, por referéncia as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho

diario.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1

Emitir parecer prévio favoravel a recusa da prestagcdo de trabalho em regime de horario
flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto, se afigura que o pedido de prestacao de
trabalho em regime de horario flexivel por si elaborado carece de melhor concretizacao,
designadamente, ser solicitado com a antecedéncia de 30 dias, conter declaracdo em
como a filha vive consigo em comunhao de mesa e habitacdo, conter a amplitude horaria

em que pretende exercer a sua atividade laboral e indicar o prazo dentro do limite aplicavel.

3.2. Informar a trabalhadora que pode elaborar novo pedido que cumpra os requisitos legais, nos

termos supra referidos.

3.2. Recomendar a empresa ... que promova o direito a conciliacao da atividade profissional com

a vida familiar dos/as seus/suas trabalhadores/as, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo
59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, e nos termos previstos no artigo 56.°, no n.° 3 do

artigo 127.° e na alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, todos do Cdédigo do Trabalho.
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APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 17 DE ABRIL DE
2019, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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