COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 193/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagcdo de trabalho em regime de horario

flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.°
7/2009, de 12 de fevereiro.
Processo n.° 1267-FH/2019

| - OBJETO

1.1.

A CITE recebeu em 25.03.2019, da empresa ..., pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., analista de

laboratério, exercendo funcdes na fabrica de ...

“Assunto: Envio de processo referente a pedido formulado como sendo de atribuicdo de

horario flexivel, nos termos do disposto nos artigos 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho (mas

gue a empresa nao considera como tal)

..., 21 de marco de 2019

Excelentissima Senhora Presidente,

A ..., com sede na Rua (...), matriculada na Conservatéria do Registo Comercial de (...),

com O numero Unico de matricula e de pessoa coletiva (...), (“...”), vem, muito

respeitosamente, nos termos e para efeitos do disposto no art.° 57°, n.° 5, do Cdédigo do

Trabalho, submeter a vossa apreciacao a seguinte situacao:

1. Do PEDIDO DEDUZIDO PELA TRABALHADORA

(i) A trabalhadora ... (Trabalhadora”) solicitou, através de comunicacao

datada de 1 de fevereiro de 2019, que |Ihe fosse aplicado um horario que designou de

flexivel, nos seguintes moldes:

“atribuicdo de horério diurno das 08h00 &s 17h00 (...).”

(i) Tendo invocado o regime de horéario flexivel previsto no artigo 56.° do Cdédigo do

Trabalho e fundamentado o pedido da seguinte forma:

“O meu pedido tem como base as necessidades dos meus filhos menores, ... com 6 anos e
..com 1 ano, sendo eu méae solteira. O pai dos meninos tem uma funcdo em que se

encontra quase sempre ausente. Assim sendo, n&do terei com gquem deixar 0s menores nos

periodos noturnos, dada a inexisténcia de creches a praticar esse tipo de horéarios e/ou

familiares na proximidade”.
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(i) A pedido da ..., a Trabalhadora veio, no dia 19 de fevereiro de 2019, clarificar
pretender beneficiar do horario acima indicado até ao filho mais novo completar 12 anos
e juntar a seguinte documentacao adicional:
a) Declaracao emitida pela entidade empregadora do pai dos menores com indicacao
do respetivo horario;

b) Atestado emitido pela Junta de Freguesia de ..., declarando que os dois filhos menores
da Trabalhadora habitam com a mesma em comunh&o de mesa e de habitacé&o.

(iv) Na sequéncia da aludida comunicacao da Trabalhadora de 19 de fevereiro de 2019, a
... informou a mesma, por escrito, no dia 11 de marco de 2019, da sua intencao de recusar
a concessao do horario solicitado, a qual a Trabalhadora nédo respondeu.

Face ao exposto, vem a ..., nos termos e para os efeitos do art.®° 57°, n.° 5, do Cdédigo do
Trabalho, enviar o processo a apreciacdo de V. Exas.

Il. FUNDAMENTO DA RECUSA

(v) A ... ¢ uma empresa que se dedica, essencialmente, a fabricacao de refrigerantes e de
outras bebidas nao alcodlicas, engarrafamento de aguas minerais naturais e de nascente,
bem como a preparacdo e conservacao de frutos e de produtos horticolas por outros
processos.

(vi) A Trabalhadora desenvolve a sua atividade de Analista de Laboratério, na Fabrica da

.. de ...

(vii) Em virtude da atividade produtiva e dos periodos de funcionamento das diversas areas
da aludida Fabrica, o tempo de trabalho da maioria dos trabalhadores é obrigatoriamente
organizado em regime de turnos rotativos, de forma a assegurar que o0 mesmo posto de
trabalho é ocupado, sucessiva e ininterruptamente, por diversos trabalhadores, ndo
tolerando sobreposi¢cdes ou vazios ha passagem dos turnos.

(vii) No caso do Laboratério, area que se encontra diretamente ligada a producao, o
periodo de funcionamento é de 24 horas, de segunda a sexta-feira.

(ix) Este periodo de funcionamento obriga, pois, & organizacao de horérios diferenciados
por forma a assegurar que sao respeitados os limites maximos dos periodos normais de
trabalho diario de todos os trabalhadores do Laboratério e, simultaneamente, que as
necessidades de servico desta area (e das outras areas que dependem ou que funcionam
em articulacdo com o Laboratério) sdo asseguradas durante todo o seu periodo de
funcionamento.

(X) Face ao exposto, vigoram, presentemente, no Laboratério, os seguintes trés turnos
rotativos, de segunda a sexta-feira:

a) Turno 1 — das 08h00 as 16h00;
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b) Turno 2 — das 16h00 as 24h00;

c) Turno 3 — das 24h00 as 08h00.

(xi) A distribuicado dos horéarios e do numero de trabalhadores do Laboratério alocados a
cada um dos aludidos turnos foi efetuada de acordo com as necessidades de servico da
area, sendo essencial para a Empresa ter a possibiidade de determinar, de antemao, as
horas de inicio e termo do periodo de trabalho diario de cada trabalhador, de modo a
assegurar o normal funcionamento do Laboratério e das demais areas da Fabrica de ...
gue funcionam de forma articulada e/ou na dependéncia do Laboratorio.

(xii) Na distribuicdo dos horarios e do numero de trabalhadores alocado a cada um dos
aludidos turnos a ... tem ainda a atencdo de permitir a todos os trabalhadores que
atualmente asseguram os trés turnos mencionados, possibiidade de conciliar a vida
pessoal com a profissional, tendo sempre em consideracdo a circunstancia de 4 em 10
trabalhadores terem filhos com idade inferior a 12 anos.

(xiii) De facto, nao pode olvidar-se que todos os trabalhadores do Laboratério tém direito a
conciliar a sua vida pessoal com a sua vida profissional da forma que se revelar mais
adequada, o que faz com que os horarios do Laboratério sejam, como referido, rotativos,
de molde a que a maior penosidade associada ao cumprimento de determinados horarios
seja repartida de forma igualitaria entre todos os trabalhadores — ja que todos tém
necessidades pessoais e familiares que devem ser respeitadas.

(xiv) Face ao exposto e a importancia que o trabalho desenvolvido no Laboratério tem na
atividade geral da ..., que se encontra detalhado na comunicacdo entregue a
Trabalhadora no dia 11 de marco de 2019, o fundamento da recusa prende-se com
necessidades imperiosas do funcionamento do Laboratdrio bem como na impossibilidade
de substituir a trabalhadora no exercicio das suas fungdes e, ainda, na injustica que tal
poderia provocar, relativamente aos demais trabalhadores do Laboratério.

lll. CONCLUSAO

(xv) Como é sabido, o procedimento de atribuicdo de horéario flexivel, no d&mbito da
protecdo da parentalidade encontra-se previsto nos artigos 56.° e 57.° do Cddigo do
Trabalho, parcialmente em conjunto com o regime de trabalho a tempo parcial.

(xvi) Sucede que, salvo melhor opinido, a solicitacdo apresentada pela Trabalhadora,
embora formalmente baseada no art.° 56.° do Coédigo do Trabalho, ndo encontra ai
acolhimento material.

(xvii) De facto, a solicitacdo da Trabalhadora consubstancia um pedido de horéario fixo, o

gue, manifestamente, ndo parece ter cabimento no referido conceito de horario flexivel.
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(xviii) De acordo com o previsto no Cddigo do Trabalho, o horario de trabalho flexivel &
aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de certas bandas temporais fixadas
pelo empregador, o momento de inicio e de termo do periodo normal de trabalho diario.
Apo6s a solicitacdo de horario flexivel, € ao empregador que, se possivel e atenta a
ponderacdo de todos os interesses em jogo, fixa esse modelo de organizacdo de tempo
de trabalho assente nas seguintes regras principais:

(a) Definicao de um ou dois periodos de presenca obrigatéria no local de trabalho, com
duracao igual a metade do periodo normal de trabalho (4 horas, quando o periodo
normal de trabalho seja de 8 horas);

(b) Definicao do periodo de inicio e termo da jornada diaria, com duragao minima de um
terco do periodo normal de trabalho diario (cerca de 2 horas e 40 minutos, quando o
periodo normal de trabalho seja de 8 horas);

(c) Definicdo de um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

(xix) Sucede, porém, que, como Vvisto, o pedido formulado pela trabalhadora se
consubstancia na determinacdo, pela propria, de um horario fixo, em alternativa aos
horarios/turnos rotativos cumpridos pela generalidade dos trabalhadores da Empresa, o
que, salvo melhor opinido, ndo se enquadra e ndo tem apoio no invocado regime legal de
horario flexivel, previsto nos artigos 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho.

(xx) Alias, semelhante entendimento é sufragado no Acérdao do Tribunal da Relagcao de
Lisboa de 18 de Maio de 2016 (Processo n.° 1080/14, de que foi relator EDUARDO AZEVEDO,
disponivel in www.dgsi.pt), quando, numa situacao semelhante a presente - em que certa
trabalhadora pretendia que |he fosse fixado um horario entre as 08:00 e as 19:30 com folga
ao fim-de-semana coincidente com o Sabado e o Domingo” — refere que o direito
concedido aos trabalhadores com responsabilidades parentais ndo afasta, apenas
restringe, o direito e o poder de o empregador determinar qual o horéario de trabalho a
gue o trabalhador deve estar sujeito.

(xxi) Além do mais, e sem conceder, sempre se dird que a introducdo de verdadeiros
regimes de horario flexivel ndo é compativel com o referido modelo de laboracéao da ...,
em particular do Laboratério, assente, como visto, e para a generalidade das funcdes, em
horarios em turnos rotativos, o que implica que o mesmo posto de trabalho seja ocupado,
sucessiva e ininterruptamente, por diversos trabalhadores, ndo tolerando sobreposicdes ou
vazios na passagem dos turnos.

(xxii) Nestes termos, e em conclusao:
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(a) O referido pedido da Trabalhadora ndo é uma efetiva solicitacdo de horario flexivel,
nos termos dos art’s. 56.° e 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que ndo podera ser atendida
como tal;

(b) Sem conceder, o modelo de funcionamento da ... e as exigéncias de servico, saude e
seguranca alimentares que lhe sdo impostas, determina que, nas areas direta ou
indiretamente ligadas a producao na Fabrica de ..., como é o caso do Laboratdrio, sejam
organizados turnos rotativos, o0 que se mostra incompativel com a implementacao de
efetivos horéarios flexiveis.

IV. DOCUMENTACAO ANEXA A PRESENTE COMUNICACAO

Para efeitos do disposto no mencionado art.® 57°, n.° 5, do Cdodigo do Trabalho, anexam-se
a presente comunicacgao copia dos seguintes documentos:

(a) Pedido apresentado pela Trabalhadora, datado de 1 de fevereiro de 2019;

(b) Comunicacéo da ... a solicitar documentos justificativos do pedido, de 14 de fevereiro
de 2019;

(c) Comunicacéao enviada pela Trabalhadora, datada de 19 de fevereiro de 2019;

(d) Comunicagédo do fundamento da intencdo de recusar o pedido da Trabalhadora,
datado de 11 de marco de 2019.

A ... fica ao dispor para prestar os esclarecimentos que a CITE entenda convenientes e, em

gualquer caso, fica a aguardar Vosso Douto Parecer.”

Ao processo € junto o pedido da trabalhadora, datado de 1.02.2019, a solicitar a

prestacao de trabalho em regime de horério flexivel, conforme se transcreve:

“Exma. Sra. Diretora dos Recursos Humanos

Eu, ..., com o numero de colaboradora n2 100631, Analista de Laboratério, na fabrica de

..., venho por este meio solicitar a atribuicdo de horario flexivel.

O meu pedido tem como base as necessidades dos meus filhos menores, ... com 6 anos e
. com 1 ano, sendo eu méae solteira. O pai dos meninos tem uma funcdo em que se

encontra quase sempre ausente. Assim sendo, ndo terei com quem deixar 0s menores nos

periodos noturnos, dada a inexisténcia de creches a praticar esse tipo de horarios e/ou

familiares na proximidade.

Tendo como base o Cédigo de Trabalho, nomeadamente a subseccéao IV e o artigo n° 56

gue regulamenta o direito ao horario flexivel ao trabalhador com responsabilidades

familiares, solicito a V. Exa. a atribuicao de horario diurno das 08h00 as 17h00 por nao ter

neste momento alternativa.
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Pelo exposto, solicito que aceite o pedido aqui formulado.”

Em 14.02.2019, a entidade empregadora notifica a trabalhadora do seguinte:

“Assunto: Pedido de Alteracdo de Horario / Comunicacdo datada de 1 de fevereiro de
2019

..., 14 de fevereiro de 2019

Cara Colaboradora,

Na sequéncia da sua comunicacao em referéncia, que mereceu a nossa melhor atencéao,
somos, a informar que a ... € sensivel as necessidades pessoais e familiares dos nossos
colaboradores e por essa razdo estamos disponiveis para procurar uma solucdo que
acomode as necessidades de ambas as partes.

Nestes termos, de forma a complementar o seu pedido de alteracdo de horario,
solicitamos o envio da seguinte informacédo e documentacao:

= Declaracdo da Entidade Patronal com o horario de laboracédo do pai dos seus filhos;

= Declaracao de que 0s menores vivem consigo em comunh&o de mesa e habitacao;

= Indicar o periodo de tempo pelo qual pretende beneficiar da modalidade de horario
indicada na sua carta.

Sem outro assunto de momento, subscrevemo-nos,”

Por carta datada de 19.02.2019, a trabalhadora responde ao solicitado, remetendo
atestado da junta de Freguesia de ... e declaracdo da empresa ..., bem como a

informagao que se transcreve:

“Sra. Diretora dos Recursos Humanos
Na sequéncia do vosso pedido remeto em anexo a documentagao por vos solicitada.
Pretendo beneficiar do horario por mim indicado anteriormente até ao meu filho mais novo

completar 12 anos, correspondente ao periodo legal a que tenho direito.”

Ao processo € junto documento datado de 11.03.2019, contendo a intencao de recusa da
entidade empregadora, sem comprovativo de envio e rececdo do mesmo € cujo

conteuddo se transcreve:

“Assunto: Pedido de horario flexivel (artigo 56.° do Cédigo do Trabalho)
..., 11 de Marco de 2019
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Exma. Senhora ...,

Acusamos a rececao da sua comunicacdo de 19 de Fevereiro de 2019, por meio da qual
V. Exa. formaliza e anexa documentacdo com vista a instruir o seu pedido de horario
flexivel, a qual mereceu a melhor atencédo da ...

Na sequéncia da andlise efetuada, gostariamos de salientar, em primeiro lugar, que o
pedido que nos dirigiu ndo tem qualquer suporte no estabelecido no artigo 56.° do Cédigo
do Trabalho.

Com efeito, o que pretende é prestar trabalho das 08h00h as 17h00, de segunda a sexta
feira. Ora, esse horario corresponde a um horario fixo e ndo a um horério flexivel, ja que
este é definido como o horario em que o trabalhador pode escolher, dentro de certos
limites (definidos pela entidade empregadora), as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario - e o horario que solicita ndo compreende esta faculdade.
Ademais, e sem prejuizo do acima referido, ha um outro aspeto de primordial importancia
que também nos impede de aceder ao pedido que efetuou: € que as necessidades de
funcionamento da area a que esta alocada — o Laboratdrio - ndo sdo compativeis com o
horario que solicita e, como tal, ndo permitem a concessao do horario em analise.
Efetivamente, a natureza da atividade e os periodos de funcionamento da generalidade
das areas da Fabrica de ..., obrigam a que o tempo de trabalho da maioria dos
trabalhadores (direta ou indiretamente) ligados & producao seja organizado em regime de
turnos rotativos, de forma a que o mesmo posto de trabalho seja ocupado, sucessiva e
ininterruptamente, por diversos trabalhadores, ndo tolerando sobreposicdes ou vazios na
passagem dos turnos.

E 0 que sucede, como bem sabe, com o Laboratério, que funciona 24 horas, de segunda
a sexta-feira.

O facto de o Laboratério ter um periodo de funcionamento superior a 8 horas diarias
obriga-nos, pois, a organizar horarios diferenciados para os trabalhadores que ali prestam
trabalho, sendo a unica forma de assegurar que sao respeitados os limites maximos do
periodo normal de trabalho diario e, simultaneamente, que as necessidades de servico do
Laboratdrio — e demais areas da Fabrica de ... que dele dependem ou que funcionam
em articulacdo com o mesmo - sdo garantidas durante todo o seu periodo de
funcionamento.

Pelos motivos referidos, o funcionamento do Laborat6rio, pressupde a realizagao dos
seguintes trés turnos rotativos, de segunda a sexta-feira:

- Turno 1: das 08:00 horas as 16:00 horas;

- Turno 2: das 16:00 horas as 24:00 horas;
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- Turno 3: das 24:00 horas as 08:00 horas;

A distribuicao dos horarios e do nimero de trabalhadores alocados aos referidos turnos foi
efetuada de acordo com as necessidades de servico, sendo essencial para a ... manter a
possibiidade de determinar, de antemao, as horas de inicio e termo do periodo de
trabalho diario da cada trabalhador, por forma a que seja assegurado o normal
funcionamento do Laboratério e das demais areas da Fabrica de ... que funcionam de
forma articulada e/ou dependem do funcionamento do Laboratorio.

De facto, considerando a natureza dos servigos prestados e da atividade que se obrigou a
prestar, nao se revela possivel atribuir-lhe um horario em que lhe é dada a faculdade de
escolher as horas de inicio e termo da jornada diaria de trabalho, pois que o exercicio de
tal faculdade poderia ter como consequéncia que, em determinados dias e horas, o
numero de Analistas / CQ Ill presentes no Laboratério ndo fosse suficiente para assegurar o
funcionamento do mesmo e, no limite, da Fabrica.

Com efeito, a atividade que presta no Laboratério é indissociavel de outras areas e
atividades da Fabrica, com horarios de funcionamento que se encontram bem definidos e
qgue foram estabelecidos tendo em conta os horarios do Laboratério, o que nao se
coaduna com a existéncia de Analistas / CQ Il com horarios flexiveis, atenta a inerente
impossibiidade de, em face de tais horarios, se determinar as concretas horas de
prestacao de trabalho.

E que na verdade, ndo é indiferente saber ao certo quantos Analistas/CQ Il estdo
presentes a cada momento no Laboratério. Com efeito, s&do necessarios, no minimo, 3
Analistas por turno para assegurar a realizacdo das seguintes tarefas essenciais ao
funcionamento da Fabrica:

Rastreabilidade:

= Auditoria & conformidade da codificacao realizada na embalagem primaria (unidade
de consumo) e secundaria (unidade venda)

Metrologia Legal:

< Auditoria a determinagdo do conteudo efetivo das embalagens cheias

Seguranca Alimentar:

= Recolha de amostras para execucao do controlo microbiolégico

= Analise dimensional de embalagens (...) e outras caracteristicas da embalagem primaria
relacionadas com a estanquicidade e selagem (..., ...)

= Determinacdo da concentracdo da soda nas aguas de higienizacdo interna dos

equipamentos (CIP) e da lavadora de garrafas vazias
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= Controlo da conformidade dos pardmetros de pasteurizacdo da bebida e Validacéao
das caracteristicas organoléticas do produto (sabor, odor, cor e aspeto)

= |dentificacao, segregacéao e retencado de produto acabado aquando suspeita de nao
conformidade

= Validacao do correto funcionamento do sistema explosimetro (dispositivo que assegura a
expulsdo de garrafas e auséncia de vidros ap6s a quebra de uma garrafa aquando o seu
enchimento)

= Validacao do correto funcionamento do Inspetor de garrafas vazias retomaveis, apos a
sua lavagem (...)

= Auditoria a determinagédo do teor de cloro livre na agua tratada

Requisitos Norma ISO 9001 e Requisitos de Marca (... e ...)

« Calibracdo dos equipamentos de monitorizacdo e medicdo para permitir a correta
leitura dos varios parametros Fisico Quimicos (mandmetros, refratémetros, potenciometros e
termdémetros)

< Realizacdo de analises Fisico Quimicas relativas a matérias primas e aceitagdo da
bebida: controlo dos parametros do xarope composto (bebida concentrada) e produto
acabado: Carbonatacao (didéxido de carbono), Brix (teor de acucares), Acidez, pH

= Controlo visual da embalagem primaria (unidade de consumo), secundaria (unidade de
venda) e terciaria (palete)

Assim, a atribuicdo de horario flexivel a V. Exa. implicaria enormes constrangimentos,
podendo, no limite impedir o funcionamento do Laboratério e, no limite, da propria
Fabrica.

Além do mais, importa recordar que, das 10 Analistas/CQ Il do Laboratério que
atualmente asseguram os 3 turnos acima referidos, 4 tém filhos menores de 12 anos e que a
distribuicdo equitativa dos horarios por todas tem a nossa muito cuidada atencdo, de
modo a que todas possam conciliar a vida pessoal com a profissional, pois, s6 assim, se
consegue obter a necessaria tranquilidade para o desempenho das respetivas tarefas por
parte dos colaboradores.

Ora, € precisamente porque pretende assegurar que todos os trabalhadores com
responsabilidade familiares e, acima de tudo, com filhos menores de 12 anos, a quem,
certamente, precisardo de prestar assisténcia tém a possibilidade de exercer cabalmente
os seus direitos, que a ... elaborou os horarios em vigor, que tentam garantir, na medida do
possivel, a compatibilzacdo de todas estas responsabilidades e direitos de todos quantos

connosco trabalham
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De facto, ndo pode olvidar-se que todos os trabalhadores do Laboratério tém direito a
conciliar a sua vida pessoal com a sua vida profissional da forma que se revelar mais
adequada. Esta necessidade faz com que os horarios do Laboratério sejam, como ja foi
referido, rotativos, por forma a que a maior penosidade associada ao cumprimento de
determinados horarios seja repartida igualitariamente entre todos os profissionais. Na
verdade, todos os trabalhadores que connosco trabalham tém necessidades pessoais e
familiares que devem ser respeitadas.

Atento o exposto, ndo nos € de todo possivel, atribuir-lhe um horario tao limitativo como
pretende.

Essa atribuicéo iria limitar ainda mais a nossa capacidade de respeitar, de forma ajustada
como até aqui, todas as necessidades presentes e que se preveem manter. Esta atribuicao
seria sentida pelos outros trabalhadores, como uma ainda maior injustica.

Acresce que esta atribuicdo iria comprometer o direito a férias, auséncias e os limites
maximos do periodo normal de trabalho diario aos restantes trabalhadores do Laboratério.
Com efeito, de momento, ndo s6 ndo lhe podemos conceder um horario flexivel na
verdadeira acecgéo do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, como tdo-pouco nos é possivel
conceder-lhe o horéario especifico que solicita (entre as 8h00 e as 17h00), ja que, para além
das razbes supra expostas que se prendem com necessidades imperiosas do
funcionamento do Laboratério, a concessédo do mesmo pelos proximos 10 ou 11 anos
penalizaria os seus colegas de uma forma excessiva e, em nosso entendimento, intoleravel,
sendo, inclusive, suscetivel de violar o direito dos seus colegas a conciliagdo da vida
pessoal com a vida profissional, e, acima de tudo, de afetar a possibiidade de os mesmos
cumprirem as suas responsabilidades familiares e parentais.

Em face do exposto, atendendo, antes de mais, ao facto de o seu pedido ndo se subsumir
ao disposto no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, e considerando, ainda, que as
necessidades imperiosas do servico do Laboratério, como decorre do que se deixou
exposto, ndo permitem atribuir-lhe um horario flexivel como definido no artigo 56.° do
Cdodigo do trabalho, e que essas mesmas necessidades sdo incompativeis com a
atribuicdo de um horario flexivel durante um periodo temporal que pode atingir 10 ou 11
anos, vimos pelo presente informa-la que é intencdo da ... recusar a concessdao do

mencionado horario.”

BN

A entidade empregadora informa que a trabalhadora ndo respondeu a intencdo de

recusa datada de 11.03.2019.
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Em 29.03.2019, ap6s solicitacdo da CITE, a entidade empregadora juntou ao processo
comprovativos das datas de rececdo dos elementos enviados pela trabalhadora em
19.02.2019, bem como da data de envio e rececado da intencdo de recusa, copia do

contrato de trabalho e mapas de horarios de trabalho.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“1. Os pais € as maes tém direito a protecado da sociedade e do Estado na realizagcdo da sua
insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, homeadamente quanto a sua educacao, com
garantia de realizacao profissional e de participacao na vida civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa estabelece

2.3.

2.4.

2.5.

como garantia de realizacao profissional das mées e pais trabalhadores que “Todos os
trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em condi¢ces socialmente
dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliacdo da

atividade profissional com a vida familiar.”

A igualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Unido Europeia. Em
conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do Tratado da Unido
Europeia (TUE), a promocao da igualdade entre os homens e as mulheres € um dos

objetivos da Unido Europeia.

O Tratado sobre o Funcionamento da Uni&do Europeia (TFUE) dispde no seu artigo 8.° que a
Unido, na realizacdo de todas as suas acoes, tem por objetivo eliminar as desigualdades e
promover a igualdade entre homens e mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo
153.° que “A fim de realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Uniao apoiara e
completara a acdo dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i) lgualdade entre
homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro de 2001,
reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios uteis, nos planos

nacional e internacional, a realizacdo de condi¢cdes proprias a assegurar O exercicio
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efetivo de direitos e principios como o que estabelece que todas as pessoas com
responsabilidades familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de
o fazer sem ser submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito

entre 0 seu emprego e as suas responsabilidades familiares.

A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o Acordo-Quadro
revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE, com efeitos a partir de 8
de marcgo de 2012, retomou a necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir
para a concretizacdo da igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas no contexto
da evolucdo demogréafica, dos efeitos do envelhecimento da populacdo, da
aproximacao entre geracoes, da promocao da partiha das mulheres na vida ativa e da
partiha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8),
de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partiha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir
qgue “o0 acesso a disposicoes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a conjugacao
das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de
trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca parental.”
(Considerando 21).

A Recomendacgéo (UE) 2017/761 da Comisséo, de 26 de abril de 2017 sobre o Pilar Europeu
dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a epigrafe “Equilibrio entre a
vida profissional e a vida privada” recomenda que “Os trabalhadores com filhos e
familiares dependentes tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de
trabalho flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém
igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades

familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

O Pilar Europeu dos Direitos Sociais!, proclamado pelos lideres da Unido Europeia no dia 17
de novembro de 2017, em Gotemburgo, € constituido por trés capitulos: | - Igualdade de
oportunidades e de acesso ao mercado de trabalho; Il - Condi¢des justas no mercado de
trabalho e Il - Protec&o social e inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir
pela Europa, homeadamente o da conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar e privada.

1

Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-pillar-social-rights-

booklet_en.pdf
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No ambito da legislacdo nacional, tanto a ja referida Constituicdo da Republica
Portuguesa (CRP), como o Cdédigo do Trabalho (CT), preconizam o dever de a entidade
empregadora proporcionar aos/as trabalhadores/as as condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal (cfr.
alinea b) do artigo 59.° da CRP e o n.° 3 do artigo 127.° do CT), sendo igualmente definido
como dever do empregador a elaboracado de horarios que facilitem essa conciliacao, nos

termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

2.10. Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a epigrafe

“horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, ha redacao conferida
pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a trabalhador/a, com filho/a menor de

doze anos, a trabalhar em regime de horario flexivel.

2.10.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido de

horério flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

- Apresentar declaracdo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunh&o de mesa e habitacéo.

2.10.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido com

fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou ha
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo, para o
efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do pedido do trabalhador/a,
para lhe comunicar por escrito a sua deciséo.

Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencdo de recusa,
considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do

artigo 57.° do Cdodigo do Trabalho.

2.10.3. Em caso de recusa, € obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias

subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido.

2.10.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no prazo
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indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora mereca parecer
desfavoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderdo ser alcancados através de decisao

judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.2

2.11. Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, o direito

concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenga crénica,
de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao igual a metade do
periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com duragéo
nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser
reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de
funcionamento do estabelecimento;

C) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

2.11.1. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas consecutivas de

2.12.

2.13.

trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente

periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacao da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos para
inicio e termo do trabalho diario, cada um com duragéo nao inferior a um tergo do periodo

normal de trabalho diario.

Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla do
tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria € de, apenas,
metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal de trabalho
diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as trabalhadores/as, inclusive ser

compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja referido artigo 56.° do Cdédigo do

2Vide, artigo 57.°, n.° 7 do Cddigo do Trabalho.
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E doutrina da CITE que no ambito de um horério flexivel é sempre possivel a escolha de
horas fixas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario. E, ndo raras vezes, tal
escolha visa, por um lado, salvaguardar os interesses da entidade empregadora e, por
outro, permitir uma melhor articulacao entre as responsabilidades familiares e a atividade

profissional do/a trabalhador/a.

Jurisprudéncia recente, constante do Acérdao do Tribunal da Relagdo do Porto, Processo
n.° 2608/16.3T8MTS.P1, de 02.03.2017, disponivel para consulta em www.dgsi.pt acolhe
entendimento semelhante:

“Entende-se por flexibilidade de horario de acordo com o art. 56°, n°® 2 do C.T., aquele em
qgue o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, a que se refere o n°® 3 e 4 do
mesmo preceito, as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario.

Assim, sera um horario flexivel para os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a
conciliagédo da vida profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de
12 anos, ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execugao seja fixo.

E evidente a relevancia dos interesses da autora de preservacido da sua rentabilidade
econ6mica, bem como a necessidade, para o0 conseguir, de dispor dos seus
trabalhadores, reforcando a presenca de trabalhadores nos horarios de maiores vendas e
de mais trabalho, bem como direito da autora de organizar o horario de trabalho dos seus
trabalhadores de acordo com as suas necessidades. S&o constitucionalmente protegidos
os direitos ao livre exercicio da iniciativa econdmica privada e a liberdade de organizacédo
empresarial (cfr. arts. 61° e 80° n° 1, al. c) da Constituicio da Republica Portuguesa)

Tais interesses e direitos enfrentam porém, as restricdes decorrentes dos direitos
fundamentais dos trabalhadores como os supra referidos direitos a conciiacdo da
atividade profissional com a vida familiar, o direito a protecdo da familia como elemento
fundamental da sociedade e o direito a maternidade e paternidade em condi¢cdes de
satisfazer os interesses da crianca e as necessidades do agregado familiar, ja que estes se
sobrepdem aqueles quando em confronto e que estes s6 cedem perante aqueles,
guando em presenca de interesses imperiosos.

E s6 podem ser consideradas imperiosas as exigéncias extraordinarias, excecionais que nao
se confundem com a maior ou menor dificuldade de organizacdo da atividade da
empresa ou sequer com a maior ou menor onerosidade para o empregador em funcao

da gestdo do seu quadro de pessoal.
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Efetivamente, compete ao empregador determinar o horario de trabalho, dentro dos
limites da lei, nos termos conjugados dos artigos 212.°, n.° 1 e 56.°, n.° 3 do Cdédigo do
Trabalho. Tal circunstdncia ndo invalida que o/a trabalhador/a, no pedido que formule ao
abrigo do artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho, possa indicar o horario de trabalho
(conforme definido no artigo 200.° do Cdédigo do Trabalho) que melhor serve as suas
necessidades de conciliacao, o que inclui a possibilidade de indicagado das horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do
descanso semanal, competindo ao empregador, no cumprimento do determinado no n.°
2 do artigo 57.° do diploma referido, apresentar o fundamento em exigéncias imperiosas
do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o trabalhador se este for

indispensavel que justifique a recusa do exercicio do direito requerido.

No caso em apreco, a trabalhadora pretende um horario flexivel entre as 8.00h e as 17.00h,

por ser méae de dois flhos com 1 e 6 anos de idade.

Embora sem declarar expressamente que os filhos vivem consigo em comunhdo de mesa e
habitacdo e qual o prazo em que pretende exercer o direito, ap6s solicitacdo da entidade
empregadora, a trabalhadora completa o seu pedido, designadamente, indicando como

prazo os 12 anos de idade do filho mais novo.

Analisada a documentacdo junta ao processo pela entidade empregadora verifica-se que a
trabalhadora pode exercer a sua atividade em trés turnos (8.00h16.00h; 00.00h/08.00h;
16.00h/24.00h), sem prestacao de trabalho ao sabado e domingo e que nos referidos turnos
prestam servico mais 9 Analistas e apenas nos turnos 8.00h/16.00h e 16.00h/24.00h, mais 2

Analistas .

Neste sentido, € de concluir pela conformidade do pedido da trabalhadora com a
organizacao dos tempos de trabalho instituidos, porquanto a amplitude por esta indicada é
enquadravel no 2° Turno (8.00h/16.00h).

Nao obstante, a entidade empregadora entende existirem exigéncias imperiosas do
funcionamento do Laboratério, designadamente, a necessidade de trabalho por turnos na
Fabrica de ... e concretamente na area do Laboratério, que determina que o mesmo posto
de trabalho seja ocupado sucessivamente por diversos trabalhadores sem sobreposicdes ou

vazios na passagem de turno; tal circunstdncia ndo € compativel com as amplitudes
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determinadas num horario flexivel; cada turno tem de ter 3 Analistas e das 10 Analistas que
asseguram o funcionamento do laboratério 4 tém filhos menores de 12 anos; a atribuicdo do
horario requerido implicaria injustica, comprometeria o direito a férias, auséncias e limites

maximos de trabalho diarios dos restantes trabalhadores.

Tal como ficou referido no presente parecer, o pedido da trabalhadora € enquadravel num
dos turnos existentes e o facto de ser solicitado um horario flexivel ndo obsta a que a sua
execucao seja fixa, designadamente, para cumprimento de obrigacdes laborais como seja a

garantia do cumprimento da passagem de turnos sem vazios ou sobreposi¢cdes.

Efetivamente, que o exercicio dos direitos por todos/as os/as trabalhadores/as deve ser
acautelada, mas nao através da inviabiizacdo do seu exercicio, antes pela sua
conformacéao. Efetivamente, o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal € um direito que devera ser conformado com o0s restantes, evitando
periodos a descoberto sem o numero necessario de trabalhadores, nos termos e de acordo

com o previsto para esse efeito no artigo 335.° do Cdodigo Civil, que aqui se transcreve:

“(Colisdo de direitos)

1. Havendo colisao de direitos iguais ou da mesma espécie, devem os titulares ceder na
medida do necessario para que todos produzam igualmente o seu efeito, sem maior
detrimento para qualquer das partes.

2. Se os direitos forem desiguais ou de espécie diferente, prevalece o que deva considerar-

se superior.”

Neste sentido, e das alegadas exigéncias imperiosas mencionadas pela entidade
empregadora para recusar o pedido da trabalhadora, ndo se vislumbra em que medida a
necessidade de redistribuicdo dos turnos de modo a garantir o exercicio do direito possa

justificar a intencéo de recusa apresentada.

Efetivamente, quando se analisa um pedido de prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, analisa-se a possibiidade do exercicio do nimero de horas e dias de
trabalho contratados em determinadas amplitudes horarias diarias e em determinados dias
da semana, de acordo com a definicdo de horario de trabalho determinada no artigo
200.° do Cddigo do Trabalho.

Os/As trabalhadores/as sao distribuidos pelos diversos turnos existentes, sendo que se a

trabalhadora for, preferencialmente, distribuido um dos trés turnos de trabalho
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(8.00n/16.00h), aos/as restantes ser&o distribuidos os outros turnos.

2.27. Neste sentido, impunha-se a entidade empregadora concretizar as razdes que justificariam
a impossibilidade de distribuicdo desses restantes turnos pelos outros/as trabalhadores/as,
e, conseguentemente, concretizar os periodos de funcionamento da area de Laboratério
da Fabrica de ... onde exerce atividade a trabalhadora com responsabilidades familiares,
gue néao ficariam devidamente assegurados pelo numero de trabalhadores/as necessarios,
sabendo que Ihe compete, enquanto entidade empregadora, a conformacéo de todos
os direitos em confronto, designadamente, por recurso ao previsto no artigo 335.° do
Caddigo Civil.

2.28. Por Ultimo, e atendendo ao prazo indicado pela trabalhadora para o gozo do direito
requerido tem sido doutrina desta Comisséo nos termos do Parecer n.° 70/CITE/2012, que:
“No que diz respeito, ao prazo, eventualmente, longo do pedido de trabalho em regime
de horério flexivel, apresentado pela trabalhadora, se ocorrer alguma alteracéo anormal
das circunstancias atuais, que determinaram a possibiidade do gozo efetivo desse horario,

a situacao podera ser reavaliada.”.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1. Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacao de trabalho em regime de horéario
flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto, ndo foram fundamentadas as exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa, ou a impossibilidade de substituir a trabalhadora, que

justificassem a recusa do pedido formulado.

3.2. Recomendar a empresa ... que elabore o horario flexivel requerido pela trabalhadora e
promova o direito a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar dos/as seus/suas
trabalhadores/as, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, e nos termos previstos no artigo 56.°, no n.° 3 do artigo 127.° e na alinea b) do n.° 2 do

artigo 212.°, todos do Caédigo do Trabalho.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 17 DE ABRIL DE 2019,
COM O VOTO CONTRA DA REPRESENTANTE DA CONFEDERAGAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL
(CAP), COM O VOTO CONTRA DO REPRESENTANTE DA CONFEDERAGCAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL
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(CIP), COM O VOTO CONTRA DO REPRESENTANTE DA CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES
(CTP), E COM A DECLARACAO DE VOTO DA REPRESENTANTE DA CONFEDERACAO GERAL DOS
TRABALHADORES PORTUGUESES - INTERSINDICAL NACIONAL (CGTP-IN), QUE SE TRANSCREVE,
CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA:

“Processo n.° 1267-FH/2019

Ponto 4.14 da OT

Aprovamos o Parecer mas consideramos que o conteddo do ponto 2.23 deve concluir-se em
“conformacao”, por entender a C.G.T.P. que todo o restante s6 causa confusdo nos destinatarios,
nao estando no a&mbito da acdo da Comissdo que tal possa acontecer.

Lisboa, 17 de abril de 2019”
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