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PARECER N.° 189/CITE/2019

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa do pedido de autorizacao
de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do
artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009,
de 12 de fevereiro.

Processo n.° 1237/FH/2019

| - OBJETO

1.1. ACITErecebeu em 22.03.2019, através de correio postal registado, da
sociedade ..., copia do processo relativo ao pedido de autorizacao de
trabalho em regime de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora ...,
chefe de turno na loja sita no ..., para efeitos da emissédo de parecer nos
termos do disposto no n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho (CT),

aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro.

1.2. O pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora possui o

teor que se transcreve:

“Nos termos do disposto no artigo 56.° da Lei n.° 7/2009 de 12 de fevereiro,
venho informar V. Exa. que pretendo laborar em regime de horario flexivel
para prestar assisténcia e acompanhar na educacao e formacdo do meu
filho menor de 12 anos, até este atingir os 10 anos de idade. Dado que 0s
horarios de ambos os pais exigem o pernoitamento do meu filho de 18 meses
fora da habitac&o o familiar.

0 meu pedido tera entao a seguinte base:

- Horario laboral entre as 9n.30 e as 19h

- Disponibilidade para folgas rotativas
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Declaro ainda viver com o menor em comunhdo de mesa e habitacao.

Com os melhores cumprimentos”

1.3. A entidade empregadora remeteu, através de carta registada com
aviso de rececao, a trabalhadora a intencao de recusa (anexo), cujo teor

se transcreve:
Exma. Senhora,

Pelo presente vern a "..." (doravante "..." ou "empresa"), apresentar a sua
resposta ao pedido que nos foi apresentado por V. Exa. através de

comunicacao datada de 14 de fevereiro de 2019.

0 pedido que V. Exa. apresenta ndo consubstancia um pedido de horario
flexivel, nos termos dos artigos 56.° e 57.° do Cédigo do Trabalho (doravante
"CT"), mas sim um pedido de horario fixo (sem qualquer flexibilidade, portanto,
como resulta do n.° 3 do artigo 56.° do CT).

(...)

Ainda assim, apesar de o pedido em causa n&o consubstanciar um
verdadeiro pedido de atribuicdo de horario flexivel e, mesmo que o fosse, ndo
se encontra cumprido o prazo de antecedéncia de 30 dias, ndo temos outra
alternativa que néo seja a de recusarmos o pedido apresentado por V. Exa.,
ndo s6 pelas razoes ja expostas, como por razées que se prendem com
exigéncias imperiosas de funcionamento da empresa e por razdes que se
prendem com a impossibilidade de substituir V. Exa., a saber:

(...)

A loja desta empresa onde V. Exa. se insere - sita no ... -, funciona das 03h:30,
com abertura ao publico as 05h:00, as 21h:30, todos os dias do ano. Acresce
qgue, como é do conhecimento de V. Exa., uma das principais funcdes dos
trabalhadores com a categoria profissional de V. Exa. - chefe de turno - € a
de proceder a abertura e fecho da loja e, como V. Exa. bem sabe, nado é
possivel abrir e/ou encerrar a loja sem a presenca de um chefe de turno.
Motivo pelo qual, como também V. Exa. bem sabe, na loja do ..., apesar de
inicialmente a empresa ter apenas trés trabalhadores com a categoria
profissional de "chefe de turno”, atualmente existem quatro trabalhadores
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com essa categoria profissional, de modo a ficarem salvaguardadas algumas
situacOes de alguma imprevisibiidade tais como: férias, baixas e outros
imprevistos; sendo certo que, com os 3 trabalhadores "chefe de turno” nao
consegue esta empresa garantir tais situacdes, pelo que verificou esta
empresa a necessidade de contratar um quarto trabalhador para essa

categoria profissional.

Assim, por tudo o supra exposto, todos os trabalhadores com a categoria de
"chefe de turno" desta loja trabalham por turnos rotativos, com consequentes
folgas rotativas; pelo que, a atribuicdo de um horario fixo, ainda que com
folgas rotativas, a qualquer trabalhador ird obrigatoriamente prejudicar os
turnos e folgas rotativas dos restantes colegas de V. Ex.2. A aceitagcao por
parte desta empresa do horario solicitado por V. Ex.2 teria necessariamente
consequéncias e alteragcdes na estrutura dos horarios praticado pelos seus

colegas, que também tém filhos menores.

Acresce gque os horarios praticados pelos quatro chefes de turno desta loja,
como se pode verificar do horario de trabalho que se junta em anexo,
correspondem aos seguintes: um no horario da manha (das 03h. 30 as 13h.00),
um no horario da tarde (das 12.00 as 21h.30), um de folga € um no horario
intermédio (das 09.30 as 19h.00) - sendo certo que este horario intermédio
existe apenas caso esteja algum outro trabalhador desta categoria em gozo
de férias, de baixa ou outra situacdo de auséncia de algum dos chefes de
turno, este horario — o horario intermédio — n&o existe) — pelo que ndo é possivel
alocar-lhe o horario fixo que solicita. Pois, mesmo alterando os turnos dos seus
colegas, a empresa teria de suportar custos complementares com mais

contratagdes, o que nao lhe é viavel.

Em face do exposto, e como o pedido de alteragcdo de horario de trabalho
apresentado por V.2 Ex.2 nao segue e até viola o regime previsto no artigo 56.°
do CT, antes de iniciarmos o procedimento previsto no artigo 57.° do CT,
concedemos a V. Ex.2 um prazo de 5 (cinco) dias para, se assim o entender,
apresentar um verdadeiro pedido de horario flexivel nos termos previstos na

lei.
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Com os melhores cumprimentos,”

1.4. N&o consta do processo remetido apreciacao a intencado de recusa
da trabalhadora, nos termos e para os efeitos do disposto no n.° 4 do artigo
57.°do CT.

1.5. Em sede de instrucao foi solicitado a entidade empregadora, ao abrigo
do disposto nos artigos 117.° e 119.° do Cdédigo do Procedimento
Administrativo (CPA), o envio para andlise, dos mapas de horario de
trabalho de todos/as os/as trabalhadores/as com a mesma categoria a
exercer funcdes no estabelecimento comercial em causa, relativos aos trés
ultimos meses, tendo sido remetidos 0os mapas de turnos de novembro e

dezembro de 2018 e janeiro de 2019.

1.6. A entidade empregadora remeteu o processo a CITE para efeitos de
emissao de parecer, ao abrigo do disposto no n.° 5 do artigo 57.° do CT.
Compete a CITE, nos termos do disposto no artigo 3.° do Decreto-Lei n.°
76/2012 de 26 de margo, que aprova a sua lei organica, sob a epigrafe
“Atribuicdes proprias e de assessoria”, (...) ¢) Emitir parecer prévio no caso
de intencao de recusa, pela entidade empregadora, de autorizacao para
trabalho a tempo parcial ou com flexibiidade de horario a trabalhadores

com filhos menores de 12 anos (...)".
Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Convencao sobre a Eliminacao de Todas as Formas de Discriminacao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificacdo e adesao
pela resolucéo n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nacdes Unidas, de 18 de
dezembro de 1979, assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e aprovada
para ratificacao pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada no Diario da
Republica | Série A, n.° 171/80, e em vigor na ordem juridica portuguesa

desde 3 de setembro de 1981, determina no seu artigo 11.° que: - "Os Estados
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Partes comprometem-se a tomar todas as medidas apropriadas para
eliminar a discriminagcao contra as mulheres no dominio do emprego com o
fim de assegurar, com base na igualdade dos homens e das mulheres, 0s
mesmos direitos, em particular: (...). Instituir a concessao do direito a um
periodo de dispensa do trabalho por ocasiao da maternidade pago ou
conferindo direito a prestagfes sociais comparaveis, com a garantia da
manutencdo do emprego anterior, dos direitos de antiguidade e das

vantagens sociais (...)."

2.2. A igualdade entre homens e mulheres é um principio fundamental da
Unido Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do
artigo 3.° do Tratado da Unidao Europeia (TUE), a promocao da igualdade

entre os homens e as mulheres € um dos objetivos da Unido.

2.3. O Tratado sobre o Funcionamento da Uni&o Europeia (TFUE) disp6e no
seu artigo 8.° que a Unidao, na realizacao de todas as suas acoes, tem por
objetivo eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e
mulheres, mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de
realizar os objetivos enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e
completara a acao dos Estados-Membros nos seguintes dominios: (...) (i)
Igualdade entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado

de trabalho e ao tratamento no trabalho”.

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de
setembro de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por
todos 0os meios uteis, nos planos nacional e internacional, a realizacao de
condicdes proprias a assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios
como 0 que estabelece que todas as pessoas com responsabilidades
familiares que ocupem ou desejem ocupar um emprego tém direito de o
fazer sem ser submetidas a discriminacdes e, tanto quanto possivel, sem que

haja conflito entre o seu emprego e as suas responsabilidades familiares.
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2.5. A Diretiva 2006/54/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 5 de
juho de 2006, trata da aplicacao do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
matéria de emprego e atividade profissional com vista a facilitar a

conciliagdo da vida familiar com a vida profissional.

2.6. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica
0 Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a
necessidade de as “politicas da familia [deverem] contribuir para a
concretizacado da igualdade entre homens e mulheres e ser encaradas no
contexto da evolugcao demografica, dos efeitos do envelhecimento da
populacao, da aproximacao entre geracdes, da promocao da partilha das
mulheres na vida ativa e da partilha das responsabilidades de cuidados
entre homens e mulheres” (Considerando 8), de “tomar medidas mais
eficazes para encorajar uma partilha mais igual das responsabilidades
familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de garantir que
“0 acesso a disposicoes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a
conjugacado das responsabilidades profissionais e parentais e a sua
reintegracao no mercado de trabalho, especialmente quando regressam

do periodo de licenca parental.”

2.7. A Recomendacéao (UE) 2017/761 da Comisséao, de 26 de abril de 2017
sobre o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo I),
sob a epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada”
recomendar que “Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes
tém o direito de beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho
flexiveis e de aceder a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens
tém igualdade de acesso a licencas especiais para cumprirem as suas
responsabilidades familiares e devem ser incentivados a utiliza-las de forma

equilibrada”.
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2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociaist, proclamado pelos lideres da Unido
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, é constituido
por trés capitulos: | - Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado
de trabalho; Il - Condic6es justas no mercado de trabalho e Ill - Protecéao
social e inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela
Europa, nomeadamente o da conciliacao da atividade profissional com a

vida familiar e privada.

2.9. No ordenamento juridico nacional, a Lei Fundamental consagra as
orientacdes, acima expostas, de direito internacional e de direito europeu,
desde logo, no artigo 9.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
ao estabelecer como tarefas fundamentais do Estado a garantia dos direitos
e liberdades fundamentais e o respeito pelos principios do Estado de direito
democratico; a promocao do bem-estar e a qualidade de vida do povo e
a igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivacao dos direitos
econdémicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacao e
modernizagdo das estruturas econdmicas e sociais; e, promover a

igualdade entre homens e mulheres.

2.10. No artigo 13.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do
Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que é
igual e o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em
dois vetores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a

proibicdo da descriminacao.

2.11. O n.° 1 do artigo 68.°, da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “os pais e as maes tém direito a protecado da sociedade e
do Estado na realizacao da sua insubstituivel acdo em relacao aos filhos,

~

nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizacao

1 Disponivel em: https://ec.europa.eu/commission/sites/beta-political/files/social-summit-european-
pillar-social-rights-booklet_en.pdf
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profissional e de participacado na vida civica do pais.”; e o n.° 2 do mesmo
dispositivo refere que “A maternidade e a paternidade constituem valores

sociais eminentes.”.

2.12. Consagra-se na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicido da
Republica Portuguesa (CRP), todos os trabalhadores tém direito “(...) a
organizacao do trabalho em condicdes socialmente dignificantes, de forma
a facultar a realizacédo pessoal e a permitir a conciliacdo da atividade

profissional com a vida familiar.”

2.13. E de salientar que os artigos 198.° e 200.° do Cdédigo do Trabalho
definem os conceitos de periodo normal de trabalho e de horario de
trabalho, que estdo subjacentes a definicdo de horéario flexivel, a que

aludem os artigos 56.° e 57.° do Cdodigo do Trabalho.

2.14. Com efeito, o artigo 198.° do CT refere que “o tempo de trabalho que
o trabalhador se obriga a prestar, medido em nidmero de horas por dia e por

semana, denomina-se periodo normal de trabalho”.

2.15. O n.° 1 do artigo 200.° do CT dispde que se entende “por horario de
trabalho a determinagao das horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario e do intervalo de descanso, bem como do descanso
semanal”. E o n.° 2 do mesmo artigo estabelece que “o horario de trabalho

delimita o periodo normal de trabalho diario e semanal”.

2.16. A este propdsito, ensina o Prof. Monteiro Fernandes, que “o horario de
trabalho compreende nao s6 a indicagdo das horas de entrada e de saida
do servico, mas também a mencédo do dia de descanso semanal e dos
intervalos de descanso” [cf. pag. 336 da 122 edicdo (2004), da sua obra

“Direito do Trabalho™].

2.17. Com efeito, nos termos do artigo 56.° n.°s 2 e 3 do Cdédigo do Trabalho,

o/a trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio
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e termo do periodo normal de trabalho diario, competindo a entidade
empregadora elaborar o horario flexivel de acordo com a escolha do/a
trabalhador/a, se concordar com ela. Caso a entidade empregadora nao
concorde com a escolha do/a trabalhador/a, abre-se o procedimento a
que se refere o artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho, pelo que, ao enviar o
presente processo a CITE, a entidade empregadora cumpriu o disposto no

n.°5 do mencionado artigo 57.°

2.18. Na subseccao IV, do capitulo |, do titulo I, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria
dedicada a parentalidade, sob a epigrafe “horério flexivel de trabalhador
com responsabilidades familiares”. Prevé o artigo 56.° deste diploma que o/a
trabalhador/a com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente
da idade, com deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de
horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o/a
trabalhador/a pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario.

2.19. O trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no
citado artigo 56.°, designadamente trabalhar em regime de horario flexivel,
devera solicita-lo a entidade empregadora, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, indicando qual o horéario pretendido e a
justificacéo da sua pretensdo, bem como indicar o prazo previsto, dentro do
limite aplicavel, e declarar que o menor vive com ele/a em comunhao de

mesa e habitacao - cf. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho.

2.20. Uma vez solicitada autorizacdo de trabalho em regime de horario
flexivel, a entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com
fundamento em uma de duas situacoes, quando alegue e demonstre, de
forma objetiva e concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do

funcionamento da empresa que obstem a sua recusa, ou a impossibilidade
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de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel, nos termos do

disposto no n.° 2 do mencionado artigo 57.°.

2.21. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que a entidade empregadora
tem de comunicar a sua decisao, por escrito, ao/a trabalhador/a no prazo
de 20 (vinte) dias, contados a partir da rececao do pedido. No caso de néao
observancia do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a
trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do

Trabalho.

2.22. Quando a entidade empregadora pretenda recusar o pedido, é
obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos 5 (cinco) dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a
trabalhador/a da intencéo de recusa, implicando a sua falta a aceitacao
do seu pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo do

Trabalho.

2.23. Nos termos do n.° 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao
seja desfavoravel, a entidade empregadora sé poderéa recusar o pedido do
trabalhador/a ap6s decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo

justificativo.

2.24. Note-se que de acordo com o n.° 3 artigo 56.°, n.° 2 do Cdédigo do
Trabalho “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatdria, com duracao
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo normal de
trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de

funcionamento do estabelecimento;
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c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a

duas horas”.

2.25. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6
(seis) horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em
cada dia, e deve cumprir 0 correspondente periodo normal de trabalho

semanal, em média de cada periodo de quatro semanas.

2.26. Alintencao do legislador que subjaz a esséncia desta norma prende-se
com a necessidade de harmonizar o direito do trabalhador/a a conciliacao
da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, conferindo-lhe a
possibilidade de solicitar & entidade empregadora a prestacao de trabalho
em regime de horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12
(doze) anos, ou, independentemente daidade, com deficiéncia ou doenca
cronica. Tal direito é materializavel mediante a escolha, pelo/a
trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, cabendo a entidade patronal elaborar
esse mesmo horario flexivel, observando para tal as regras indicadas no n.°
3 do artigo 56.°. Assim, incumbe a entidade empregadora estipular, dentro
da amplitude de horéario escolhida pelo/a trabalhador/a requerente,
periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracado nao
inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.

2.27. E doutrina desta Comissdo considerar enquadravel no artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho, a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel
a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal apontada
como a mais favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a vida

familiar, por tal circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se
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essa indicacao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario2. Importa,
ainda, que a amplitude indicada pelo/a trabalhador/a seja enquadravel na

amplitude dos turnos que lhe podem ser atribuidos.?

2.28. A orientacao que tem vindo a ser seguida por esta Comissdo € no
sentido de entender que a indicacdo pelos/as trabalhadores/as da
amplitude horaria diaria em que pretendem exercer a sua atividade
profissional, por forma a compatibiliza-la com a gestdo das suas
responsabilidades familiares, ndo consubstancia um pedido de horario
rigido ou uma limitagcdo ao poder de direcao do empregador, a quem
compete determinar o horario, nos termos previstos no artigo 212.° do
Cdédigo do Trabalho, observando o dever de facilitar a conciliacao da
atividade profissional com a vida familiar, tal como expressamente referido

na alinea b) do n.° 2, do referido preceito legal.

2.29. Efetivamente, o horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cdodigo do
Trabalho, ndo é um horéario flexivel em sentido restrito ou literal, mas sim um
mecanismo de conciliacdo e de cumprimento de responsabilidades
parentais, e € com tal desiderato que o mesmo deve ser interpretado e

concretamente aplicado.

2.30. Refira-se ainda, a propdsito desta matéria, que é dever da entidade
empregadora proporcionar aos seus trabalhadores/as condicdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal [a este propdsito, vide o n.° 3 do artigo 127.° do Cdédigo do
Trabalho], bem como, deve facilitar ao/a trabalhadora a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar [cf. alinea b) do n.° 2, do artigo

212.° do Cdédigo do Trabalho].

2 Decorre do artigo 198.° do Cdédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o
tempo de trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em numero de horas
por dia e por semana.

3 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010, disponivel em www.cite.gov.pt.
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2.31. Concedido o horario flexivel ao/a trabalhador/a, podera este/a
solicitar um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
através da possibilidade de solicitar horarios que |lhe permitam atender as
suas responsabilidades familiares, ou entao, exercer o seu direito a beneficiar
de um horario de trabalho que lhe possibilite conciliar a sua atividade
profissional com a vida familiar. Aquelas hip6teses corresponde um dever da
entidade patronal, concretizavel através do desenvolvimento de métodos
de organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que
garantam o principio da igualdade dos trabalhadores/as, tratando

situacOesiguais de forma igual e situacdes diferentes de forma diferenciada.

2.32. A CITE tem entendido que no horario flexivel a elaborar pela entidade
patronal, nos termos do n.° 3 do artigo 56.°, do Cédigo do Trabalho, cabe
sempre a possibilidade de realizar um horério fixo, o que até lhe é mais
favoravel, dado que, nos termos do aludido horario flexivel, o/a
trabalhador/a podera nao estar presente até metade do periodo normal
de trabalho diario, desde que cumpra o correspondente periodo normal de
trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas,

conforme dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Caodigo.

2.33. No caso em andlise, a trabalhadora, com a categoria de “chefe de
turno” no estabelecimento comercial em causa, requer que lhe seja
concedido um horério de trabalho flexivel, no periodo compreendido entre
as 09h:30 e as 19h:00, disponibilizando-se para realizar folgas rotativas, com
o intuito de acompanhar a educacéao e formacao do seu filho, menor de 12

anos, até o mesmo atingir 10 anos de idade.

2.34. Na carta de intencao de recusa a entidade empregadora refere que,
apesar de inicialmente a empresa ter apenas trés trabalhadores com a
categoria profissional de «chefe de turno», atualmente existem quatro
trabalhadores com essa mesma categoria profissional. Mais sustenta que
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“todos os trabalhadores com a categoria de «chefe de turno» desta loja
trabalham por turnos rotativos, com consequentes folgas rotativas; pelo que,
a atribuicado de um horario fixo, ainda que com folgas rotativas, a qualquer
trabalhador ird obrigatoriamente prejudicar os turnos e folgas rotativas dos
restantes colegas” [e] “teria necessariamente consequéncias e alteracdes
na estrutura do horario praticado pelos seus colegas, que também tém filhos

menores”

2.35. Relativamente a este argumento, importa sublinhar que a aplicagao
do horario pretendido pela trabalhadora com responsabilidades familiares
foi feita a luz dos principios legais e constitucionais aplicaveis, acima
referidos, ndo sendo relevantes para a apreciacdo do presente caso
quaisquer situacdes hipotéticas de trabalhadores/as que, embora
encontrando-se também em condicdes de poderem também requerer

horario flexivel, efetivamente ndo o fizeram.

2.36. Aceitar os argumentos expendidos pela entidade empregadora,
equivaleria a afastar a especial protecdo conferida constitucionalmente
aos trabalhadores e trabalhadoras com responsabilidades familiares, com
filnos menores de 12 anos, que deve prevalecer sobre outros direitos nao

especialmente protegidos.

2.37. A entidade empregadora esclarece ainda que os horéarios praticados

pelos “chefes de turno” sao:

e 1 trabalhador/a pratica o horario da manha (das 03h.30 as 13h.00);
¢ 1 trabalhador/a pratica o horario da tarde (das 12h.00 as 21h30);
e 1 trabalhador/a de folga;

e 1 trabalhador/a pratica o horario intermédio (das 9h.30 as 19h.00)

2.38. E refere que o horario intermédio existe apenas no caso de estarem

presentes os quatro trabalhadores “chefes de turno”, competindo a este
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trabalhador/a apoiar as refeicdes dos dois/as outros trabalhadores/as.

2.39. De salientar que a amplitude do horario flexivel pretendido pela
trabalhadora requerente corresponde a um dos turnos existentes,
enquadrando-se no periodo de funcionamento do estabelecimento

comercial.

2.40. Nestes termos, apesar da entidade empregadora na intencdo de
recusa invocar exigéncias imperiosas do funcionamento, facto € que nao
demonstra, objetiva e inequivocamente, que o horario requerido pela
trabalhadora, existente e praticado na loja, ponha em causa o seu
funcionamento, uma vez que da fundamentacdo aduzida,
designadamente o nimero de trabalhadores/as com a mesma categoria
profissional (chefe de turno”) adstritos ao estabelecimento comercial, ndo
se extrai que forma seja impossivel a rotatividade dos horarios por todos/as
0s que prestam atividade no ambito das mesmas funcdes, ou que o
deferimento do requerido implique periodos a descoberto em que nao
exista o numero minimo de trabalhadores/as que possam garantir o
funcionamento regular do servico ao qual esta afeta a trabalhadora com

responsabilidades familiares.

2.42. Assim, ndo estando demonstradas, e provadas, razdes imperiosas de
funcionamento da empresa, nem a impossibilidade de substituir a referida
trabalhadora, deve ser atribuido o horario flexivel pretendido nos termos

solicitados.

2.43. Compete as entidades empregadoras gerir de forma equilibrada o
horario de trabalho dos/as seus/suas trabalhadores/as, por forma a garantir
a plenitude do funcionamento do servi¢o, organizando-o com ponderacao
dos direitos de todos/as e de cada um/a deles/as, onde se inclui o direito a

conciliacao da vida profissional com a vida familiar, resultante de previsao
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legal e constitucional.

2.44. De referir que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familares néo implica a
desvalorizacao da atividade profissional que prestam nem a depreciacao
dos interesses das entidades empregadoras. Pelo contrario, o direito a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, consignado na
alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da Republica Portuguesa, é
um direito especial que visa harmonizar ambas as conveniéncias,
competindo as entidades patronais organizar o tempo de trabalho de modo
a dar cumprimento ao previsto na lei e na Constituicdo da Republica

Portuguesa sobre a protecédo da parentalidade.
Il - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1. A CITE emite parecer desfavoravel a intencao de recusa da entidade
empregadora ..., relatvamente ao pedido de trabalho em regime de
horario flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades

familiares ...

3.2. O/A empregador/a deve proporcionar a trabalhadora condictes de
trabalho que favorecam a conciliacao da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal, e, na elaboracédo dos horarios de trabalho, deve facilitar
a trabalhadora essa mesma conciliagao, nos termos, respetivamente, do n.°
3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.°
todos do Cdédigo do Trabalho, aplicaveis em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da

Constituicao da Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE
17 DE ABRIL DE 2019, COM O VOTO CONTRA DOS/AS REPRESENTANTES DA
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CONFEDERACAO DOS AGRICULTORES DE PORTUGAL (CAP), CONFEDERACAO
EMPRESARIAL DE PORTUGAL (CIP), CONFEDERACAO DO TURISMO PORTUGUES
(CTP), CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A
EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA.
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