COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.°569/CITE/2018

Assunto: Parecer prévio a recusa de pedido de autorizacdo de trabalho em regime de

horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.

Processo n.° 2664/FH/2018

| - OBJETO

1.1.

1.2.

A CITE recebeu a 21.09.2018 da entidade empregadora ..., pedido de emissao de
parecer prévio a recusa de prestacdo de trabalho em regime de horario flexivel
solicitado pela trabalhadora ... .

Em 05.04.2018 a trabalhadora, solicitou a entidade empregadora autorizacao de
trabalho em regime de horério flexivel nos termos a seguir transcritos:

“..., (...) vem nos termos do artigo, 56° e 57° do Cdédigo do Trabalho, requerer:

A execucao das suas funcdes, em regime de horario flexivel, na medida em que:

1) A Trabalhadora, tem a seu cargo urna filha de 9 anos (...)

2)Atualmente o agregado familiar € composto pela Trabalhadora e sua filha, pois
encontra-se em processo de divorcio, tendo a sua filha ficado a seu cargo. DOC. 1
3)O0s seus familiares mais proximos, encontram-se a viver na cidade de ..., pelo que é
mais dificil, obter o apoio dos mesmos, no sentido de contornar os horarios rotativos
do Trabalhadora.

4) O progenitor pai, também se encontra a trabalhar.

5) Mediante acordo de regulacao das responsabilidades parentais, esta definido que
a menor, ficara a guarda da mae, e aqui trabalhadora, ficando com o progenitor
pai de 15 em 15 dias.

(...)

8) A Trabalhadora, tem um contrato de trabalho com V. Exas. desde a data de 30 de
marco de 2006, nunca tendo solicitado desde o nascimento da menor, um
ajustamento dos seus horarios, pois sempre conseguiu contornar, as responsabilidades

parentais, com o seu ex-marido.
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(...)

10)Os seus atuais horarios rotativos, ndo permitem acautelar, os necessidades da

menor, pois ndo consegue promover a sua entrado no Escola, ndo consegue
garantir, 0 acompanhamento na saida da Escola, ndo consegue garantir os horarios
de estudo e de alimentacdo da menor.

11) Mensalmente sdo determinados os horarios a trabalhadora, que poderao fixar-se
da seguinte forma: 9:00h as 18:00h/ 12:00h as 21:00h/ 14:00h as 23:00h/ 15:00h as
24:00h.

12) Face ao exposto, facilimente se comprovo que em nenhum dos horarios, o
Trabalhadora consegue garantr ou a entrada, ou saida da menor do
Estabelecimento de Ensino, ou garantir horarios adequados de alimentacao, estudo
e descanso.

13) Pelo que, considerando a sua responsabilidade paternal, e a idade da menor, se
requer um regime de horario flexivel, considerando o seguinte:

a) Solicita-se este regime de horario flexivel, até o menor completar 12 anos de
idade,

b) A menor vive em comunh&o de mesa e habitacdo com a trabalhadora. DOC.3

c) Propde—se como periodo de presenca obrigatdria o periodo de trabalho entre as
14:00 horas e as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira.

d) Propde-se cm horérios de inicio de trabalho normal diario 8:00 h e como horério de
termo do trabalho normal 18:00h, de segunda a sexta.

e) O periodo de descanso, pode ser estabelecido, em 1 hora, de acordo com o
inicio e termo do trabalho normal proposto.

f) Disponibiliza-se a trabalhadora a fazer jornadas de trabalho de 6 horas a 10 horas
consecutivas, em respeito pelo inicio o termo do horario de trabalho.

g) Nos fins-de-semana (15 em 15 dias) que a menor, fique entregue aos cuidados do
progenitor pai, a Trabalhadora, disponibiliza-se a executar o horario de trabalho, que
mais conveniente se mostre ao funcionamento do estabelecimento.

(...)

15) O que se pretende é o exercicio do direito a conciliacado do atividade profissional
com o vida familiar, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao

da Republica Portuguesa.
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16) Paro que se possa exercer o referido direito, deverdo ser cumpridos e propostos 0s
pressupostos do artigo 57.° n° 1 do Cdédigo do Trabalho, bem como os do artigo 56.°,
do mesmo diploma legal.

17) In casu, a Trabalhadora tentou conciliar a sua vida, com o melhor funcionamento
do Estabelecimento Comercial, solicitando-se nesse sentido o deferimento do regime

de horéario flexivel, em funcao do proposto.”

1.3. A 05.09.2018, a trabalhadora foi notificada, da intencdo de recusa da entidade
empregadora, nos termos a seguir transcritos:
“Exma. Senhora ...,
Relativamente ao assunto identificado em epigrafe, acusamos a rececao da
v/carta, datada de 20/08/2018, cujo conteudo mereceu a n/melhor atencao e
relativamente a qual, nos termos e para os efeitos do disposto no art. 57, n.° 3 do
Caddigo do Trabalho, somos a comunicar a V. Exa. o seguinte:
1.Mediante carta recebida por esta Empresa em 21/08/2018, veio V. Exa, solicitar a
alteracado do v/horéario de trabalho para o regime de horario de trabalho flexivel,
ao abrigo do disposto no artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho, por se tratar de
trabalhadora com responsabilidades familiares, uma vez que tem a seu cargo
uma filha menor de 9 (nove) anos de idade, que integra o seu agregado familiar,
vivendo consigo em comunh&o de mesa e habitacdo, conforme declaracédo que
anexou;
(...)

5. Assim e pelas razbes expostas na v/missiva a que ora se responde, V. Exa.
solicitou a alteracdo do v/horario de trabalho para o regime de horério flexivel,
solicitando um horario flexivel de segunda-feira a sexta-feira, entre as 8h00 e as
18h00, tendo como periodo de presenca obrigatéria o periodo de trabalho entre
as 14h00m e as 18h00m, até a sua filha menor completar 12 (doze) anos de idade
6. A este respeito, cumpre, antes de mais, referir que esta Empresa, na qualidade
de v/Empregadora, compreende naturalmente os motivos invocados por V. Exa. n
carta a que ora se responde e as suas dificuldades, sendo certo que esta Empresa
sempre procurou facilitar aos seus trabalhadores a conciliacdo da atividade

profissional com a sua vida familiar.
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7. Sucede, porém, que, por exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa
e do estabelecimento comercial onde V. Exa. presta o seu trabalho, ndo é possivel
aceder ao v/pedido de alteragcdo para o regime de horéario de trabalho flexivel,
sendo, pois intencédo desta Empresa, na qualidade de v/entidade empregadora,
recusar o v/pedido de alteracado de horario para o regime de horario flexivel, pelos
motivos fundamentos que passaremaos a expor

8. Em primeiro lugar, importa referir que o horario solicitado por V. Exa. na v/missiva
a que ora se responde nao constitui um horario flexivel nos termos previstos no
artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho;

9. Na verdade, no caso sob andlise, V, Exa. parece pretender, ndo a prestagcao de
trabalho em regime de horario flexivel, como refere, mas sim uma alteracdo da
prestacado de trabalho em regime de turnos rotativos para um regime de horario
fixo, rigido e inamovivel, a fixar entre as 8h00 e as 18h00, de segunda-feira a sexta-
feira.

10. Em face do exposto, forcoso sera concluir que o pedido apresentado por V.
Exa. ndo constitui um pedido de horario flexivel nos termos do art. 56.° e 57.° do
Cddigo do Trabalho, mas sim um pedido de alteracao da prestacdo de trabalho
de regime de turnos rotativos para um regime de horario fixo, de segunda-feira a
sexta-feira, pedido esse que, para além de carecer de fundamento legal, nao
pode ser aceite por esta Empresa, por ndo se coadunar com as exigéncias do
funcionamento da empresa e do estabelecimento comercial onde V. Exa. presta
trabalho, nem com as necessidades de organizacdo do trabalho na loja em
questao;

11. De todo o modo, ainda que o horario solicitado por V. Exa. fosse um horario
flexivel, existem motivos imperiosos do funcionamento da empresa e do
estabelecimento onde V. Exa. presta trabalho que impedem a aceitacdo por
parte da Empregadora do v/pedido de alteracdo para o regime de horario de
trabalho flexivel, pois,

12. Como é do v/ conhecimento, o estabelecimento comercial onde V. Exa.
presta a sua atividade profissional ao servico desta Empresa, entenda-se, a loja sita
no ... (...)

13. Por sua vez, o quadro de pessoal da referida loja € composto por 5 (Cinco)

trabalhadores, entre os quais se inclui V. Exa, sendo que, todos estao adstritos aos
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turnos de horario rotativo em vigor no estabelecimento;

14. Com efeito, para assegurar o periodo de abertura e funcionamento da loja, o
trabalho no estabelecimento é organizado em regime de turnos rotativos,

15. Motivo, alias, pelo qual V. Exa. foi contratada para exercer a sua atividade
profissional ao servico desta Empresa em regime de turnos rotativos, como consta
expressamente do v/contrato de trabalho e que V. Exa. aceitou, o que foi
determinante para a formacéo da vontade de a Empresa a contratar;

16. Os turnos em vigor na loja séo os seguintes (conforme Doc. 1):

a) Turno da Manha: das 09h00m as I8h00m, com intervalo das 13h00m as 14h00m;
b) Turno Intermédio: das 12h00m as 21h00m, com intervalo das 16h00m as 17h00m;
C) Turno da Noite: das 14h00m as 23h00m, com intervalo das 18h00m as 19h00m;

d) Turno da Noite: das 15h00m as 24h00m, com intervalo das 19h00m as 20h00m;
17. A escala de rotacao é semanal, ou seja, semanalmente, cada um dos
trabalhadores da loja, ap6s o gozo do respetivo descanso semanal, muda de
turno;

18. Com efeito, no estabelecimento comercial em questao existe um sistema de
horéarios rotativos e encadeados, sendo através deste sistema que a empresa
consegue assegurar o periodo de abertura do estabelecimento e garantir que
esta sempre presente na loja o numero minimo de trabalhadores necessario para
assegurar o normal funcionamento do estabelecimento;

19. Em consequéncia, a pretensdo de V. Exa. de passar a trabalhar em regime de
horario flexivel, entre as 8h00 e as 18h00, de Segunda a Sexta-feira, até a sua filha
menor completar 12 (doze) anos de idade, a ser aceite, impediria 0 normal
funcionamento do estabelecimento, causando graves prejuizos, pois que O
quadro de pessoal desta loja € composto por apenas 5 (cinco) elementos, aqui se
incluindo V. Exa., sendo necessario assegurar o periodo de funcionamento da loja
que é das 09h00 as 24h00, diariamente e todos os dias da semana, sendo que
todos os trabalhadores do estabelecimento prestam o seu trabalho em regime de
turnos rotativos, nos termos acima referidos, por forma a ser possivel assegurar o
periodo de abertura da loja e garantir as necessidades de organizacdo e
funcionamento do estabelecimento, que de outro modo néo seria possivel,

20. Com efeito, € necessaria a presenca de 2 trabalhadores por cada turno em

vigor no estabelecimento, pois somente desta forma fica assegurado o normal
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funcionamento do mesmo e o cumprimento dos deveres legalmente impostos a
Empresa, nomeadamente no que diz respeito as interrupcdes e intervalos que
integram o tempo de trabalho de cada um dos trabalhadores;

21. Ora, admitindo que um dos 5 (cinco) trabalhadores se encontra de folga, os
turnos intermédios e da noite, bem como o servico ao fim-de-semana, ficariam
sempre comprometidos, caso a Empresa aceitasse o seu pedido, porquanto,
restariam 3 (trés) trabalhadores para cumprir integralmente o horario previsto para
aqueles turnos e para exercer funcdes ao fim-de-semana,

22. Sendo que, como é do seu perfeito conhecimento, é precisamente naqueles
turnos (intermédio e da noite) e durante o fim-de-semana, que se verifica uma
maior afluéncia de Clientes ao estabelecimento;

23. Acresce que, caso o v/pedido fosse aceite, este teria como resultado pratico a
sobrecarga horaria dos restantes trabalhadores do estabelecimento, o que
certamente provocaria nos mesmos um sentimento de injustica e desmotivacao
gue, necessariamente, se iria refletr num decréscimo das vendas no
estabelecimento, o que nao pode, de todo, suceder, sob pena da subsisténcia do
mesmo ficar em risco;

24. Para além disso, a aceitacao do seu pedido implicaria que, para assegurar o
periodo da noite, as mudancas de turno dos restantes trabalhadores do
estabelecimento ndo pudessem ser efetuadas apenas apos o respetivo descanso
semanal, em clara violagao do disposto no art. 221.°, n 4 do Cédigo do Trabalho, o
gue nao se revela admissivel;

25. A aceitacao do seu pedido iria provocar uma alteracao unilateral dos horarios
de trabalho dos restantes trabalhadores da loja, passando estes a assumir sempre
0s turnos da noite e o servico ao fim-de-semana, durante um periodo que podera
ir, no maximo, até 2021, sendo que, os restantes trabalhadores também tém
responsabilidades familiares, possuindo direitos e garantias que cumpre assegurar,
cabendo a empresa proporcionar a todos os seus trabalhadores condicbes que
lhes permitam conciliar a atividade profissional com a sua vida familiares, em
respeito pelo principio da igualdade e pela legislacdo em vigor, incluindo
nomeadamente as normas vigentes em matéria de duracdo e organizacao do

tempo de trabalho;
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26. Com efeito, o necessario cumprimento de deveres legais pela Empresa,
condiciona a atribuicdo, em absoluto e de forma permanente, do regime de
horério flexivel requerido por V. Exa., pois, se assim fosse, poderia suscitar-se uma
clara situacao de colisdo de direitos entre os trabalhadores do estabelecimento
em causa;

27. Desta feita, caso se admitisse a alteracao do v/horario de trabalho para o
regime de horéario flexivel solicitado por V. Exa, esta Empresa ver-se-ia
impossibilitada de assegurar o periodo da noite (turnos intermédio e da noite) e
garantir que estad sempre presente na loja o nimero minimo de trabalhadores
necessario para assegurar o normal funcionamento do estabelecimento e para
dar resposta as necessidades de organizacado e funcionamento do mesmo, caso
em que seria obrigada a contratar um novo trabalhador para assegurar o
v/trabalho no periodo da noite e garantir o normal funcionamento do
estabelecimento, o que é absolutamente incomportavel em termos econdmicos
para a Empresa, ndo podendo esta suportar tal acréscimo de custos,
especialmente no atual contexto de recessdo econdOmica, que tem tido
significativo impacto na Empresa, sendo suscetivel de colocar em risco a propria
viabilidade da loja em questado, cujos resultados sao ja negativos;

28. Por tudo o exposto, o regime de horéario flexivel solicitado por V. Exa. nao
podera ser aceite pela Empregadora, em virtude de exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa e do estabelecimento em questdo que obstam ao
mesmo, nomeadamente por nao ser possivel conciliar esse regime de horéario de
trabalho flexivel como os horarios de trabalho dos demais trabalhadores da loja,
nem reorganizar a equipa nesse sentido, sendo que a prestacdo de trabalho nos
termos solicitados prejudicaria gravemente o normal funcionamento do
estabelecimento, podendo causar prejuizos graves e irreversiveis que colocariam
em sério risco a prossecucao da atividade e o funcionamento da loja, bem como
a propria manutencado do estabelecimento em atividade, motivo pelo qual
possivel aceitar o v/pedido de prestacdo de trabalho em regime de horéario de
trabalho flexivel;

29. Acresce que, V. Exa. ndo logrou demonstrar, como lhe competia, que o outro
progenitor da crianca menor, sobre o qual também recaem responsabilidade
parentais, se encontra, total e definitivamente, impossibilitado de prestar qualquer
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auxilio na assisténcia a crianca;

30. Nem tao pouco apresentou qualquer documento comprovativo da situacao
de divércio alegada na sua carta;

31. Por outro lado, a aplicagado do horario flexivel é requerida durante um periodo
gue podera ir, no maximo, até 2021;

32. Ora, a Empresa nao tem qualquer possibilidade de prever a evolucdo do seu
negocio, por um periodo de tempo tao longo e, consequentemente, nao
consegue determinar as necessidades de organizacdo do tempo de trabalho dos
seus trabalhadores num periodo de tempo tao dilatado;

33. Logo, a Empresa ndo se pode comprometer em atribuir-lhe um horéario de
trabalho por um periodo de tempo tao longo, dada a impossibiidade de prover
guais as necessidades da loja a longo prazo;

34. Pelo que, resulta evidente a total impossibilidade — e até
desproporcionalidade, face ao dano que resultaria para a Empresa — de
aceitacao da préatica do horario de trabalho dentro dos limites que propde;

35. Por Ultimo, caso a Empresa se veja obrigada a aceitar o seu pedido de
atribuicdo de horéario flexivel, prejudicando o normal funcionamento do seu
estabelecimento, bem como a prépria subsisténcia do mesmo, o seu direito ao
livre exercicio da iniciativa econdmica privada e a liberdade de organizacao
empresarial, plasmado nos artigos 61.° e 80.°, n° 1, alinea c), ambos da
Constituicdo da Republica Portuguesa, sera claramente violado.

36. Colocando em causa o poder de direcdo da Empresa, a quem compete
estabelecer os termos em que o trabalho deve ser prestado (cfr. artigo 972 do
Cddigo do Trabalho);

37. A este respeito, cumpre relembrar e sublinhar que compete, igualmente, a
Empresa organizar os horarios de trabalho dos seus trabalhadores, dentro dos
periodos de abertura e de funcionamento dos seus estabelecimentos.

38. Em face do exposto. nos termos e para os efeitos do disposto no art. 57 do
Cddigo do Trabalho, vimos pela presente comunicar a V. Exa. que é intencao
desta Empresa, na qualidade de v/Empregadora, recusar o v/pedido de
prestacdo de trabalho em regime de horario de trabalho flexivel nos termos

solicitados, com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
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empresa e do estabelecimento em questdo, nos termos e pelos motivos acima
referidos;

39. Mais se informa V. Exa. que, querendo, podera apresentar uma apreciacao,
por escrito, no prazo de 5 dias a contar da recepcao desta carta, nos termos do

disposto no n.° 4 do art. 57.° do Cdédigo do Trabalho.

1.4. Do processo nao consta qualquer apreciacdo da trabalhadora a intencdo de

recusa.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:
“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacao da sua insubstituivel acdo em relacao aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacao, com garantia de realizacao profissional e de participacao na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

2.2. O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizac&o profissional das méaes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacao do trabalho em
condicdes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar.”

2.3. Assim, e para concretizacao dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do/a trabalhador/a, com filho menor de doze anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenca cronica, a trabalhar em
regime de horario flexivel, entendendo-se que este horario € aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do

periodo normal de trabalho diario.
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2.3.1. Para que o/a trabalhador/a possa exercer este direito, estabelece o n.°1 do artigo
57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a tempo parcial ou em
regime de horario flexivel deve solicitd-lo ao empregador, por escrito, com a
antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacao do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaracéao da qual conste: que o menor vive com ele em comunhao de mesa

e habitacao”.

2.3.2. Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas tem a possibilidade de
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento
da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for
indispensavel dispondo, para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da
rececdo do pedido do/a trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua
decisdo. Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a
intencao de recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos

da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.3.3. Em caso de recusa, é obrigatério o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao pelo/a trabalhador/a
implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido, nos termos da

alinea c) do n.° 8 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho.

2.3.4. Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencéo de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos s6 poderao ser alcancados

através de decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.!

2.4. Convém esclarecer o conceito de horario de trabalho flexivel a luz do preceito
constante no n.° 2 do artigo 56.° do CT, em que se entende “por horario flexivel
aquele em que o trabalhador pode escolher dentro de certos limites, as horas de

inicio e termo do periodo normal de trabalho”.

1 vide, artigo 57.2, n.° 7 do Cdédigo do Trabalho.
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2.4.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O horario
flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracao nao inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario, podendo
esta duracao ser reduzida na medida do necessario para que o horario se
contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas”.

2.4.2. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a poderad efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de

cada periodo de quatro semanas.

2.5. Pretendeu, entdo, o legislador instituir o direito a conciiacdo da atividade
profissional com a vida familiar conferindo ao/a trabalhador/a com filhos/as
menores de 12 anos a possibilidade de solicitar ao seu empregador a prestacdo de
trabalho em regime de horéario flexivel. Esta possibiidade traduz-se na escolha,
pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos limites, das horas para inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario, competindo ao empregador elaborar esse
horario flexivel observando, para tal, as regras indicadas no n.° 3 do artigo 56.° do
CT. Tal implica, necessariamente, que o empregador estabeleca, dentro da
amplitude determinada pelo/a trabalhador/a requerente, periodos para inicio e
termo do trabalho diario, cada um com duracao nao inferior a um terco do periodo
normal de trabalho diario, podendo esta duracao ser reduzida na medida do
necessario para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento

do estabelecimento/servico.

2.6. Esclareca-se que sendo concedido aos/as pais/maes trabalhadores com filhos/as
menores de 12 anos ou, independentemente da idade, com doenca crénica ou

deficiéncia um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente,
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COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

através da possibilidade de solicitar horarios que |hes permitam atender as
responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que
impende sobre o empregador de I|hes facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverao desenvolver
métodos de organizacao dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
gue garantam o principio da igualdade dos trabalhadores, tratando situacdes

iguais de forma igual e situacoes diferentes de forma diferente.

No contexto descrito a trabalhadora solicitou a atribuicdo de horario flexivel,
compreendido “como periodo de presenca obrigatéria o periodo de trabalho
entre as 14:00 horas e as 18:00 horas, de segunda a sexta-feira. Prop8e-se com
horarios de inicio de trabalho normal diario 8:00h e como horario de termo do

trabalho normal 18:00h, de segunda a sexta.”

Refere ainda a trabalhadora no pedido que “O periodo de descanso, pode ser
estabelecido, em 1 hora, de acordo com o inicio e termo do trabalho normal

proposto.”

Acrescente-se que a trabalhadora disponibilizou-se para “Nos fins-de-semana (15
em 15 dias) que a menor, fique entregue aos cuidados do progenitor pai, a
Trabalhadora, disponibiliza-se a executar o horario de trabalho, que mais

conveniente se mostre ao funcionamento do estabelecimento”

Tendo em conta o pedido formulado pela trabalhadora e contrariamente ao
referido pela entidade empregadora no ambito da intencdo de recusa,
esclareca-se que tem esta Comissdo entendido ser enquadravel no artigo 56.° do
Cddigo do Trabalho a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser
fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e/ou semanal indicada como a
mais favoravel a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal
circunstancia nao desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicacao

respeitar o seu periodo normal de trabalho diario.

O mesmo se afirme para os pedidos em que o/a trabalhador/a requer que a sua

prestacdo de trabalho seja realizada de segunda a sexta-feira. Também, aqui
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assiste legitimidade no pedido formulado, sendo o mesmo enquadravel no
disposto no artigo 56.° do Cdédigo do Trabalho que consubstancia um mecanismo
de conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar e visa permitir aos/as

trabalhadores/as o cumprimento das suas responsabilidades familiares.

2.12. Quanto a andlise dos fundamentos da intencdo de recusa importa referir que
subjacentes a necessidade de invocacao de exigéncias imperiosas relacionadas
com o funcionamento da empresa estdo as preocupacdes ja enunciadas na
Convencéao da OIT n.° 156 relativa a igualdade de oportunidades e de tratamento
para trabalhadores de ambos os sexos: trabalhadores com responsabilidades
familiares, aprovada para ratificacdo pelo Decreto do Governo n.° 66/84, de 11
de outubro, que alertou para o0s problemas dos trabalhadores com
responsabilidades familiares como questdes mais vastas relativas a familia e a
sociedade, e a consequente necessidade de instaurar a igualdade efetiva de
oportunidades de tratamento entre trabalhadores de ambos o0s sexos com

responsabilidades familiares e entre estes e outros trabalhadores.

2.13. Assim, € pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento do servico ou ha impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se
este/a for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador
a clarificacao e demonstracao inequivocas de que a organizagao dos tempos de
trabalho ndo permite a concessdo do horario que facilite a conciliacao da
atividade profissional com a vida familar do/a trabalhador/a com
responsabilidades familiares, designadamente, tal como foi requerido; como tal
organizacao dos tempos de trabalho ndo é passivel de ser alterada por razées
incontestaveis ligadas ao funcionamento da empresa ou como existe

impossibilidade de substituir a trabalhadora se esta for indispensavel.

2.14. Naverdade, a entidade empregadora nhdo apresenta razdes que consubstanciem
exigéncias imperiosas do seu funcionamento, ndo demonstrando objetiva e
inequivocamente que o horario requerido pela trabalhadora ponha em causa

esse funcionamento.
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2.15. Com efeito, a empresa nao alega de forma clara e precisa os periodos de tempo
gue, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente assegurados, face

aos meios humanos necessarios e disponiveis a aplicacado do horéario flexivel

pretendido por aquela trabalhadora requerente.

2.16. Neste contexto, da intencao de recusa sao alegadas as necessidades de recursos
humanos em cada horario/turno, no entanto ndo resulta demonstrado a
impossibilidade de rotatividade de turnos dos/as diversos/as trabalhadores/as, de
maneira a verificar-se que a concessao do requerido implicaria periodos a
descoberto em que ndo existiia o nimero minimo de trabalhadores/as que
garantissem o funcionamento daquele servico ou que aquela trabalhadora seja

insubstituivel.

2.17. Importa ainda aludir para o facto de a entidade empregadora referir que a
trabalhadora “néao logrou demonstrar, como lhe competia, que o outro progenitor
da crianca menor, sobre o qual também recaem responsabilidade parentais, se
encontra, total e definitvamente, impossibilitado de prestar qualquer auxilio na

assisténcia a crianga;”.

2.18. A este propésito diga-se que nao € exigido a trabalhadora que comprove que o
outro progenitor “néo presta auxilio na educacao da sua filha”, alias o artigo 56.°
do Cddigo do Trabalho prevé que o direito ao horario flexivel pode “ser exercido

por qualquer um dos progenitores ou por ambos”.

2.19. Além do anteriormente explanado, o facto de existirem outros/as trabalhadores/as
com filhos/as menores de 12 anos de idade, nao €, por si s6, motivo justificativo

para uma intencao de recusa de horario flexivel.

2.20. A aceitar os argumentos da entidade empregadora equivaleria afastar a especial
protecdo conferida constitucionalmente aos trabalhadores e trabalhadoras com
responsabilidades familiares, em concreto com filhos menores de 12 anos, e que

deve prevalecer sobre outros direitos n&o especialmente protegidos.
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Acresce dizer que de acordo com o Parecer n.° 70/CITE/2012: “No que diz respeito

ao prazo, eventualmente, longo do pedido de trabalho em regime de horéario
flexivel, apresentado pela trabalhadora, se ocorrer alguma alteracédo anormal das
circunstancias atuais, que determinaram a possibiidade do gozo efetivo desse

horario, a situacao podera ser reavaliada.”

Saliente-se que o reconhecimento dos direitos dos trabalhadores e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares nao implica a desvalorizacdo da
atividade profissional que prestam nem a depreciacdo dos interesses dos
empregadores. Pelo contrario, o direito a conciliagcdo da atividade profissional
com a vida familiar, consignado na alinea b) do n° 1 do artigo 59.° da
Constituicao da Republica Portuguesa, € um direito especial que visa harmonizar
ambas as conveniéncias, competindo a entidade empregadora organizar o
tempo de trabalho de modo a dar cumprimento ao previsto na lei sobre a

proteccao ao exercicio da parentalidade.

[l - CONCLUSAO

Face ao exposto:

3.1.

3.2.

~

A CITE emite parecer desfavoravel a intencdo de recusa da entidade
empregadora ..., relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario

flexivel, apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares ... .

O empregador deve proporcionar a trabalhadora condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacédo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal,
e, na elaboracao dos horarios de trabalho, deve facilitar a trabalhadora essa
mesma conciliacdo, nos termos, respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da
alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° e n.° 2 do artigo 221.° todos do Cdédigo do
Trabalho, aplicaveis, também, em conformidade, com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR MAIORIA DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA CITE DE 17 DE
OUTUBRO DE 2018, COM OS VOTOS CONTRA DOS REPRESENTANTES DA CIP-

15
RUA AMERICO DURAQ, N.2 12-A, 1.2 E 2.9 PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



COMISSAD PARA A IGUALDADE
MO TRABALHO E NO EMPREGO

CONFEDERACAO EMPRESARIAL DE PORTUGAL, DA CCP-CONFEDERAGCAO DO COMERCIO E
SERVICOS DE PORTUGAL E DA CTP-CONFEDERACAO DO TURISMO DE PORTUGAL,
CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM
DE ACORDO COM A LISTA DE PRESENCAS ANEXA A MESMA ATA.
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