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PARECER N.° 561/CITE/2018

Assunto: - Pretericdo de pedido de emissdo de parecer prévio a recusa do
pedido de autorizacao de trabalho em regime de horario flexivel, nos termos do
n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12
de fevereiro.

Processo n.° 1749/QX/2018

| - OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 12.03.2018, por correio eletrénico, do trabalhador ..., ...,
a exercer fungdes no ...., a exposicao que se transcreve:

“ (...) Sou trabalhador da .... juntamento com a minha mulher que trabalha na
mesma entidade paternal, temos dois filhos com idades entre os 5anos e 1lano e
temos estado com bastantes dificuldades derivados aos nossos horéario serem
rotativos e ate a data sempre consegui conciliar tudo derivado ao colégio que
arranjei que esta aberto ate as 00h30 mas para o ano o meu filho comecga a
sua jornada no primeiro ciclo onde nao terei qualquer apoio e tera horarios a
cumprir como entrada as 8h da manha e saidas a partir das 15h.

Como os nossos horarios de nada sdo compativeis porque temos horarios
rotativos e folgas rotativas o que ja e complicado derivado as folgas do fim de
semana tinhamos a necessidade de pedir horario flexivel e foi o que fiz na data
25/10/2017 que foi pedido o horéario das 8h30 ate as 13h30 e das 14h00 as 17h00
com apenas 30m de almocgo fazendo assim as minhas 8h de trabalho e dar o
apoio necessario aos meus filhos ficando com horario de os deixar como horario
para ir buscar a escola.

A empresa respondeu que teria sido aceito o meu o pedido de horéario flexivel,
mas disse que s6 poderia praticar horario flexivel a partir das 11h00 ou 11h30 até
as 21h00 ou 21h30 que de nada e o adequado as minhas necessidades pai
porque ndo consigo dar a reposta necessaria aos menores. Apos ter recebido

essa ultima carta que estava datada a 29/11/2017 ha minha morada, ndo me
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estava a ser dirigida a mim mas estavam a po6r o horario mencionado das 11h00
as 11h30 até as 21h00 ou as 21h30.

No dia 07/12/2017 respondia que tinha recebido uma carta que nao me foi
dirigida ao meu assunto ja que a morada era minha mas o assinto de nada
tinha havido com o que tinha solicitado. Apos a dia ter recebido essa mesma
carta entra em contacto telefénico a dizer que realmente a carta era dirigida a
mim mas por lapso tinham-se enganado a por o nome de uma senhora. Apos
isso mandei outra carta com outras duas propostas de horario ja que pelo
telefone ela disse que n&o poderia ter apensa 30m de almogo que por lei o
minimo e 1h e na loja onde estou sou teria a disponibiidade no horario
mencionado.

Onde mandei uma 3 carta a 3/01/2018 bem estruturada a dizer todos os
motivos de solicitar esse mesmo horario metendo que teria disponibilidade de
mudar de loja para que esse horario fosse mais facil de ser facultado como
duas hipoétese de horario uma estar eu as 7 da manha e sair as 17h como
horario flexivel e outra da minha esposa entrada as 9h e sair as 19 tendo a
hipétese de eu ir buscar e ela de os levar a minha outra proposta foi a reducéo
das 40h semanais para 30h semanais com apensa 1h de almogo desde entdo

ainda nao recebi qualquer tipo de resposta e ja passaram mais de 2 meses.(...)”

1.2. O pedido de horario flexivel foi apresentado pelo trabalhador, datado de
25.10.2017, nos termos das disposicdes conjugados dos artigos 56.° e 57.°, do
Cabdigo do Trabalho, com o seguinte teor:

“(...) Exmo. Senhor

Eu, ....,, funcionario n.° ...., a exercer as fungdes de ... na Instituicao ...., nos termos
do artigo 56.° do Cédigo do Trabalho e demais normas legais e regulamentares
aplicaveis, venho solicitar a V. Ex®2 que me seja atribuido um regime de horério
flexivel para prestar assisténcia inadiavel e imprescindivel a 2 filhos menores de
doze anos, e folgas fixas ao fim-de-semana para que ndo comprometa a
educacdo dos meus filhos, ja que o limite de dias e de horas estabelecidas pelo

colégio sao 5 dias por semana e s6 podem permanecer 11h por dia no colégio
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tendo as suas rotinas educativas de 2f a 6f das 9h30 as 16h30 com a educadora
de sala.

Venho por este meio solicitar o horario tendo em conta que a mae, ...,
funcionaria n.° .... trabalha na mesma entidade patronal tendo o contrato de
trabalho com horéario rotativo e folgas rotativas e ndo tendo facilidade de
transportes.

Horario solicitado:

De segunda-feira a sexta-feira

Das 8:30 horas as 12.30 horas (periodo da manha)

Das 13:00 horas as 17:00 horas (periodo da tarde)

Periodo de descanso diario: das 12:30 horas as 13:00 horas

Declaro ainda que os menores vivem em comunh&o de mesa e habitacdo

comigo. (...)"”

Junto com o pedido formulado, o trabalhador juntou cépia das declaragcdes

emitidas pelos estabelecimentos de ensino frequentados pelos menores.

1.3. Em 15.11.2017, a entidade empregadora expediu carta registada, com
aviso de rececéao, para notificagao do trabalhador, com o seguinte teor:
“(...)Acusamos a rececado da vossa missiva, efetivamente rececionada a
27.10.2017, a qual mereceu a nossa melhor atengao.

Com respeito ao solicitado, informamos que o pedido de horario flexivel &
aceite, contudo nao nos termos por si preconizados, 0s quais nao tém
sustentacao legal, isto porque, o regime de flexibilidade de horéario de trabalho,
nao atribui aos trabalhadores, o direito de escolher os dias de descanso
semanais, mas apenas e somente as horas de inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario.

Acresce ainda, que a atribuicdo de um horario flexivel estipula quais os periodos
de presenca obrigatéria e respetivos intervalos de descanso, pelo que,
oportunamente, sera informado do horario flexivel que lhe foi atribuido,
devendo apenas, posteriormente indicar-nos a hora a que pretende entrar e

sair. (...) “
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A entidade empregadora remeteu ainda em 29.11.2017, carta ao trabalhador,
nos seguintes termos:

“ (...) No seguimento da nossa carta, datada de 15.11.2017, com respeito ao
solicitado, informamos que o periodo obrigatério em que tera de se apresentar
na loja é das 17h00 as 21h00, tendo direito a um intervalo de descanso de 2
horas.

Mais informamos que o periodo de entrada e de saida situar-se-a entre as 11h00
e as 111h30 e entre as 21h00 e as 21h30, respetivamente, podendo V. Exa. optar
consoante as suas necessidades familiares, tendo, porém, sempre em
consideragcdo o limite de 8 horas diarias e o respeito pelo intervalo Unico de
descanso supra indicado.

Solicitamos que nos informe, dentro dos limites supra indicados, a hora em que

pretende entrar e sair, para que |lhe seja atribuido o seu novo horario.

1.4. Na sequéncia da queixa do trabalhador apresentada a CITE, e porque as
entidades empregadoras estdo obrigadas por lei, sempre que tiverem intencao
de recusar os pedidos de flexibiidade de horario de trabalhador/a com
responsabilidades familiares, ou, quando o empregador manifesta o proposito
de recusar um horario que lhe foi solicitado, tera, no prazo legal, de solicitar
parecer prévio a CITE, sendo que o ndo cumprimento deste formalismo podera
constituir contra-ordenacgado grave, nos termos do disposto no n.° 10 do artigo
57.°, do Cddigo do Trabalho, procedemos, a notificagcdo da entidade
empregadora, por carta registada, com aviso de rececado, expedida em
25.07.2018, para prestar informagéao, no prazo de dez dias Uteis, sobre quanto,
relativamente a matéria em apreco, se lhe oferecesse.

1.5. Em resposta a notificagdo da CITE, veio a entidade empregadora, por
correio registado com aviso de rececao, que deu entrada nesta Comissao em
01.08.2018, informar nos termos solicitados, apresentando para o efeito, o
pedido formulado pelo trabalhador, a resposta da entidade empregadora

sobre a intencao de recusa, informando ainda o que a seguir se reproduz:
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“(...) Exmos. Senhores,

Acusamos a recegao da vossa missiva, a qual mereceu a nossa mereceu
atencao.

Com respeito ao solicitado, confimamos o pedido de autorizagdo para a
prestacdo de trabalho em horario flexivel por parte do trabalhador em questéao
- cfr. documento que se junta para todos os devidos efeitos legais como Doc.1.
Mais se informa que o pedido em questdo foi aceite, apenas ndo se tendo
acedido ao pedido de dispensa de trabalho ao fim-de-semana, por manifesta
falta de previsao legal - cfr. documentos que se juntam para todos os devidos
efeitos legais como Doc.2, Doc.3. e Doc.4.

Conforme dispde o artigo 56, n.° 3, alinea a).° do Cdédigo do Trabalho, o
trabalhador foi informado de qual o periodo obrigatério em que teria de se
apresentar na loja (das 17:00 as 21:00).

Nos termos da alinea c) do mesmo artigo foi ainda estabelecido qual o
intervalo de descanso (2 horas).

E por fim, ao abrigo da alinea b) foi indicado o periodo de entrada e saida
(entre as 11:00 e as 11:30 e as 21:00 e as 21:30), para o trabalhador escolher
consoante as suas necessidades familiares.

De referir que o periodo de funcionamento da loja termina as 21:30, dai ter sido
necessario reduzir o periodo de inicio e termo do trabalho normal diario, tudo
de acordo com a parte final do artigo 56., n.2 3, alinea b) do CT.

Nessa conformidade, considera a .... que por ter aceite o pedido e ter dado
cumprimento ao previsto na lei, nenhum fundamento tem o seu trabalhador

para apresentar queixa junto deste organismo. (...) ”

1.6. Cabe a CITE, nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26 de margo, que
aprova a lei organica, artigo 3.°, sob a epigrafe: “Atribuicdes proprias e de

assessoria’:

“ (...) c) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizagéo para trabalho (...) com flexibilidade de horario a

trabalhadores com filhos menores de 12 anos;
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(...) e) Apreciar as queixas que lhe sejam apresentadas ou situacdes de que
tenha conhecimento indiciadoras de violagdo de disposi¢des legais sobre (...)
protecdo da parentalidade e conciliagdo da atividade profissional com a vida

familiar e pessoal (...)”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. A Convencdo sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagao
contra as Mulheres, adotada e aberta a assinatura, ratificagdo e adesdo pela
resolucdo n.° 34/180 da Assembleia Geral das Nacdes Unidas, de 18 de
dezembro de 1979, assinada por Portugal a 24 de abril de 1980 e aprovada
para ratificacdo pela Lei n.° 23/80, de 26 de julho, publicada no Diario da
Republica | Série A, n.° 171/80, e em vigor na ordem juridica portuguesa desde 3
de setembro de 1981, determina no seu artigo 11.° que: - "Os Estados Partes
comprometem-se a tomar todas as medidas apropriadas para eliminar a
discriminagdo contra as mulheres no dominio do emprego com o fim de
assegurar, com base na igualdade dos homens e das mulheres, os mesmos
direitos, em particular: (...). Instituir a concessdo do direito a um periodo de
dispensa do trabalho por ocasido da maternidade pago ou conferindo direito a
prestacdes sociais comparaveis, com a garantia da manutencdo do emprego

anterior, dos direitos de antiguidade e das vantagens sociais (...)."

2.2. Aigualdade entre homens e mulheres € um principio fundamental da Uniao
Europeia. Em conformidade com o paragrafo segundo do n.° 3 do artigo 3.° do
Tratado da Uniao Europeia (TUE), a promogéao da igualdade entre os homens e

as mulheres € um dos objetivos da Unido Europeia.

2.3. O Tratado sobre o Funcionamento da Unido Europeia (TFUE) dispde no seu
artigo 8.° que a Unido, na realizacé&o de todas as suas acdes, tem por objetivo
eliminar as desigualdades e promover a igualdade entre homens e mulheres,
mais dispondo alinea i) do n.° 1 do artigo 153.° que “A fim de realizar os objetivos
enunciados no artigo 151.°, a Unido apoiara e completara a agéo dos Estados-

Membros nos seguintes dominios: (...) (i) Igualdade entre homens e mulheres
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quanto as oportunidades no mercado de trabalho e ao tratamento no

trabalho”.

2.4. A Carta Social Europeia Revista, ratificada por Portugal em 21 de setembro
de 2001, reconhece como objetivo de politica a prosseguir por todos os meios
Uteis, nos planos nacional e internacional, a realizagdo de condi¢cdes proprias a
assegurar o exercicio efetivo de direitos e principios como o que estabelece
que todas as pessoas com responsabilidades familiares que ocupem ou
desejem ocupar um emprego tém direito de o fazer sem ser submetidas a
discriminagfes e, tanto quanto possivel, sem que haja conflito entre o seu

emprego e as suas responsabilidades familiares.

2.5. A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de julho
de 2006, trata da aplicacdo do principio da igualdade de oportunidades e
igualdade de tratamento entre homens e mulheres em matéria de emprego e
atividade profissional com vista a facilitar a conciliagédo da vida familiar com a

vida profissional.

2.6. A Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que aplica o
Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva 96/34/CE,
com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de as
“politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizagédo da igualdade
entre homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolugéo
demogréfica, dos efeitos do envelhecimento da populagdo, da aproximagao
entre geracdes, da promocao da partiha das mulheres na vida ativa e da
partiha das responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres”
(Considerando 8), de “tomar medidas mais eficazes para encorajar uma
partiha mais igual das responsabilidades familiares entre homens e mulheres”
(Considerando 12), e de garantir que “o acesso a disposicdes flexiveis de
trabalho facilta aos progenitores a conjugacdo das responsabilidades

profissionais e parentais e a sua reintegracdo no mercado de trabalho,
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especialmente quando regressam do periodo de licenga parental.”

(Considerando 21).

2.7. A Recomendacéo (UE) 2017/761 da Comiss&o, de 26 de abril de 2017 sobre
o Pilar Europeu dos Direitos Sociais adotou, no seu ponto 9 (capitulo Il), sob a
epigrafe “Equilibrio entre a vida profissional e a vida privada” recomendar que
“Os trabalhadores com filhos e familiares dependentes tém o direito de
beneficiar de licencas adequadas, de regimes de trabalho flexiveis e de aceder
a servicos de acolhimento. As mulheres e os homens tém igualdade de acesso
a licencas especiais para cumprirem as suas responsabilidades familiares e

devem ser incentivados a utiliza-las de forma equilibrada”.

2.8. O Pilar Europeu dos Direitos Sociais', proclamado pelos lideres da Unido
Europeia no dia 17 de novembro de 2017, em Gotemburgo, € constituido por
trés capitulos: | - Igualdade de oportunidades e de acesso ao mercado de
trabalho; Il - Condig¢des justas no mercado de trabalho e Illl - Protecao social e
inclusdo, e integra 20 principios fundamentais a prosseguir pela Europa,
nomeadamente o da conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar

e privada.

2.9. O ordenamento juridico portugués, na Lei Fundamental consagra as
orientagdes, acima expostas, de direito internacional e de direito europeu,
desde logo, no artigo 9.° da Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP), ao
estabelecer como tarefas fundamentais do Estado a garantia dos direitos e
liberdades fundamentais e o respeito pelos principios do Estado de direito
democratico; a promocao do bem-estar e a qualidade de vida do povo e a
igualdade real entre os portugueses, bem como a efetivagdo dos direitos
econdémicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacdo e
modernizagcdo das estruturas econémicas e sociais; e, promover a igualdade

entre homens e mulheres.
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2.10. No artigo 13.°, da ConstituicAdo da Republica Portuguesa (CRP), vem
consagrado o principio fundamental da igualdade, principio estruturante do
Estado de Direito democratico, impetrando o tratamento igual do que € igual e
o tratamento diferenciado do que é diferente, concretizando-se em dois
vectores, designadamente, a proibicdo do arbitrio legislativo e a proibicdo da

discriminagao.

2.11. O n° 1 do artigo 68.°, da Constituicao da Republica Portuguesa (CRP),
estabelece que “ Os pais e as maes tém direito a protegcéo da sociedade e do
Estado na realizagcdo da sua insubstituivel agdo em relagcdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educacdo, com garantia de realizagao
profissional e de participagdo na vida civica do palis.”, e o n.°2, do mesmo
dispositivo legal, dispbée que “A maternidade e a paternidade constituem

valores sociais eminentes.”.

2.12. Consagra-se na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicao da
Republica Portuguesa (CRP), todos os trabalhadores tém direito “(...) a
organizacéo do trabalho em condigdes socialmente dignificantes, de forma a
facultar a realizag&o pessoal e a permitir a conciliagdo da atividade profissional

com a vida familiar.”

2.13. Passando, agora, a analisar a legislacédo laboral, importa, antes de mais,
referr que a mesma consubstancia a concretizagdo dos principios

constitucionais atras enunciados.

2.14. Na subseccdo IV, do capitulo |, do titulo I, do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, é tratada a matéria dedicada
a parentalidade, e sob a epigrafe “horario flexivel de trabalhador com
responsabilidades familiares”, prevé o artigo 56.° daquele diploma legal, que o
trabalhador, com filho menor de 12 (doze) anos ou, independentemente da
idade, com deficiéncia ou doenga croénica, que com ele viva em comunhdo

de mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horéario flexivel,

RUA AMERICO DURAO, N.0 12-A, 1.2 E 2.0 PISOS 1900-064 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt



PORTUGUESA
T AN AL TEE Y COMISSAD PARA A IGUALDADE
—— T a—— NO TRABALHO E NO EMPREGO

entendendo-se que este horario € aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de

trabalho diario.

2.15. O/A trabalhador/a que pretenda exercer o direito estabelecido no citado
artigo 56.°, designadamente trabalhar em regime de horario flexivel, devera
solicita-lo a entidade empregadora, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, indicando qual o horario pretendido, bem como indicar o prazo previsto,
dentro do limite aplicavel, e declarar que o/a menor vive com ele/a em

comunh&o de mesa e habitagao - cfr. artigo 57.°, do Cédigo do Trabalho (CT).

2.16. Uma vez solicitada autorizagao de trabalho em regime de horario flexivel,
a entidade empregadora apenas podera recusar o pedido com fundamento
em uma de duas situagdes, quando alegue e demonstre, de forma objetiva e
concreta, a existéncia de exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa
que obstem a recusa, ou a impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se
este/a for indispensavel, nos termos do disposto no n.° 2, do mencionado artigo
57.°.

2.17. Dispde o n.° 3 daquele preceito legal, que o empregador tem de
comunicar a sua decisdo, por escrito, ao/a trabalhador/a, no prazo de 20
(vinte) dias, contados a partir da rececdo do pedido. No caso de néao
observancia do prazo indicado, considera-se aceite o pedido do/a
trabalhador/a, nos termos da alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do

Trabalho.

2.18. Quando a entidade empregadora pretenda recusar o pedido, é
obrigatério o envio do processo a CITE, para emissao de parecer prévio, nos 5
(cinco) dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacao
pelo/a trabalhador/a da intencdo de recusa, implicando a sua falta a
aceitacao do pedido, nos termos da alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cédigo
do Trabalho.
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2.19. Nos termos do n°. 3 do mesmo artigo, caso o parecer desta Comissao seja
desfavoravel, a entidade empregadora s6 podera recusar o pedido do
trabalhador/a ap6s decisdo judicial que reconhega a existéncia de motivo

justificativo.

2.20. Regressando ao conceito de horario flexivel, previsto no artigo 56.2, n.° 2 do
Cabdigo do Trabalho, ja citado, note-se que o n.° 3 do mesmo artigo esclarece
que “O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenga obrigatéria, com duragéo igual a
metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um
com duragdo néo inferior a um tergco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragédo ser reduzida na medida do necessario para que o
horério se contenha dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;
c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas

horas”.

2.21. Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até 6 (seis)
horas consecutivas de trabalho e até 10 (dez) horas de trabalho em cada dia, e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em
média de cada periodo de quatro semanas.

2.22 A intencao do legislador que subjaz a construgcao da norma, prende-se
com a necessidade de harmonizar o direito do/ trabalhador/a a conciliagdo da
atividade profissional com a vida familiar, conferindo-lhe a possibiidade de
solicitar a sua entidade empregadora a prestacdo de trabalho em regime de
horario flexivel, sempre que tenha filhos/as menores de 12 (doze) anos ou,
independentemente da idade, com deficiéncia ou doenga crénica. Tal direito
€ materializavel mediante a escolha, pelo/a trabalhador/a, e dentro de certos

limites, das horas para inicio e termo do periodo normal de trabalho diario,
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cabendo ao empregador elaborar esse horario flexivel, observando, para tal, as
regras enunciadas no n.° 3 daquele artigo 56.°. Assim, incumbe a entidade
empregadora estipular, dentro da amplitude de horario escolhida pelo/a
trabalhador/a requerente, periodos para inicio e termo do trabalho diario, cada
um com duragdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario,
podendo esta duragéo ser reduzida na medida do necessario para que o
horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento/servico.

2.23. E doutrina dominante desta Comissdo considerar enquadravel no artigo
56.° do Cddigo do Trabalho, a indicacédo, pelo/a requerente, de um horario
flexivel a ser fixado dentro de uma amplitude temporal diaria e semanal
indicada como a mais favoravel a conciliagdo da atividade profissional com a
vida familiar, por tal circunstancia ndo desvirtuar a natureza do horario flexivel

se essa indicagao respeitar o seu periodo normal de trabalho diario.

2.24. A orientacéo que tem vindo a ser seguida por esta Comiss&o, € no sentido
de a indicagao pelos/as trabalhadores/as da amplitude horaria diaria em que
pretendem exercer a sua atividade profissional, por forma a compatibiliza-la
com a gestao das suas responsabilidades familiares, ndo consubstanciando um
pedido de horario rigido ou uma limitagédo ao poder de diregcdo da entidade
empregadora, a quem compete determinar o horario, nos termos previstos ho
artigo 212.° do Cddigo do Trabalho, observado o dever de facilitar a
conciliacdo da atividade profissional com a vida familar, tal como

expressamente referido na alinea b) do n.° 2, do mencionado preceito legal.

2.25. A este proposito refere o douto Acérdao da Relagéo do Porto, datado de

02.03.2017, que: - “(...) Entende-se por flexibilidade de horéario de acordo com o
art. 56.°, n.° 2 do C.T.,, aquele em que o trabalhador pode escolher, dentro de
certos limites, a que se refere o n.° 3 e 4 do mesmo preceito, as horas de inicio e
termo do periodo normal de trabalho diario. Assim, serd um horario flexivel para

os efeitos em causa, todo aquele que possibilite a conciiagdo da vida
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profissional com a vida familiar de trabalhador com filhos menores de 12 anos,
ainda que tal horario, uma vez definido, na sua execugéao seja fixo.” (negrito

Nnosso).

2.26. Quanto ao poder de direcdo da entidade empregadora, esclarece
aguele Acoérdao que: - “Sao constitucionalmente protegidos os direitos ao livre
exercicio da iniciativa econdmica privada e a liberdade de organizagao
empresarial (cfr. arts. 61.e 80.°, n.°1, al. c) da Constituicdo da Republica
Portuguesa). Tais interesses e direitos enfrentam, porém, as restricdes
decorrentes dos direitos fundamentais dos trabalhadores como os supra
referidos direitos a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, o
direito a protecao da familia como elemento fundamental da sociedade e o
direito a maternidade e paternidade em condi¢cdes de satisfazer os interesses
da crianca e as necessidades do agregado familiar, ja que estes se sobrepdem
agqueles quando em confronto e que estes s6 cedem perante aqueles, quando

em presencga de interesses imperiosos.”.

2.27. Na verdade, o regime de horario flexivel previsto no artigo 56.° do Cédigo
do Trabalho n&o tem de ser flexivel em sentido restrito ou literal mas sim ser
entendido como um dos mecanismos de conciliagcdo e de cumprimento de

responsabilidades parentais e, com tal, € com tal desiderato que deve ser

interpretado e aplicado.

2.28. Refira-se, ainda, a propdsito desta matéria, que é dever da entidade
empregadora proporcionar ao/as seus/suas trabalhadores/as condicbes de
trabalho que favoregam a conciliagdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal [a este propoésito vide o n.° 3 do artigo 127.°, do Cédigo do
Trabalho (CT)], bem como, deve facilitar ao/a trabalhadora a conciliagao da
atividade profissional com a vida familiar [alinea b) do n.° 2, do artigo 212.° do
Caodigo do Trabalho (CT)].
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2.29. Concedido o horario flexivel ao/a trabalhador/a, podera este/a solicitar
um enquadramento legal de horarios especiais, designadamente, através da
possibiidade de solicitar horarios que |he permitam atender as suas
horéario de trabalho que Ihe possibilite conciliar a sua atividade profissional com
a vida familiar, e que corresponde a um dever do empregador, sendo
concretizavel através do desenvolvimento de métodos de organizagdo dos
tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos/as trabalhadores/as, tratando situagdes iguais de forma igual e

situacdes diferentes de forma diferenciada.

2.30. Por outro lado, a CITE tem entendido que no horario flexivel a elaborar
pela entidade empregadora, nos termos do n.° 3 do artigo 56.°, do Cédigo do
Trabalho, cabe sempre a possibilidade de realizar um horéario fixo, o que até é
mais favoravel ao empregador, dado que, nos termos do aludido horario
flexivel, o/a trabalhador/a podera ndo estar presente até metade do periodo
normal de trabalho diario, desde que cumpra o correspondente periodo normal
de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas,

conforme dispde o n.° 4 do referido artigo 56.° do mesmo Caédigo.

2.31. Da aplicagdo das normas legais citadas, resulta a obrigacdo de a
entidade empregadora elaborar horarios de trabalho destinados a facilitar a
conciliagdo dos/as trabalhadores/as com responsabilidades familiares, de
acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.°, do Coédigo do Trabalho (CT),
sendo legitimo recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou servigo, ou na impossibilidade de substituir o/a
trabalhador/a se este/a for indispensavel, o que equivale a afirmar que
impende sobre a entidade empregadora, um dever acrescido de demonstrar
nestes casos, concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se

traduzem tais exigéncias imperiosas.
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2.32. No caso em analise, o trabalhador vem requerer a entidade empregadora
que lhe seja concedido o regime de trabalho em horario flexivel, de segunda a
sexta-feira, com um horario de inicio no periodo da manha& compreendido entre
as 8:30h da manha e as 12h30, com meia hora para o horario de almoco, e das

13h00 horas as 17:00 horas no periodo da tarde.

2.33. Alegou para o efeito pretendido que tem dois filhos menores de 12 anos
de idade, com 5 (cinco) e 1 (um) anos de idade, que ambos frequentam
estabelecimentos escolares. Referiu ainda que a progenitora desempenha
fungdes na mesma entidade empregadora, trabalhando por turnos, em horéarios

rotativos e sem facilidade de transportes.

2.34. A entidade empregadora considerou que o pedido do trabalhador néo
podia ser atendido, pelo que o recusou, tendo como fundamento a falta de
base legal, porque, ho entendimento da entidade empregadora, no regime de
flexibiidade de horario de trabalho, ndo é o trabalhador que determina quais
os dias de descanso semanal, mas somente o inicio e termo do periodo normal
de trabalho diario, conforme se transcreve: “(...)o pedido de horario flexivel é aceite,
contudo n&o nos termos por si preconizados, 0s quais ndo tém sustentacéo legal, isto porque, o
regime de flexibilidade de horério de trabalho, ndo atribui aos trabalhadores, o direito de escolher
os dias de descanso semanais, mas apenas e somente as horas de inicio e termo do periodo
normal de trabalho diario. (...)”

Alega ainda a entidade empregadora que o periodo de presenca obrigatéria
sera das 17:00h as 21:00h, com intervalo para descanso de 2 horas. Informou
também o empregador ao trabalhador que o horario de entrada sera entre as
11:00h e as 11:30h e o periodo de saida entre as 21:00h e as 21:30h, e que o
trabalhador poderia optar pelo horario apresentado, de acordo com as suas
necessidades familiares, com o limite de 8 horas diarias, conforme se transcreve:

“(...) informamos que o periodo obrigatério em que tera de se apresentar na loja € das 17h00 as
21h00, tendo direito a um intervalo de descanso de 2 horas.
Mais informamos que o periodo de entrada e de saida situar-se-a entre as 11h00 e as 11Ih30 e

entre as 21h00 e as 21h30, respetivamente, podendo V. Exa. optar consoante as suas
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necessidades familiares, tendo, porém, sempre em consideragéo o limite de 8 horas diarias e o

respeito pelo intervalo Gnico de descanso supra indicado. (...)”

2.35. Relativamente ao periodo de intervalo para descanso, mencione-se que
tem sido entendimento desta Comisséo insito no Parecer n.° 15/CITE/2010 que o
intervalo de descanso, ndao superior a duas horas, pode ser reduzido até um

minimo de 30 minutos, caso se verifique necessario.

2.36. De facto, a reducgéo do periodo para intervalo de descanso, de uma hora
para 30 minutos, no ambito do horario flexivel, contribui para atingir o seu
objetivo fundamental, que é o de conciliar melhor, e mais efetivamente, a

atividade profissional com a vida familiar.

2.37. O trabalhador apresentou queixa a CITE, por considerar que o pedido de
flexibilidade de horario por si apresentado observou todos os requisitos legais e o
empregador comunicou-lhe a intengdo de recusar o horario, como sendo o
mais favoravel a conciliagdo entre a vida profissional e a vida familiar e pessoal,
tendo-lhe sido proposto o horario referido em 2.36 (periodo obrigatério na loja
das 17h00 as 21h00 tendo direito a um intervalo de descanso de 2 horas, o
periodo de entrada e de saida situar-se-a entre as 11h00 e as 11/h30 e entre as
21h00 e as 21h30, respetivamente) , conforme se retira da queixa apresentada e

da intencdo de recusa.

2.38. O processo nao foi enviado a CITE pela entidade empregadora, como

estabelecido nos termos do disposto no n.° 5 do ja citado artigo 57.° do CT.

2.39. Em sede de resposta a notificagdo da CITE para exercer o contraditério
respeitante a exposicdo apresentada pelo trabalhador, veio a entidade
empregadora juntar aos autos a troca de correspondéncia entre ambos, bem
como justificar o motivo pelo qual ndo remeteu o processo de flexibilidade de

horario a esta Comissao.
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2.40. A entidade empregadora, na resposta a esta Comissao, em sede de
contraditério, invocou ter concedido o horério flexivel ao trabalhador, que o
pedido havia sido aceite, com excec¢do no que respeita ao pedido de
dispensa de trabalho aos fins-de-semana, ndo cuidando invocar quais as
razdes que levaram a tal motivagao, invocando ter sido este, o motivo pelo

qual ndo deu cumprimento ao estabelecido no n.° 5 do artigo 57°.

2.41. No entanto, analisando o pedido formulado pelo trabalhador e o
concedido pela entidade empregadora, afigura-se que o determinado pelo
empregador em nada respeita, ou corresponde as necessidades do
trabalhador com vista a conciiagdo da sua vida profissional com as

necessidades provenientes da sua vida familiar.

2.42. O que se discute aqui é a existéncia de pretericdo de obrigacao legal por
parte da entidade empregadora, conforme prevista no n.° 5 do artigo 57.° do

Cabdigo do Trabalho.

2.43. E dever da entidade empregadora observar o estipulado naquela
disposicéo legal, procedendo ao envio do processo a CITE, findo o prazo para
apreciacdo do/a trabalhador/a da intencdo de recusa do pedido de
autorizacado de trabalho em regime de horario flexivel.

2.44. Tal dever decorre diretamente da lei, ndo cabendo a entidade
empregadora classificar o pedido, atribuindo-lhe natureza juridica diversa da

gue é pretendida pelo trabalhador requerente.

2.45. O empregador s6 podera recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou, entdo, quando
ocorra impossibilidade de substituicdo do/a trabalhador/a que se mostre
indispensavel. Contudo, uma vez efetuado um pedido de flexibiidade de

horério de trabalhador/a com responsabilidades familiares, carece o mesmo de
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uma resposta da entidade empregadora, a qual sendo negativa ndo se torna

definitiva, motivo pelo qual o legislador a denomina de “intengéo de recusa”.

2.46. E deve entender-se que permanece como “intencdo de recusa”,
quando o empregador manifesta o propdsito de recusar um horério que lhe
foi solicitado, mesmo quando deixa na esfera de decisao do trabalhador
escolher um horario de entrada e de saida em nada compativel com as

suas necessidades familiares.

2.47. Duvidas nao subsistem de que a comunicagao da entidade empregadora
de 15.11.2017 e de 29.11.2017 ao trabalhador, s&do uma intencdo de recusa,
pelo que haveria sempre lugar ao envio para a CITE para apreciagcdo, em
obediéncia ao prazo legal insito no n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
qgue estabelece que: “Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para
apreciacdo pelo trabalhador, o empregador envia O processo para
apreciagao pela CITE, com co6pia do pedido, do fundamento da intengdo de o

recusar e da apreciagao do trabalhador”.

2.48. Trata-se, inequivocamente, de um prazo imperativo pelo que, findos os
cinco dias para o/a trabalhador/a apreciar a inten¢cdo de recusa, quer o tenha
feito ou nao, quer reformule o pedido ou apenas o renove, o empregador
(mantendo a intencao de recusar o pedido, nos moldes em que foi formulado)
deve contar o prazo de mais cinco dias para remeter o pedido de parecer a

CITE.

2.49. Outro entendimento ndo tem correspondéncia na letra da lei, sob pena
de se verificar o recurso a expedientes varios, que poderiam comprometer a
obrigatoriedade de remeter o processo para a CITE e, consequentemente, a

sua apreciagao e emissao de parecer.
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2.50. Assim, ndo deve a entidade empregadora eximir-se ao envio do processo
a CITE, sob pena de operarem as cominacdes legais, designadamente a
aceitacdo do pedido nos seus precisos termos, tal como dispde o n.° 8 do art.°

57.9, ja citado.

2.51. Terminando, ndo cabe ao empregador determinar a natureza de um
pedido que receba ao abrigo do artigo 56.° para prestagcdo de trabalho ao
abrigo do regime de horério flexivel, mas sim fundamentar a intengdo de o
recusar, ou, quando o empregador manifesta o propo6sito de recusar um
horario que |he foi solicitado, apds, remeter a CITE, que, nos termos da alinea

c) do artigo 3.° do Decreto-Lei n.° 76/2012, de 26.03, emite parecer prévio.

2.52. No caso em apregco, o processo deveria ter sido remetido para
apreciacao desta Comissdo, no prazo previsto no n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo
do Trabalho, o que n&o se verificou, conforme resulta das informagdes do

empregador ao trabalhador e a CITE.

2.53. A pretericdo do pedido de parecer prévio a CITE retirou ao requerente a
possibilidade de ver o seu horario alterado por motivo de responsabilidades

familiares, a garantia que o legislador pretendeu instituir.

2.54. Tal facto, além de configurar a pratica de uma contraordenacgéo,
determina, nos termos previstos na alinea c) do n.° 8 do artigo 57.°, do Cdédigo
do Trabalho, a aceitagcdo do pedido da trabalhadora nos seus precisos termos,
incumbindo ao empregador a elaboragdo do respetivo horario de trabalho

flexivel nos precisos termos em que foi formulado pela requerente.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:
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3.1. Recomendar a entidade empregadora ...., Lda., que organize o horario de
trabalho solicitado pelo trabalhador ...., uma vez que nos termos da alinea c) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, considera-se que o empregador

aceita o pedido do trabalhador nos seus precisos termos.

3.2. Solicitar a entidade empregadora ...., Lda., que informe esta Comissao, no
prazo méaximo de 5 dias Uteis apds a rececdo do presente parecer, sobre a
atribuicado do horario flexivel ao trabalhador nos precisos termos em que foi
solicitado, cumprindo o estabelecido na alinea a) do n.° 8 do artigo 57.° do
Coédigo do Trabalho, de modo a permiti-lhe conciliar a sua atividade

profissional com a vida familiar.

3.3. Remeter o presente parecer a Autoridade para as Condi¢gdes no Trabalho
(ACT), para efeitos do previsto no n.° 5 e no n.° 7, conjugado com o n,° 10, todos

do artigo 57.° do Codigo do Trabalho.

3.4. Remeter o presente parecer as partes interessadas.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 03 DE OUTUBRO DE 2018, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA
NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGCAS ANEXA A MESMA ATA.
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