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PARECER N.° 442/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a intengado de recusa do pedido de autorizagado de trabalho em
regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares,
nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho
Processo n.° 1408 — FH/2016

|- OBJETO

1.1. A CITE recebeu em 19/8/2016, do ..., um pedido de emissao de parecer prévio a

recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., enfermeira.

1.2. Através de requerimento datado de 19/7/2016 e entregue na entidade empregadora
em 20/7/2016, a referida trabalhadora solicitou a pratica de horario flexivel, nos
termos seguintes:

1.21. A signatéria exerce as funcdes de enfermeira, e é mée de trés filhos com
idade inferior a 12 anos, preenche os requisitos que o artigo 56.° n.° 1 do Cdédigo do
Trabalho, para que possa beneficiar do regime de horario flexivel, conforme é
definido no n.° 2, do mesmo preceito legal.

1.2.2. Nestes termos, vem requerer a V. Ex® que, nos termos do citado preceito
legal, Ihe seja permitido, a partir do més de setembro de 2016, gozar horario
flexivel, para o que, em cumprimento do estatuido no artigo 57.° do Cdodigo do
Trabalho, declara o seguinte:

a) Solicita que o gozo do periodo flexivel se mantenha até que a sua filha, hoje com
a idade de 1 ano, atingir a idade de 12 anos;

b) Declara, por sua honra, que os seus filhos menores, identificados, vivem consigo
em comunhao de mesa e de habitag&o;

c) Solicita que o horério flexivel que, nos termos do artigo 56.°, n.°s 1 e 2 do Cdadigo

do Trabalho, Ihe vier a ser conferido corresponda ao seguinte horario diario, em
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regime flexivel, entre as segundas e sextas-feiras: Entrada as 8 horas e saida as
16 horas.

1.3. Através de oficio datado de 9/8/2016 remetido por correio registado na mesma data,

€ que a trabalhadora requerente recebeu em 10/8/2016, a entidade patronal

comunicou a recusa do pedido, formulada através do seguinte despacho: “Ao

servico de recursos humanos. Face aos fundamentos apresentados, indefere-se o

pedido de horario flexivel”, proferido numa informagdo interna em que séao

apresentados, em sintese, os fundamentos seguintes:

1.3.1. Sobre o assunto a Sra. Enfermeira Adjunta pronunciou-se nos termos seguintes:

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.

1.3.5.

“Em relacdo a exposicdo novamente apresentada pela Sra. Enf®, cumpre-me
informar das atuais dificuldades do Servico de Ortopedia, descritas seguidamente
com base no fundamento elaborado pela Sra. Enf2. Chefe.

Saliento que o servico de Ortopedia com a lotagdo de 45 camas, recebe
diariamente doentes submetidos a IC provenientes do BOC, em cirurgia
programada, de 2.2 a 6.2 e 0s 365 dias do ano recebe os doentes provenientes do
BOC - Urgéncia, e ainda recebe os doentes submetidos a SIGIC semana e aos
sabados.

Atualmente, rescindiram com o ... cinco elementos da equipa de Enfermagem,
encontram-se ausentes cinco elementos.

Saliento que aumentam as restricdes emanadas pelo SSO, com impedimento de
realizacdo do turno da Noite e ainda um elemento com aplicacdo de horério
flexivel que cumpre o horario de amamentacdo, pelo que o horario tem uma
distribuicdo de M-6, T-4 e N-3 durante os dias Uteis e M-5, T-4 e N-3, nos dias ndo
Uteis, assegurados pelo recurso a horas extraordinarias para obter as dotagfes
minimas.

As exigéncias imperiosas do Servico de Ortopedia demonstram que a Sra.
Enfermeira em causa € indispenséavel e a aplicacdo do horério pretendido pde em
causa o funcionamento do servi¢o nos periodos da T e N nos dias Uteise M, T e
N, nos dias ndo uteis, que deixam de ficar adequadamente assegurados face a
necessidade de cuidados aos doentes ai internados, com graves repercussdes na

seguranca dos mesmos.
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1.3.6. Permite assim inferir que o interesse da propria colide com os direitos dos

1.3.7

doentes de igual tratamento/cuidado nas 24 horas diarias e com os direitos de
igualdade e equidade dos pares, na medida em que acarreta uma sobrecarga de
T e N nos dias uteis e M, T e N nos dias ndo uteis, e auséncia de fins de semana

durante as quatro semanas.

. Pelo que reitero proposta de recusa do horario pretendido.

1.4. Na apreciagao entregue em 16/8/2016, a trabalhadora vem alegar o seguinte:

1.4.1

1.4.2.

1.4.3.

1.4.4.

1.4.5.

. A signataria ndo se conforma nem concorda com o despacho acima identificado

pela razdo de o mesmo violar a lei por diversas razoes.

A primeira é a de que o citado despacho viola o principio da igualdade,
consagrado no artigo 13.° da Constituicéo pela razao de ser do seu conhecimento
e do conhecimento geral de que existem outras enfermeiras que estdo a
beneficiar do regime que agora se pretende negar a signatéria.

A segunda razdo é a de que o referido despacho, a manter-se, iria violar, de
forma irreversivel, o direito que € conferido a signataria pela conjugacdo dos
seguintes preceitos legais- artigo 59.°, n.° 1, alinea b) da Constituicdo, e que é
devidamente concretizado nos artigos 56.°, 127.°, n.° 3, e 212.%, n.° 2, alinea b) do
Caodigo do Trabalho - privando-a de exercer 0os seus deveres de assisténcia aos
seus filhos menores e de poder conciliar a sua vida familiar com a sua atividade
profissional.

A terceira razao € a de que a informacédo na qual se louva o despacho que agora
se sindica ndo demonstra a existéncia de quaisquer razdes imperiosas para o
funcionamento dos servicos ou a impossibilidade de o solicitado pela signataria
merecer o deferimento que a lei imp&e porque se limita a indicar o numero de
enfermeiros de que carece para o0 preenchimento dos diversos turnos de
funcionamento do servico, sem demonstrar que o preenchimento desses numeros
€ inviabilizado pelo deferimento da pretenséo da signataria.

A signatéria apenas pretende utilizar uma prerrogativa que lhe é conferida por lei
e que se traduz num instrumento de incentivo a natalidade que, se nédo lhe for
permitido utilizar, vai prejudicar, em muito, os filhos da signataria porque a vao

privar do indispensavel acompanhamento de sua mée.
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1.4.6. Na verdade, a satisfacdo da pretensdo da signataria traduz-se na intencdo de

concretizar o seu direito de conciliar a vida familiar com a sua atividade
profissional, direito que Ihe é conferido pelo artigo 59.°, n.° 1, alinea b) da
Constituicdo, e que é devidamente concretizado nos artigos 56.°, 127.°, n.° 3, e
212.°, n.° 2, alinea b) do Cddigo do Trabalho e que o despacho que agora se

sindica Ihe pretende negar.

1.4.7. A quarta razdo é a de que a decisdo constante do despacho agora sindicado

apenas foi notificada a signataria em 10 de agosto de 2016, ou seja, 21 dias apés
a apresentacao do seu requerimento, que, repita-se, foi apresentado em 20 de
julho de 2016, o que, nos termos do artigo 57.°, n.° 8, alinea a) do Cddigo do
Trabalho, implica que a pretensdo apresentada pela signataria deva, desde ja,

considerar-se como aceite nos seus precisos termos.

1.4.8. Nestes termos, vem a signataria, nos termos e para os efeitos do artigo 57.°, n.%s

4 e 5 do Cddigo do Trabalho, reafirmar a pretensdo por si formulada através no

requerimento que, em 20 de julho de 2016, formulou junto de VEX2s.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

2.3.

A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada pelo
Caddigo do Trabalho no artigo 33.°, n.° 1 dispde que a maternidade e a paternidade

constituem valores sociais eminentes.

Dispbe ainda a Constituicdo, no seu artigo 59.°, n.° 1, al. b) que todos os
trabalhadores ... tém direito .... a organizacdo do trabalho em condicdes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizagdo pessoal e a permitir a

conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar.
Para execugao destes direitos, o Cdédigo do Trabalho, no seu artigo 56.° — horério

flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares — estabelece que o

trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade, filho com
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2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

deficiéncia ou doenca crénica, que com ele viva em comunhao de mesa e habitacéo,

tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel...

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o pedido de
horario flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

- Declarar que o menor vive consigo em comunhdo de mesa e habitacéo.

O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte dias,
contados a partir da rececdo do pedido do trabalhador, para lhe comunicar por

escrito a sua decisado, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Codigo do Trabalho.

Em caso de recusa, é obrigatdrio que a entidade empregadora submeta o processo
a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo estabelecido
para apreciagcédo pelo/a trabalhador/a, nos termos dos n.°s 5 e 8 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho, implicando, quer a sua falta quer o ndo cumprimento do prazo,

a aceitacao do pedido, nos seus precisos termos.

No processo ora em apreciagdo, a trabalhadora pede horario entre as segundas e

sextas-feiras entre as 8 horas e as 16 horas.

A entidade empregadora indefere o pedido, referindo:

2.8.1. Que o servico tem uma lotagcdo de 45 camas e que a distribuicdo dos

enfermeiros pelos turnos é assegurada por recurso a horas extraordinarias para

obter as dotac6es minimas.

2.8.2. O interesse da requerente colide com os direitos dos doentes e com 0s

direitos de igualdade equidade dos pares.
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2.9. Na apreciacéo, a trabalhadora reafirma a necessidade do seu pedido, fundando-o na

legislagdo em vigor, e referindo também que se a entidade ndo cumpriu o prazo de

20 dias para resposta.

2.10. Ao determinar no artigo 212.°, n.° 2, al. b) do Cédigo do Trabalho que compete ao

2.11.

empregador facilitar a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, a lei
impde ao empregador a elaboragdo de horarios de trabalho que deem execugéo a
esse direito constitucional (art 59.° CRP). O mesmo decorre do artigo 127.° n.° 3,
que dispde que o empregador deve proporcionar ao trabalhador as condicfes que

favorecam a conciliacdo da vida profissional com a vida familiar.

Nos casos em que o/a trabalhador/a apresente requerimento com base no artigo
56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, a entidade empregadora deve fundamentar a
recusa do horario flexivel requerido em razdes imperiosas do funcionamento do

servico ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a.

212.0u seja, a lei exige que, em caso de recusa, o interesse do servico seja

fundamentado em razdes imperiosas, e, portanto, a fixacdo do horario de trabalho
de um/a trabalhador/a pela entidade empregadora, conforme é sua competéncia nos
termos do artigo 212.° do Cddigo do Trabalho, deve ter em conta o funcionamento

do servigo.

2.13.Antes de mais, € de analisar o entendimento que a trabalhadora requerente

apresenta na sua apreciacdo quanto ao nao cumprimento do prazo. Verifica-se que
o pedido é rececionado pela entidade em 20/7/2016 e responde através de correio
registado com aviso de rececgédo, apresentado nos CTT em 9/8/2016. Portanto, tendo
a resposta sido emitida no vigésimo dia apos a recegdo do pedido, o prazo foi

cumprido.
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2.14. Analisando a resposta da entidade empregadora, verifica-se que apresenta o

numero de camas do servigo, concluindo que, com os profissionais que estao

disponiveis, tem de recorrer a trabalho suplementar.

2.15.0ra, este fundamento n&o pode enquadrar-se nas razdes imperiosas do

funcionamento do servigo, visto que daqui resultara ndo apenas a recusa do
exercicio o direito a conciliagdo que decorre dos artigos 56.° e 57.° do Codigo do
Trabalho, como levara, também, a que os/as trabalhadores/as tenham de cumprir
mais horas do que aquelas a que estdo obrigados/as nos termos do seu horario de
trabalho, de que vira a resultar, necessariamente, além do mais, o ndo exercicio do

direito ao descanso.

2.16. Refira-se que é do interesse do servico que os/as trabalhadores/as, quaisquer que

2.17.

2.18.

sejam as categorias profissionais que detenham, pratiquem horarios de trabalho que
Ihes permitam tempo suficiente de descanso, ndo s6 como garantia da sua
seguranga e saude como também da qualidade da sua prestacdo de trabalho.
Todos/as tém, portanto, o direito de prestar o seu trabalho em boas condi¢des
fisicas, psicologicas e de seguranga, o que decorre também de principios
constitucionais (art. 59.°,1, c) CRP).

Compete a entidade empregadora no ambito das suas competéncias gestionarias,
as quais, no que diz respeito a elaboragao dos horarios de trabalho decorrem do
referido artigo 212° do Codigo do Trabalho, ponderar todos os direitos e interesses
em presenca, fazendo a sua apreciacao, seriagao e compatibilizacdo baseada em

razdes legais ou fundadamente ponderosas.

Sem prejuizo do cumprimento das normas legais aplicaveis a elaboragdo dos
horarios de trabalho dos/as enfermeiros/as, a consagragao constitucional e legal do
direito a conciliagcdo da atividade profissional com a vida pessoal e familiar e o
correspondente dever do empregador de a promover, impde que, na elaboragédo dos
horarios de trabalho, este garanta, na medida do que for possivel e sem afetar o

regular funcionamento organizacional, uma discriminagdo positiva dos/as
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trabalhadores/as que o requeiram, em detrimento de um tratamento igualitario de

todos/as os/as elementos da equipa de profissionais do servico.

2.19.Nestas circunstancias, o empregador deve autorizar o horario requerido pelos/as

trabalhadores/as para efeitos de conciliagdo, na medida do que € possivel,
compatibilizando-o com o funcionamento do servi¢o, salvo razbes imperiosas que o
impegam de todo, e tendo também em conta os horarios do/as restantes

trabalhadores/as.

2.20.E, alids, o que decorre do que tem sido o entendimento da CITE ja exposto em

2.21.

varios pareceres, na sequéncia do Acordao do Tribunal da Relagcdo do Porto, de
26.04.2010, Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, a propdsito da
eventual existéncia de colisdo de direitos, que, quando alguns ou algumas
trabalhadore/as apresentam necessidades decorrentes do exercicio do direito a
conciliagado, veio clarificar o seguinte: “Deste modo, perante uma situacéo de colisdo
de direitos, art.° 335.° do Caodigo Civil, como ocorria, impunha-se a cedéncia dos
respetivos titulares dos direitos, na medida do necessario «para que todos produzam
igualmente o0s seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes»,
justificando-se, assim, a alteracdo do horario efetuada com o retorno a rotacdo de

horario».

Na verdade, a entidade patronal ndo demonstra objetiva e inequivocamente que o
horario requerido pela trabalhadora, pée em causa o funcionamento do servico,
concretizando os periodos de tempo que, no seu entender, deixariam de ficar
convenientemente assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis

e a aplicacao do horario pretendido pela trabalhadora.

2.22.Assim, considera-se que, em concreto, a recusa nao estd devidamente

fundamentada em razdes imperiosas do funcionamento do servigo, nos termos em

que € exigido pelo n.° 2 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.
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lll - CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

a) Emitir parecer prévio desfavoravel a intengao de recusa pela entidade ... do pedido
de prestacdo de trabalho em regime de horario de trabalho flexivel, apresentado pela
trabalhadora ...

b) A entidade empregadora, na elaborag¢ao do horario de trabalho, deve proporcionar a
trabalhadora requerente as condigdes que permitam a conciliagdo da sua vida
profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo 212.° n.° 2,
al. b), do Cddigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 14 DE SETEMBRO DE 2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A REFERIDA ATA.
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