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PARECER N.° 203/CITE/2016

Assunto: Parecer prévio a recusa de autorizagdo de trabalho em regime de

horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades familiares,
..., nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho (CT),
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro

Processo n.° 666 — FH/2016

|- OBJETO

1.1.

Em 31 de margo de 2016, a CITE recebeu, pelo Senhor Enfermeiro
Diretor do ... (...), mediante carta registada com aviso de rececéao
emitida pelos Correios de Portugal, SA, (CTT), pedido de parecer com o
seqguinte teor:

“(...) Assunto: Pedido de parecer relativo ao processo da Senhora
Enfermeira, ..., a requerer flexibilidade de horario.

Na sequéncia do requerimento apresentado pela senhora Enfermeira ...
deste ..., a solicitar o regime de horéario flexivel, o Conselho de
Administracéo deste ... deliberou, em 2016/03/24, remeter o processo a
CITE.

Neste contexto, solicitamos a V. Exa, se digne emitir parecer quanto ao
processo em apreco, de acordo com o estipulado no n.° 5 do art.° 57.°
da Lei n.° 7/2009, de 12.02.

Mais informamaos, que foi dado conhecimento a interessada.

Com os melhores cumprimentos.

P” O Enfermeiro Diretor

(..).
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1.2. Consta do processo o pedido da trabalhadora com registo de entrada na
entidade empregadora em 16.03.2016, com o seguinte teor:
“(...) ..., enfermeira com o (...) a exercer fungbes no Servico de
Ortopedia A — R/CH do ..., tendo sido notificada da intenc&o de alteracao
do seu horério de trabalho, vem dizer o seguinte:
1. A signatéria solicitou, em 04/04/2013, ao abrigo do disposto nos artigos
56.° e 57.° do Cddigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, a flexibilidade de horario de forma a compatibilizar este com as
respetivas responsabilidades familiares. (Doc.1)
2. No aludido requerimento a signataria alegou e comprovou ser mae de
menor de 12 anos e solicitou horario que se contivesse entre as 8.00
horas e as 17 horas, de segunda a sexta-feira e apenas nos dias uteis. E,
3. Por despacho de 09/05/2013, o seu requerimento de flexibilidade de
horério foi deferido e, assim, passou a cumprir horario nos termos
solicitados. (Doc.1)
4. Pela anéalise do mapa do horario para o més de marco (de 21 de marco
a 17 de abril), vé-se agora confrontada com a intencdo de alteracdo do
horario que vem praticando, de forma autorizada, alteracdo que, no
imediato, Ihe imp&e a prestacéo de trabalho em fim de semana, de tarde e
a noite.
5. E, nessa medida, a sighataria ndo concorda nem aceita, ja que se
mantém todas as razdes que estiveram subjacentes ao requerimento de
flexibilizacdo do horario que entdo formulou e que, repete-se, foi
autorizado. Acresce que nao foi notificada de nenhuma decisdo que lhe
tenha alterado o horario de trabalho deferido.
6. Importa, assim, afirmar que a intencdo agora verificada de submeter a
signataria a horario distinto do anterior, e que nao permite a
compatibilizacdo com as suas responsabilidades familiares, nos termos

em que requereu e foi autorizado, constitui um incumprimento por parte
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do ... das formalidades impostas por lei e que consubstancia uma

1.3.

alteracéo unilateral e ndo autorizada do horario de trabalho.

7. Acresce, por ultimo, que a intencdo comunicada a signataria pela
elaboracdo do horario de trabalho de margo (de 21 de margo a 17 de
abril), € completamente omissa quanto aos fundamentos que suportam tal
alteracao.

Razdes pelas quais, manifesta a sua oposi¢cdo a intencdo de alteracao
unilateral do horario de trabalho que lhe foi comunicada através do horario
de trabalho de marco (de 21 de marco a 17 de abril), com as legais
consequéncias, e requer a V.Ex.2 tomada de medidas adequadas de
forma a impedir tal ilegalidade.

..., 16 de margo de 2016.

A Signataria (...)".

Neste requerimento consta, de forma manuscrita, encaminhamento do
pedido, de 18.03.2016, “(...) Ao CA para enviar a CITE atento o parecer
inserto no verso (...)” tendo este documento o seguinte contetdo:

“(...) Parecer do Enf.° Diretor relativo a pedidos de horario flexivel / na
realidade fixo.

O Servigo ndo tem condi¢cbes para se manter assegurado nos termos do
solicitado.

Por sua vez, o ... detém 632 Enfermeiros em regime de horario fixo e, em
média, 300 horarios de amamentacédo, totalizando 34,52% de horarios
deste tipo. Ora tal impede que se assegurem os turnos da tarde (16-24H)
e da noite (0-8H).

No ... existem 105 diferentes contextos da pratica, sendo que, na quase

totalidade, sdo necessarios 3 Enfermeiros para assequrar o turno da

tarde, resultando em 315/dia, o que, multiplicando por 6 diferentes turnos
de roulement, implica 1890 Enf.,, a isto acrescem servicos onde s&o
necessarios muitos mais enfermeiros para realizar esse turno, de que se
destacam apenas os 7 maiores: SUA 22, SUB 14, BO A 16, BO B 7, SMI
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A 10, SMI B 4, UCPA 5, o que implica mais 78, multiplicados por 6 turnos

de roulement implica mais 468, resultando num total minimo necessario

de 2358 Enfermeiros necessarios para assequrar turnos.

Como o ... tem 2640 Enfermeiros, subtraindo os que fazem horario fixo
(que néo é flexivel) restam 1712, em vez dos 2358 necessarios. Donde
tudo isto estd ser acomodado com enorme sobrecarga dos restantes
enfermeiros e sem condi¢des para mais acomodacgdes do tipo.

Enquanto tal foi possivel, o ... autorizou todos os pedidos, sucede que, a
sua acumulacao tem obrigado o CA a autorizacdo nos termos do parecer
da CITE sobre pedidos de horéario flexivel, que se reproduz:

“Recomendar ao ... que na medida das suas possibilidades, proporcione
as condicdes de trabalho que favoregcam a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal, consagrada na alinea b) do n.°
1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa e, em caso de
conflito de direitos de idéntico valor, que permita a referida conciliacéo,
distribua, equitativamente, pelos trabalhadores e pelas trabalhadoras com
necessidades semelhantes, o dever de garantirem o funcionamento do
servico a que estao afetos”.

Ora considerando que os novos pedidos ndo podem ver 0S seus
direitos coartados pelos anteriores, a distribuicdo do dever de
assegurar o servico tem de ser equitativa, abrangendo todos, mesmo

os anteriormente autorizados. (...)".

. Consta ainda do processo copia do pedido de flexibilidade de horario

efetuado em 2013 pela trabalhadora, e, ao tempo autorizado.

A entidade empregadora veio juntar ao processo comprovativo da
notificagdo efetuada a trabalhadora - copia da carta enviada a esta - com
data de 30.03.2016, a solicitacdo da CITE, que diz o seguinte:

“(...) Exma. Senhora

Enf.2 ...
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Rua (...)

Data 2016/03/30

1.4.

Nos termos do n.° 4 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho acerca do
pedido de Flexibilidade de Horario, informo que nesta data o processo foi
remetido a CITE, com pedido de parecer.

Com os melhores cumprimentos.

O Enfermeiro Diretor (...)".

Cabe a CITE nos termos do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, que
aprova a sua lei orgéanica, conforme disposto no artigo 3.°, sob a epigrafe:
“Atribuicdes proprias e de assessoria”:

“(...) ¢) Emitir parecer prévio no caso de intencdo de recusa, pela entidade
empregadora, de autorizacdo para trabalho a tempo parcial ou com

flexibilidade de horario a trabalhadores com filhos menores de 12 anos

(..

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do Conselho de 5 de
julho de 2006, relativa a aplicagdo do principio da igualdade de
oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e mulheres em
dominios ligados ao emprego e a atividade profissional determina que
devem “(...) Os Estados-Membros (...) em colaboracdo com os parceiros
sociais, lutar contra o problema das persistentes diferencas salariais em
razao do geénero (...) através de medidas, como disposicfes flexiveis em
matéria de tempo de trabalho, que permitam, tanto aos homens como as

mulheres, conciliar mais facilmente a vida familiar e a vida profissional.

2.1.1. A Diretiva 2010/18/UE do Conselho, de 8 de margco de 2010, que aplica

o acordo-quadro revisto sobre licenca parental, e revoga a Diretiva
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2.2.

2.21

2.2.2.

96/34/CE, dé& orientagdes, como no numero 8, aos Estados Membros na
adocao de medidas “(...) no sentido de melhorar a conciliacdo da vida
profissional, privada e familiar dos trabalhadores com filhos e a igualdade
entre homens e mulheres quanto as oportunidades no mercado de

trabalho e ao tratamento no trabalho em toda a Uniéo (...)" .

Neste Contexto, Portugal consagra, desde logo, estas orientagdes, na
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) com os Principios
fundamentais do Estado como é o caso do artigo 9.° sob a epigrafe
“Tarefas fundamentais do Estado™

“(...) b) Garantir os direitos e liberdades fundamentais e o respeito pelos
principios do Estado de direito democrético;

(...) d) Promover o bem-estar e a qualidade de vida do povo e a igualdade
real entre o0s portugueses, bem como a efetivacdo dos direitos
econdémicos, sociais, culturais e ambientais, mediante a transformacéo e
modernizac¢ao das estruturas econémicas e sociais;

(...) h) Promover a igualdade entre homens e mulheres (...)".

. Seguidamente, na Parte | da CRP Direitos e deveres fundamentais,

Titulo | Principios gerais, o artigo 13.° sob a epigrafe “Principio da
igualdade” estabelece que:

“(...) 1. Todos os cidadados tém a mesma dignidade social e sdo iguais
perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de
gualquer direito ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia,
sexo, raca, lingua, territério de origem, religido, conviccbes politicas ou
ideoldgicas, instrucdo, situacdo economica, condicdo social ou

orientacao sexual. (...)".

No ambito da atividade laboral, no Titulo Ill Direitos e deveres

economicos, sociais e culturais, Capitulo | Direitos e deveres
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econdmicos, o artigo 59.° da CRP sob a epigrafe “Direitos dos
trabalhadores” recomenda:

“(...) 1. Todos os trabalhadores, sem distincdo de idade, sexo, raca,
cidadania, territério de origem, religido, conviccbes politicas ou
ideoldgicas, tém direito:

a) (...);

b) A organizacdo do trabalho em condi¢cdes socialmente dignificantes, de
forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a conciliagdo da

atividade profissional com a vida familiar;

€) (...)

E prossegue, no Capitulo Il Direitos e deveres sociais, o artigo 67.° sob
a epigrafe “ Familia”:

“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito
a protecdo da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as
condi¢bes que permitam a realizacdo pessoal dos seus membros (...)"
e, 0 artigo 68.° sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,

nomeadamente quanto a sua educagcdo, com garantia de realizacao

profissional e de participacdo na vida civica do pais. (...)".

Estes principios, direitos fundamentais e constitucionais, sdo assegurados
no Coddigo do Trabalho (CT) aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro, na Subseccdo Il Igualdade e nao discriminagdo, Diviséo |
Disposi¢des gerais sobre igualdade e nao discriminagédo, no artigo 25.°
sob a epigrafe “Proibicao de discriminacao”:

“(...) 1 — O empregador ndo pode praticar qualquer discriminacéo, direta
ou indireta, em razdo nomeadamente dos fatores referidos no n.° 1 do
artigo anterior (...)". (Direito a igualdade no acesso a emprego e no
trabalho) (...).
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2.3.1. O CT dedica uma Subsecgao, IV, a Parentalidade (artigos 33.° a 65.°),

2.3.2.

comecgando no artigo 33.° sob a epigrafe “Parentalidade”, integrada na
Divisdo Ill Igualdade e nao discriminagcdo em fungdo do sexo, da
Subsecgao Il lgualdade e ndo discriminagdo da Secgao Il Sujeitos do
Capitulo | Disposi¢des gerais, do Titulo Il Contrato de trabalho:

“(...) 1 — A maternidade e a paternidade constituem valores sociais
eminentes.

2 — Os trabalhadores tém direito a protecdo da sociedade e do Estado
na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo ao exercicio da

parentalidade. (...)".

No que respeita ao funcionamento das empresas, o CT, no artigo 56.°
sob a epigrafe “Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares”, disciplina:

(...) n° 1 - “O trabalhador com filho menor de 12 anos ou,
independentemente da idade, filho com deficiéncia ou doenga cronica
gue com ele viva em comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a
trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel, podendo o direito
ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos”.

n.° 2 — “Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador
pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario”.

n.° 3 - “O horério flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duragéo
igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada
um com duracdo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho
diario, podendo esta duragdo ser reduzida na medida do necessario
para que o horario se contenha dentro do periodo de funcionamento do

estabelecimento;
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c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a
duas horas”.
n.° 4 — “O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode
efetuar até seis horas consecutivas de trabalho e até dez horas de
trabalho em cada dia e deve cumprir o correspondente periodo normal

de trabalho semanal, em média de cada periodo de quatro semanas”.

2.3.3. Quanto ao procedimento a seguir, o artigo 57.° do CT sob a epigrafe
“Autorizacao de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel”
dispde:

“(...) n.° 1 — O trabalhador que pretenda trabalhar (...) em regime de
horério de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito,
com a antecedéncia de 30 dias, com 0s seguintes elementos:

a) Indicacéo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracdo da qual conste:

I - que 0 menor vive com ele em comunhao de mesa e habitacéo.

i (...)

i (...)

2 — O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou nha
impossibilidade de substituir o trabalhador se este for indispenséavel.

3 — No prazo de 20 dias contados a partir da rececao do pedido, o
empregador comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.

4 — No caso de pretender recusar o pedido, na comunicagdo o
empregador indica o fundamento da intengdo de recusa, podendo o
trabalhador apresentar, por escrito, uma apreciagdo no prazo de cinco
dias a partir da rececao.

5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciagdo pelo
trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciacdo pela
entidade competente na &rea da igualdade de oportunidades entre

homens e mulheres, com cépia do pedido, do fundamento da intencéo de
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o recusar e da apreciacao do trabalhador.
6 — A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel
a intencdo do empregador se ndo for emitido naquele prazo.
7 — Se o parecer referido no numero anterior for desfavoravel, o
empregador sO pode recusar o pedido apos decisdo judicial que
reconheca a existéncia de motivo justificativo.
8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos
seus precisos termos:
a) Se ndo comunicar a intencédo de recusa no prazo de 20 dias apés a
rececdo do pedido;
b) Se, tendo comunicado a inteng&o de recusar o pedido, ndo informar o
trabalhador da decisdo sobre 0 mesmo nos cinco dias subsequentes a
notificacdo referida no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo
estabelecido nesse numero;
c) Se ndo submeter 0 processo a apreciacdo da entidade competente na
area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do
prazo previsto no n.° 5.
9 — Ao pedido de prorrogacao € aplicavel o disposto para o pedido inicial.
10 — Constitui contraordenacédo grave a violagdo do disposto nos n.°s 2, 3,
50u7.(...)"

2.3.4. Dispde, sobre a matéria, o CT, Seccao VII Direitos, deveres e garantias
das partes, Subseccéo | Disposi¢cdes gerais, no n.° 3 do artigo 127.°, sob
a epigrafe “Deveres do empregador” que:
“(...) O empregador deve proporcionar ao trabalhador condi¢cdes de
trabalho que favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar e pessoal”.

2.3.5. E impde, quanto a organizagdo do trabalho, Subsecgéo Il Horario de

trabalho, na alinea b) n.° 2 do artigo 212.° sob a epigrafe “Elaboracéao do
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2.4,

2.5.

2.6.

horario de trabalho” que a entidade empregadora deve:
“(.)a) (...
b) Facilitar ao trabalhador a conciliacdo da atividade profissional com a

vida familiar. (...)".

Porque a entidade empregadora da a entender que existem outros
pedidos de flexibilidade de horario ja autorizados, importara referir que de
acordo com o Acérdao do Tribunal da Relagéo do Porto, de 26.04.2010,
Processo n.° 123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, o qual clarificou o
seguinte: “Ora, salvo o devido respeito, importa hdo esquecer que as ditas
regras concernentes ao horario de trabalho, ndo podem ser encaradas em
termos absolutos, e que, mesmo nas hipéteses contempladas no art.° 45.°
(atual artigo 56.°) do Cdédigo do Trabalho, a sua concessdo nédo €
automatica nem desligada da situacdo da empresa. Deste modo, perante
uma situacdo de colisdo de direitos, art.° 335.° do Cdédigo Civil, como
necessario «para que todos produzam igualmente os seus efeitos, sem
maior detrimento para qualquer das partes», justificando-se, assim, a

alteracéo do horario efetuada com o retorno a rotacéo de horario”.

Convira ainda sublinhar-se, como a CITE tem entendido, que o facto de
poderem existir determinados horarios especificos, como horarios
flexiveis, ja deferidos, ndo significa que outros requeridos, por razdes
semelhantes, tenham que ser indeferidos, ndo podendo todos os horarios
de trabalho concentrar-se em determinado ou determinados periodos do
dia, terdo, entdo, que ser rotativos para que todos/as os/as
trabalhadores/as possam usufruir, o mais tempo possivel, desses

horarios.

Além disso, acresce que a entidade empregadora, tendo em conta que se
trata de um novo pedido de horario flexivel da trabalhadora, aquela nao

deu oportunidade a esta de apresentar apreciacao a intengao de recusa
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2.7.

2.8.

nem de se pronunciar sobre a alteragdo do horario, tendo remetido o
processo a CITE no mesmo dia em que comunicou a trabalhadora a sua
intencdo de recusa, isto €, no dia 30.03.2016, contrariando, neste ultimo
caso, contrariando o n.° 4 do artigo 217.° do Codigo do Trabalho que
dispbée: “(...) ndo pode ser unilateralmente alterado o horério
individualmente acordado (...)” podendo dar origem a pratica de
contraordenagao nos termos do referido preceito legal se se tratar de
contrato individual de trabalho, ou, se se tratar de contrato de trabalho em
fungdes publicas por remissédo das alineas d) e g) do n.° 1 do artigo 4.° e

do artigo 101.° da Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas.

Na sequéncia de todo o exposto, compulsadas as normas legais sobre a
matéria com o pedido sub judice, de salientar em primeiro lugar que toda
esta legislacao estabelece principios fundamentais, direitos e deveres das
entidades empregadoras e das trabalhadoras e dos trabalhadores,
plasmados nas Diretivas Europeias transpostas por Portugal,
consagrados na CRP e CT, que se devem concretizar na adogao de
horarios de trabalho destinados a facilitar a conciliagdo dos e das
trabalhadoras com responsabilidades familiares pelas entidades
empregadoras, de acordo com o disposto nos artigos 56.° e 57.° do CT,
devendo o empregador cumprir os prazos previstos naqueles normativos,
recusar o pedido com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, o que quer dizer que as entidades
empregadoras, devem demonstrar um cuidado acrescido nestes casos,
concretizando objetiva e coerentemente, na pratica, em que se traduzem

tais exigéncias imperiosas.

Nestas circunsténcias, apesar de a entidade empregadora apresentar
algumas razdes que poderiam indiciar a existéncia de exigéncias

imperiosas do seu funcionamento ou mencionar um tratamento
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eventualmente igualitario entre os/as trabalhadores/as nas mesmas
circunstancias, tendo em conta o teor do pedido da trabalhadora, ponto
1.2 do presente parecer, a intengdo de recusa da entidade empregadora,
ponto 1.3, e o referido no ponto 2.4, verifica-se que esta ndo conseguiu
demonstrar suficiente, objetiva e inequivocamente que o horario requerido
pela trabalhadora pde em causa esse funcionamento, tendo,
nomeadamente, invocado apenas na generalidade numero de
trabalhadores/as, sem concretizar convenientemente os periodos de
tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente

assegurados, face aos meios humanos necessarios e disponiveis.

Il - CONCLUSAO

3.1. Na sequéncia do exposto, a CITE delibera:

3.1.1

3.1.2.

. Emitir parecer desfavoravel a intencdo de recusa formulada pelo ...

relativamente ao pedido de trabalho em regime de horario flexivel,
apresentado pela trabalhadora com responsabilidades familiares, ...,
detentora da categoria profissional de enfermeira, a exercer fungdes no

Servico de Ortopedia A.

A entidade empregadora deve proporcionar a trabalhadora condigdes
de trabalho que favorecam a conciliagao da atividade profissional com a
vida familiar e pessoal, e, na elaboragdo dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliagdo, nos termos,
respetivamente, do n.° 3 do artigo 127.°, da alinea b) do n.° 2 do artigo
212.° e do n.° 2 do artigo 221.°, todos do Cddigo do Trabalho, em
conformidade com o correspondente principio, consagrado na alinea b)
do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.
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APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 27.04.2016, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA
ATA, NA QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME
LISTA DE PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA, TENDO A
CONFEDERAGAO GERAL DOS TRABALHADORES PORTUGUESES
(CGTP) APRESENTADO A SEGUINTE DECLARAGAO:

“Aprova-se o parecer do processo n.° 666/FH/2016, no entanto, discorda-
se do conteudo dos pontos 2.4. e 2.5 do aludido parecer por se considerar

gue os mesmos podem gerar confusdo nos destinatarios”.
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