COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 546/CITE/2015

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de

horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 1894 — FH/2015

|- OBJETO

1.1.

A CITE recebeu em 4.12.2015, do ..., pedido de emissdo de parecer prévio a
recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., assistente
operacional, a exercer a atividade no Servico de ..., conforme, sucintamente, se

transcreve:

“Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizacdo de trabalho em regime
de horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, por remissédo do artigo 22.° da Lei
n.° 59/2008, de 11 de setembro

A, ...

Em referéncia ao assunto em epigrafe, solicito a V. Exa. a emissdo do parecer
prévio a recusa de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel, nos

termos e com os fundamentos seguintes:

1. Em 6 de novembro de 2015, a trabalhadora acima identificada, apresentou
pedido de autorizacdo para a prestacdo de trabalho em regime de horario
flexivel, nos termos e ao abrigo do disposto nos art.° 56.° e 57.° do Cédigo do

Trabalho, [cfr. docs. n.°s 1 a 5]
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O pedido foi submetido a consideracdo da Sra. Enfermeira Diretora deste ...
gue se pronunciou pela recusa do pedido, nos termos e com os fundamentos
constantes da Inf. n.° ..., de 23/11/2015, cuja copia se anexa, [cfr. docs. n.°s 6 a
9].

A trabalhadora foi notificada em conformidade e ndo apresentou alegacao [cfr.
doc. n.° 10].

Cumpridos os procedimentos prévios e considerando que se mantém a intencao

de recusar o pedido, submete-se 0 assunto a consideracao de V. Exa.

Com efeito, a recusa tem por base, cumulativamente, exigéncias imperiosas

deste ...

Sobre 0 assunto a Sra. Enfermeira ..., pronunciou-se nos termos seguintes: “Em
relacdo a exposicdo apresentada pela Sra. ..., ... cumpre-me informar que
proponho a recusa de horéario pretendido, com base no fundamento elaborado
pela Sra. Enf Chefe. Acresce salientar que o servico de ... com a lotacédo de 45
camas, recebe diariamente doentes submetidos a ... provenientes do ..., em
cirurgia programada, de 2.2 a 6.2 e os 365 dias do ano recebe os doentes
provenientes do ..., e ainda recebe doentes submetidos a ..., aos séabados.
Atualmente, existem dois elementos da equipa de ... em absentismo e cinco
elementos apresentam incapacidade temporaria atribuida pelo ... com
restricdes no desempenho, pelo que o horério tem uma distribuicdo de M-5, T-3
e N-2 durante os dias Uteis e M-4, T-3 e N-2, nos dias ndo Uteis, o que é
manifestamente insuficiente pelo que o recurso a Horas extraordinarias é

necessario para assegurar dotacdes minimas.

As exigéncias imperiosas do Servico de ... demonstram que a Dra. ... em causa
€ indispensavel e a aplicagdo do horério pretendido pde em causa o
funcionamento do servi¢co nos periodos da T e N nos dias Uteis e M, T e N, nos

dias ndo Uuteis, que deixam de ficar adequadamente assegurados face a
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necessidade de cuidados aos doentes ai internados, com graves repercussées

na seguranca dos mesmos.

Permite assim inferir que o interesse da propria colide com os direitos dos
doentes de igual tratamento/cuidado nas 24 horas diarias e com os direitos de
igualdade e equidade dos pares, na medida em que acarreta uma sobrecarga
de T e N nos dias uteis e M, T e N nos dias ndo Uteis, e auséncia de fins de

semana durante as quatro semanas.

Acresce ainda que a transferéncia de Servico ndo pode ser equacionada por
nao existir no ... um servico em que seja possivel praticar o horério flexivel por

todas as raz0es anteriormente apresentadas.”.

7. Por outro lado, considerando os dados do Balanco Social de 2013, dos 1449
assistentes operacionais, 77% sao mulheres e, destas, 29% tém idade inferior a

40 anos, estando potencialmente abrangidas pelo regime da parentalidade.

8. Até a data, os pedidos de alteracao do horario ou da organizacédo do tempo de
trabalho, motivados por parentalidade ou incapacidade temporaria, com ou sem
formulagdo escrita, foram autorizados, ainda que fosse necessario afetar os
trabalhadores a unidades orgéanicas diferentes e/ou dotados de meios que
permitissem compatibilizar aqueles horarios com o adequado tratamento e

apoio aos doentes deste ...

9. Com efeito, o ..., como a generalidade dos estabelecimentos hospitalares,
funciona 24 horas por dia, 365 dias por ano, com uma elevada taxa de

ocupacgdo em internamento.

10.Tem, igualmente, trés unidades de urgéncia externa, diversas areas de

diagndstico e tratamento e de consulta externa.
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11.Em todas as areas supra referidas, esta contemplado o apoio de assistentes
operacionais, sendo que apenas o Ambulatério (consulta externa), os hospitais

de dia e algumas areas de diagnostico e terapéutica funcionam até as 20 horas.

12.0ra, as areas acima referidas encontram-se jA dotadas de um numero de
assistentes operacionais adequados, sendo ai colocados muitos dos assistentes
operacionais que apresentam necessidades de ajustamento do horéario ou do
tipo de trabalho, maioritariamente por incapacidades que impedem o

desempenho de funcdes em areas de internamento.

13.Pelo contréario, as unidades de internamento estdo asseguradas com o nidmero
minimo de assistentes operacionais, em termos de horas de cuidados de
enfermagem, revestindo especial dificuldade encontrar meios para assegurar a
cobertura minima das unidades de internamento nos periodos da tarde e noite,
durante a semana, e aos fins de semana, sendo que algumas daquelas

unidades funcionam ja com apenas 2 elementos, por turno.

14.Conforme decorre do supra referido, a autorizacdo de novos pedidos de
dispensa de trabalho noturno e em fins de semana, é atualmente suscetivel de
fazer perigar a integridade fisica e a vida, dos utentes que diariamente acorrem
a este ..., com especial incidéncia para as centenas de utentes que carecem de

internamento, frequentemente em situagao de risco de vida.

15.Estando dois direitos em confronto — compatibilizagcdo do trabalho com a
parentalidade versus o direito a vida e/ou a integridade fisica — ndo se poderao

suscitar davidas quanto ao que devera ceder.

16.Salienta-se, ainda, que o pedido formulado pelo requerente assenta na

necessidade de assegurar o bem-estar do filho menor.

17.0ra e salvo o devido respeito pela organizacéo familiar da requerente, ndo pode
impender s sobre este ... 0 6nus de criar mecanismos que permitam assegurar

o0 bem-estar dos descendentes dos seus trabalhadores, sobretudo quando esta
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em risco a incapacidade de assegurar a integridade e vida dos seus utentes.
Esse oOnus impende primeiro sobre os progenitores, que também deverao

encontrar mecanismos que permitam conciliar a vida pessoal com a profissional.

18.Acresce ainda referir que, tendo presente o modelo de horéario pretendido, a
organizacdo do tempo de trabalho destes profissionais exige o cumprimento
rigido de horérios, sobretudo nas areas organizadas em regime rotativo — a
grande maioria — considerando que cada grupo de assistentes operacionais,
substitui 0 grupo antecedente e esta previsto um periodo de 30 minutos de
sobreposicao entre turnos, especificamente para a transmissao das informacoes
relevantes sobre os doentes internados ou em tratamento nas diversas

unidades.

19.Assim e sob pena de violacdo dos direitos dos demais trabalhadores, é
imprescindivel o cumprimento do horario fixado para cada turno, situacdo que

podera nao estar salvaguarda no pedido ora formulado.

20.Junto se envia o0 mapa de horérios de trabalho, relativo ao ultimo trimestre, dos
trabalhadores com funcdes idénticas as da trabalhadora acima identificada, [cfr.
docs. n.°s 11 a 13].

21.Pelo atras exposto, solicito a V. Exa., se digne emitir parecer prévio a recusa de
autorizacdo para trabalho em regime de horario flexivel a trabalhadora ...,
atentas as exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa e a
impossibilidade de substituir a trabalhadora, indispensavel para o adequado

tratamento dos utentes que procuram cuidados de saude prestados por este ...

(...)

Junta: Onze (11) documentos”

1.1.1. Por requerimento entregue a 6.11.2015, a trabalhadora solicitou a prestacdo de
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trabalho em horario fixo, conforme se transcreve:

“Venho por este meio pedir horario fixo de 22 feira a 62 feira porque tenho dois
meninos menores (1 com 4 anos e outro com 10 anos) e durante o fim de semana
quando venho trabalhar tem sido dificil a questdo onde os deixar. Tenho que pedir

sempre favores. E como me separei em maio de 2015 tem sido ainda pior.”

Da intencdo de recusa, comunicada a trabalhadora em 26.11.2015, consta o

seguinte :

“Assunto: Horério flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares

Em referéncia ao assunto em epigrafe, comunico a V. Exa. que o pedido de horério
flexivel apresentado foi indeferido por Despacho da Sra. Enfermeira Diretora deste
..., de 25 de novembro de 2015, exarado sobre a N/Inf. n.° ..., cuja cdpia se junta.

Assim, fica V. Exa., notificada para, querendo, no prazo de 5 dias, apresentar por

escrito uma apreciacao sobre a decisao do referido pedido.”

“Informacao n.° ... 2015/11/23

Para: Diretor do Servico de Recursos Humanos

(...)

ASSUNTO: Horério flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares
I-Enquadramento
1 -A trabalhadora acima identificada, Assistente ..., a exercer funcées no Servico

de ..., vem solicitar horario flexivel para poder acompanhar os seus filhos de 10 e 4
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anos de idade, e com os fundamentos invocados nos docs. n.°s 1 a 5, que se

juntam.

2-A trabalhadora solicita ainda o seguinte: “(...) pedir horario fixo de 2° feira a 6.2

feira.”

3-A trabalhador encontra-se vinculada a este ..., mediante contrato de trabalho por
tempo indeterminado, celebrado ao abrigo do Cddigo do Trabalho (CT), [aprovado
pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro, alterado pela Declaragéo de Retificagcdo n.°
21/2009, de 18 de marco, e pelas Leis n.°s 105/2009, de 14 de setembro, 53/2011,
de 14 outubro, 23/2012, de 25 de junho, 47/2012, de 29 de agosto, 69/2013, de 30
de agosto, 27/2014, de 08 de maio, 55/2014, de 25 de agosto, 28/2015, de 14 de
abril e 120/2015, de 1 de setembro], e pratica o periodo normal de trabalho

semanal de 40 horas.

4-Sobre 0 assunto, a Sra. Enfermeira ..., pronunciou-se nos termos seguintes:” Em
relacdo a exposicdo apresentada pela Sra. A..., ... cumpre-me informar que
proponho a recusa de horario pretendido, com base no fundamento elaborado pela
Sra. Enf. Chefe. Acresce salientar que o servi¢co de ... com a lotacdo de 45 camas,
recebe diariamente doentes submetidos a ... provenientes do ..., em cirurgia
programada, de 2.2 a 6.2 e 0s 365 dias do ano recebe os doentes provenientes do
..., € ainda recebe doentes submetidos a .., aos sabados. Atualmente, existem dois
elementos da equipa de A... em absentismo e cinco elementos apresentam
incapacidade temporaria atribuida pelo ... com restricdes no desempenho, pelo que
o horario tem uma distribuicdo de M-5, T-3 e N-2 durante os dias Uteis e M-4, T-3 e
N-2, nos dias ndo uteis, o que é manifestamente insuficiente pelo que o recurso a

Horas extraordinérias € necessario para assegurar dotagcdes minimas.

As exigéncias imperiosas do Servico de ... demonstram que a Dra. A... em causa é
indispensavel e a aplicacdo do horario pretendido pde em causa o funcionamento
do servico nos periodos da T e N nos dias uteis e M, T e N, nos dias ndo Uteis, que
deixam de ficar adequadamente assegurados face a necessidade de cuidados aos

doentes ai internados, com graves repercussfées na seguranca dos mesmos.
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Permite assim inferir que o interesse da proépria colide com os direitos dos doentes
de igual tratamento/cuidado nas 24 horas diarias e com os direitos de igualdade e
equidade dos pares, na medida em que acarreta uma sobrecarga de T e N nos dias
Uteis e M, T e N nos dias néo uteis, e auséncia de fins de semana durante as

quatro semanas.

Acresce ainda que a transferéncia de Servico ndo pode ser equacionada por nao
existir no ... um servigco em que seja possivel praticar o horario flexivel por todas as

razdes anteriormente apresentadas.” (cfr., doc. n.° 6, que se junta).

5 -Face a importancia da matéria, pois trata-se do exercicio de um direito

transcrevem-se as normas que regulam a situacdo em apreco, com negrito Nnosso:

(..

Artigo 56.°

Horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares

1 — O trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade,
filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em comunhdo de mesa e
habitacdo tem direito a trabalhar em regime de horario de trabalho flexivel,

podendo o direito ser exercido por qualquer dos progenitores ou por ambos.

Entende-se por horario flexivel aquele em que o trabalhador pode escolher,
dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do periodo normal de
trabalho diario. O horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve: 2- a) Conter
um ou dois periodos de presencga obrigatdria, com duragdo igual a metade do

periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracédo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha

dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;
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c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas

horas.

4 — O trabalhador que trabalhe em regime de horario flexivel pode efetuar até seis
horas consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve
cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada

periodo de quatro semanas.

5— Constitui contra -ordenacéo grave a violacao do disposto no n.° 1.

Artigo 57.°

Autorizacao de trabalho a tempo parcial ou em regime de horario flexivel

1 — O trabalhador que pretenda trabalhar a tempo pardal ou em regime de horério
de trabalho flexivel deve solicita-lo ao empregador, por escrito, com a

antecedéncia de 30 dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;

b) Declaracao da qual conste:

i) Que o menor vive com ele em comunh&o de mesa e habitagéo;

i) No regime de trabalho a tempo parcial, que néo estad esgotado o periodo

maximo de duracao;

iii) No regime de trabalho a tempo parcial, que o outro progenitor tem atividade
profissional e ndo se encontra ao mesmo tempo em situacédo de trabalho a
tempo parcial ou que estéd impedido ou inibido totalmente de exercer o poder

paternal;

C) A modalidade pretendida de organizacao do trabalho a tempo parcial.
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2- O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em
exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa, ou na impossibilidade

de substituir o trabalhador se este for indispensavel.

3-No prazo de 20 dias contados a partir da rececdo do pedido, o empregador

comunica ao trabalhador, por escrito, a sua decisao.

4— No caso de pretender recusar o pedido, na comunicacdo o empregador
indica o fundamento da intencéo de recusa, podendo o trabalhador apresentar,

por escrito, uma apreciacdo no prazo de cinco dias a partir da rececao.

5 — Nos cinco dias subsequentes ao fim do prazo para apreciacdo pelo
trabalhador, o empregador envia 0 processo para apreciacdo pela entidade
competente na area da igualdade de oportunidades entre homens e mulheres,
com cépia do pedido, do fundamento da intencdo de o recusar e da

apreciacao do trabalhador.

6 — A entidade referida no numero anterior, no prazo de 30 dias, notifica o
empregador e o trabalhador do seu parecer, o qual se considera favoravel a

intencdo do empregador se nao for emitido naquele prazo.

7— Se o parecer referido no niamero anterior for desfavoravel, o empregador sé
pode recusar o pedido apds decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo

justificativo.

8 — Considera-se que o empregador aceita o pedido do trabalhador nos seus

precisos termos:

a) Se ndo comunicar a intencao de recusa no prazo de 20 dias ap0s a recegao
do pedido;

b) Se, tendo comunicado a intencdo de recusar o pedido, nao informar o
trabalhador da decisdo sobre o0 mesmo nos cinco dias subsequentes a notificacdo

refenda no n.° 6 ou, consoante o caso, ao fim do prazo estabelecido nesse nimero;
RUA VIRIATO N.° 7 - 1°, 2.° E 3.° PISOS, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000+ E-MAIL: geral@cite.pt 10



COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

c) Se ndo submeter 0 processo a apreciacdo da entidade competente na area da
igualdade de oportunidades entre homens e mulheres dentro do prazo previsto no

n.°>s.

9 — Ao pedido de prorrogacao € aplicavel o disposto para o pedido inicial.

10 — Constitui contraordenacgao grave a violagédo do disposto nos n. °s 2, 3, 5 ou
7.

6 -Assim, nos termos conjugados das disposi¢cdes legais invocados conclui-se o

seguinte:

a) O trabalhador com responsabilidades familiares tem direito a trabalhar em
regime de horario flexivel, desde que cumpra o disposto no n.°1 do artigo 57.° do
Cddigo do Trabalho;

b) Todavia, o horario a praticar deve-se conter dentro do horario de funcionamento
do estabelecimento, in caso, no horario de funcionamento do Servico de ...;

c) Pode ser estabelecido um intervalo de descanso em periodos de trabalho até

duas horas;

d) O empregador pode, no prazo de 20 dias a contar da rececdo do pedido, recusa-
lo mas, apenas, com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da
empresa, ou nha impossibilidade de substituir o trabalhador se este for

indispensavel;

e) ApoOs pronuncia do trabalhador o processo € enviado a comissdo para a

Igualdade no Trabalho e no Emprego para emissao de parecer prévio;

f) O parecer da Comissao é vinculativo, s6 podendo ser impugnado judicialmente;
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g) Caso o pedido ndo seja recusado no prazo de 20 dias, ndo seja submetido a
Comissdo ou ndo seja notificado o teor parecer prévio, considera-se 0 mesmo

tacitamente deferido nos seus precisos termos;

h) A ndo observancia destas normas constitui contraordenacdo grave punivel com

coima apurada nos termos seguintes:

“(...) Se praticada por empresa com volume de negécios igual ou superior a € 10
000 000, de 15 UC a 40 UC em caso de negligéncia e de 55 UC a 95 UC em caso

de dolo.”.

Il — Conclusédo

1-Analisando o requerimento apresentado, a trabalhadora ndo informa o horério

gue pretende praticar;

2- A trabalhadora ndo indica o prazo previsto para a pratica do presente regime de

horario flexivel;

3- A trabalhadora junta declaracdo emitida pela Junta de Freguesia de ... e ...

comprovativa de que vive com os menores em comunhdo de mesa e habitacao;

4 -Por outro lado, a dispensa de realizacdo de trabalho a tarde, a noite ou fim de

semana constitui um sério prejuizo para este ...;

5 -Mais se informa que o niumero de Assistentes ... deste ... apresenta a evolugéo

seguinte:

(..)

5 - Por outro lado, a estrutura etaria dos referidos Assistentes ... é a seguinte:

(..
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6 - Acresce informar que se encontram 17 assistentes operacionais a gozar de
dispensa para amamentacgao.

7 - Face ao exposto, submete-se a consideracao superior.

A Coordenadora da Unidade de Pessoal”.

Constam, ainda, do processo a informag¢ao da Enfermeira Responsavel do servigo

de ... e ainformacéao da Enfermeira ..., que se transcrevem:

“Servico de ...,
..., 17 novembro de 2015
Assunto: Pedido de horério flexivel da Assistente ..., com o n.° mecanogréfico ...

Relativamente ao assunto em epigrafe, cabe-me informar que fundamento o meu

parecer nos seguintes aspetos:

 Caracteristicas do servico (lotacdo de 45 camas, com permanente abertura ao
Servigo de Urgéncia, 365 dias por ano, 24 horas por dia, com cirurgia programada
e cirurgia de ... do foro ...; faixa etaria dos doentes admitidos e elevado grau de

dependéncia);

 absentismo prolongado, sendo que: dos 19 elementos que constituem atualmente
a equipa de Assistentes ... do servigo, verificam-se 2 auséncias por doenca com
atestado de longa duragdo; 5 elementos com incapacidade temporaria atribuida
pela saude ocupacional (cujas recomendacdes da responsabilidade do médico do
trabalho incluem “Evitar periodos prolongados de ortostatismo e marcha, evitar
subir e descer escadas e levantar cargas, evitar transportar ou mobilizar doentes,
realizar periodos frequentes de pausa para descanso; evitar realizar mais de um
turno seguido; evitar atividades que impliguem agachamentos e ortostatismo

prolongado superior a 30 minutos; evitar esforcos com a coluna lombar em flexao”)
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e, 2 elementos com impedimento para realizar horario noturno atribuido pela Saude

Ocupacional/Psiquiatria.

Desta forma, torna-se inviavel satisfazer o pedido de alteracdo de horario solicitado
pela Sr.2 Assistente ... por considerar que seria posta em risco a seguranca dos
utentes no que respeita ao desempenho das funcdes inerentes ao Assistente ... e
por sobrecarregar os restantes elementos da equipa com necessidade de recurso a

horas extraordinarias.

Enf. Responséavel do Servico de ...”

“Dire¢éo de Enfermagem

Em relacdo a exposicdo apresentada pela Sra. A..., ... cumpre-me informar que
proponho a recusa de horario pretendido, com base no fundamento elaborado pela
Sra. Enf. Chefe. Acresce salientar que o servico de ... com a lotacdo de 45 camas,
recebe diariamente doentes submetidos a ... provenientes do ..., em cirurgia
programada, de 22 a 62 e os 365 dias do ano recebe os doentes provenientes do
..., € ainda recebe os doentes submetidos a ..., aos sdbados. Atualmente, existem
dois elementos da equipa de A... em absentismo e cinco elementos apresentam
incapacidade temporaria atribuida pelo ... com restrices no desempenho, pelo que
o horério tem uma distribuicdo de M-5, T-3 e N-2 durante os dias Uteis e M-4, T-3 e
N-2, nos dias ndo uteis, 0 que € manifestamente insuficiente pelo que o recurso a

Horas extraordinarias € necessario para assegurar dotacées minimas.

As exigéncias imperiosas do Servigo de ... demonstram que a Sra. A... em causa é
indispensavel e a aplicacdo do horario pretendido p6e em causa o funcionamento
do servico nos periodos da T e N nos dias uteis e M, T e N, nos dias ndo Uteis, que
deixam de ficar adequadamente assegurados face a necessidade de cuidados aos

doentes ai internados, com graves repercussfes na seguranca dos mesmos.
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1.1.3.

1.2.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
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Permite assim inferir que o interesse da proépria colide com os direitos dos doentes
de igual tratamento/cuidado nas 24 horas diarias e com os direitos de igualdade e
equidade dos pares, na medida em que acarreta uma sobrecarga de T e N nos dias
Uteis e M, T e N nos dias néo uteis, e auséncia de fins de semana durante as

quatro semanas.

Acresce ainda que a transferéncia de Servico ndo pode ser equacionada por nao
existir no ... um servigco em que seja possivel praticar o horario flexivel por todas as

razdes anteriormente apresentadas.”

De acordo com a informagdo da entidade empregadora a trabalhadora n&o

apresentou a sua apreciagao a intencao de recusa.

Foram juntos ao processo atestado da Junta de Freguesia de ... e ...; copias de
cartdo de cidadao; Comunicagédo n.° .../15/UP-CM, de 10.11.2015, dirigida a
Enfermeira Diretora; mapa de horarios de trabalho do Servico de ... - A..., relativos

a setembro, outubro e novembro.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

2.2.

O artigo 68.° da Constituicao da Republica Portuguesa estabelece que:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
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2.3.

2.4.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGO

estabelece como garantia de realizagao profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores, (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condi¢cBes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”

Recentemente a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de margo de 2010, que
aplica o Acordo — Quadro revisto sobre licenga parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de margo de 2012, retomou a necessidade de
as “politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade entre
homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolucdo demografica, dos
efeitos do envelhecimento da populacdo, da aproximacdo entre geracdes, da
promocdo da partiha das mulheres na vida ativa e da partilha das
responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8), de
‘tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partiiha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de
garantir que “0 acesso a disposic¢oes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a
conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegragao no
mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca
parental.” (Considerando 21).

No ambito da legislacdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Cdédigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condi¢bes de trabalho que
favoregcam a conciliagao da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd.
alinea b) do artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboracdo de horarios que facilitem
essa conciliagdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT. Este
acervo legislativo € aplicavel aos trabalhadores com vinculo de emprego publico
por remissao da alinea d) do n.° 1 do artigo 4.° da Lei n.° 35/2014, de 20 de junho,

que aprovou a Lei Geral do Trabalho em Fungdes Publicas.
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2.5.

2.5.1.

2.5.2.

2.5.3.

2.5.4.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
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Assim, e para concretizagdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
na redacao conferida pela Lei n.° 120/2015, de 1 de setembro, o direito do/a
trabalhador/a, com filho/a menor de doze anos, a trabalhar em regime de horario

flexivel.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido
de horario flexivel:

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel,

- Apresentar declaragéo conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunhao de mesa e habitagao.

Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo,
para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do pedido do
trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua decisao.

Se o empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencado de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

Em caso de recusa, € obrigatdrio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciagao pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitagdo do pedido.

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdao de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora nao
mereca parecer favoravel desta Comisséo, tais efeitos s6 poderdao ser alcangados

através de decisao judicial que reconhega a existéncia de motivo justificativo.’

" Vide artigo 57.°, n.° 7 do Codigo do Trabalho.
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Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho,
o direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenga
cronica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracao igual a
metade do periodo normal de trabalho diério;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diério, cada um com
duracéo nao inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso ndo superior a duas horas.

2.6.1.Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas

2.7.

2.8.

consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

Para tal, o empregador quando elabora o horario flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliacdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com duracao néo inferior a um tergo

do periodo normal de trabalho diario.

Em rigor, a prestagéo de trabalho em regime de horario flexivel visa permitir aos/as
trabalhadores/as com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos
ampla do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenga obrigatéria é
de, apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo
normal de trabalho diario podera ser gerido conforme as conveniéncias dos/as

trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

RUA VIRIATO N.° 7 - 1°, 2.° E 3.° PISOS, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 215 954 000 E-MAIL: geral@cite.pt 18



2.9.

2.10.

2.11.

COMISSAD PARA A IGUALDADE
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referido artigo 56.° do Cédigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora requerente, mae de dois filhos, com 4 anos e
10 anos de idade, que consigo vivem em comunhdo de mesa e habitagao solicitou

a prestacao de trabalho de segunda a sexta-feira.

Como fundamentos para a intengdo de recusa da prestacdo de trabalho em regime
de horario flexivel a entidade empregadora alegou, sucintamente, que a
trabalhadora “ndo informa o horario que que pretende praticar’” e “ndo indica o
prazo previsto para a préatica do presente regime de horario flexivel”. Por outro lado
alegou que “a dispensa de realizacéo de trabalho a tarde, a noite ou fim de semana
constitui um sério prejuizo para este ...”, uma vez que a equipa de assistente
operacionais afeta ao Servico de ... € composta de 19 elementos, dois quais 2
elementos estdo ausentes e outros 2 ndo podem realizar horario noturno.

Esta equipa de assistentes operacionais assegura os seguintes horarios: Dias uteis
— M5; T3; N2 — Dias nao uteis — M4; T3; N2. Este numero é, alegadamente,

insuficiente, exigindo o recurso a horas extraordinarias.

Em face dos motivos invocados pelo empregador para recusar o pedido da
trabalhadora com responsabilidades familiares importa esclarecer que é doutrina
unanime desta Comissao considerar enquadravel no artigo 56.° do Cdédigo do
Trabalho a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro
de uma amplitude temporal diaria e semanal indicada como a mais favoravel a
conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nao
desvirtuar a natureza do horario flexivel se essa indicagao respeitar o seu periodo
normal de trabalho diario?. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela
trabalhadora seja enquadravel na amplitude dos turnos que |he podem ser

atribuidos.?

2 Decorre do artigo 198.° do Codigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de
trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em numero de horas por dia e por semana.

3 Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010: ““2.7.2. Sempre que o periodo de funcionamento da
empresa ultrapasse os limites maximos do periodo normal de trabalho devem ser organizados turnos de
pessoal diferente (n.° 1 do artigo 221.° do Cédigo do Trabalho).
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2.12. Esclarega-se que no ambito de um horéario flexivel o/a trabalhador/a podera
escolher horas fixas de inicio e termo do seu periodo normal de trabalho diario, que
Ihe permita conciliar mais corretamente a sua atividade profissional com a sua vida
familiar, no intuito de ndo descorar os interesses do empregador e/ou os deveres
laborais a que possa estar obrigado/a, com o objetivo de poder cumprir os deveres

que lhe incumbem como progenitor/a.

2.13. Ora, no caso em andlise a trabalhadora nao indicou no pedido qual o periodo diario
em que pretenderia exercer a sua atividade profissional, por ser aquele que melhor

se adequava as suas responsabilidades familiares.

2.14. Por esse motivo a CITE ndo pode avaliar se as razdes invocadas pela entidade
empregadora sao imperiosas e impeditivas da concessao do que foi requerido e

que carece de concretizagdo.

2.15. Assim, e embora tenham sido juntos ao processo os mapas de horarios praticados
pelo/as, cerca de 15 a 16 assistentes operacionais no Servigo de ..., ou seja M
(8.00-16.00); T (16.00-23.00); N (23.00-8.00) e ainda MT (8.00-23.00); M7 (8.00-
13.00); T19 (13.00-23.00), desconhecendo-se qual o periodo do dia no qual a
trabalhadora pretende exercer a sua atividade, ndo se pode concluir que turnos

poderiam ficar com periodos a descoberto.

Como refere Maria do Rosario Palma Ramalho, a organizagdo do trabalho em regime de turnos implica,
com frequéncia, que os trabalhadores estejam ao servico em periodos que correspondem, para 0s
trabalhadores comuns, a tempo de descanso diario ou semanal, o que poderia colocar a questao do
calculo da retribuigao destes trabalhadores quando tal suceda.

Deve, no entanto, ficar claro que o trabalho destes trabalhadores durante os respetivos turnos se situa
dentro do seu periodo normal de trabalho e do seu horario de trabalho, mesmo quando coincida com os
tempos de descanso dos restantes trabalhadores. Assim, este trabalho é de qualificar como trabalho
normal e ndo como trabalho suplementar, devendo ser retribuido como tal (neste sentido se pronunciou a
jurisprudéncia (Ac. RC de 12/07/1990, CJ, 1990, IV, 104, e Ac. RLx. de 9/06/1993, CJ, 1993, IIl, 183) e a
doutrina (...)). Ja se os turnos determinarem a prestagdo do trabalho durante o periodo noturno, os
trabalhadores tém direito ao acréscimo remuneratério correspondente a este tipo de trabalho. (...).

2.7.3. Neste sentido, e acolhendo o entendimento supra referido, se o trabalho prestado durante os
respetivos turnos se situa no periodo normal de trabalho, e se os turnos podem ser fixados nos sete dias
da semana, entdo a organizacdo do tempo de trabalho pretendida pela trabalhadora com
responsabilidades familiares devera ser considerada na analise do pedido de prestagdo de trabalho em
regime de horario flexivel.

Tal néo significa que o empregador tenha de atender ao pedido. Podera nédo o fazer mas estara, sempre,

obrigado a fundamentacgao legal exigivel para a recusa.”
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2.16.

2.17.

2.18.

2.19.

2.20.
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Nao obstante, e no que respeita a distribuicdo semanal dos dias de trabalho, sendo
necessario assegurar 8 horarios em cada dia nao util, afigura-se a necessidade de
toda a equipa disponivel de assistentes operacionais afetos/as ao Servico de ...
assegurar a prestagao de trabalho em, pelo menos, alguns fins de semana, tal

como resulta do mapa de horarios de trabalho junto ao processo.

Face ao exposto, embora o pedido da trabalhadora esteja incompleto e embora se
afigure existirem necessidades de pessoal no Servigo de ..., importa real¢ar que os
trabalhadores/as com responsabilidades familiares devem ter tratamento igual,
entre si, e tratamento que respeite a hierarquia dos diversos direitos que possam
subsistir no mesmo servigo, sob pena de discriminagcdo nas condi¢cdes de trabalho

por motivo de situagdo familiar, proibido pelo artigo 24.° do Cédigo do Trabalho.

De facto, tratar de forma diferente o que é igual ou preterir direitos quando estes
tém consagragcao constitucional face a outros direitos que possam nao estar
expressamente previsto no nosso diploma fundamental, podera traduzir-se numa
discriminagao direta nos termos definidos na alinea a) do n.° 1 do artigo 23.° do
Cddigo do Trabalho.

Neste sentido, deverdo os horarios a atribuir em dias ndo uteis ser distribuidos o
mais equitativamente possivel respeitando o direito a conciliagdo da atividade
profissional com a vida familiar dos/as trabalhadores/as com responsabilidades
familiares, direito reforgado por consagracao constitucional, de forma a conceder-
Ihes o maior numero de dias de descanso aos fins de semana que puderem ser
atribuidos, no respeito pelas normas em vigor e pelas obrigagbes contratuais

assumidas.

Neste sentido, sendo concedido aos/as pais/mées trabalhadores com filhos
menores de 12 anos um enquadramento legal de horarios especiais,
designadamente, através da possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam

atender as responsabilidades familiares, ou através do direito a beneficiar do dever
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que impende sobre o empregador de lhes facilitar a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver
métodos de organizacdo dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e
que garantam o principio da igualdade dos/as trabalhadores/as, tratando situagdes

iguais de forma igual e situagdes diferentes de forma diferente.

Il - CONCLUSAO

Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1.

3.2.

3.3.

Emitir parecer prévio favoravel a recusa da prestacao de trabalho em regime de
horario flexivel requerido pela trabalhadora ..., porquanto, a trabalhadora nao

concretizou o periodo do dia no qual pretende exercer a sua atividade.

A trabalhadora podera realizar novo pedido que contemple os elementos em falta e
os restantes legalmente exigidos, nos termos previstos nos artigos 56.° e 57.° do
Caodigo do Trabalho.

Recomendar ao ... que promova o direito a conciliacdo da atividade profissional
com a vida familiar dos/as seus/suas trabalhadores/as consagrado na alinea b) do
n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa, e nos termos
previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do
Cddigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 16 DE DEZEMBRO DE 2015, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENGAS ANEXA A MESMA ATA.
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