GOVERNO DE
PORTUGAL

MINBTERIO DA SOLDAMEDADE, =
EMPRIGO | SIGURANCA SOCAL COMISSAO PARA A IGUALDADE

NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 291/CITE/2015

Assunto: Parecer prévio a intencédo de recusa do pedido de autorizacdo de trabalho

em regime de horario flexivel de trabalhadora com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho
Processo n.° 835 — FH/2015

| -OBJETO

1.1

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

A CITE recebeu, em 12/4/2015, da empresa ..., Lda., um pedido de emisséo de
parecer prévio a recusa do pedido de horéario flexivel apresentado pela

trabalhadora ..., operadora de supermercado.

Em carta datada de 11/5/2014, a referida trabalhadora solicitou a préatica de

horario flexivel nos seguintes termos:

Tenho um filho de um ano de idade que vive comigo em comunh&o de mesa e

habitacao.

Solicito a flexibilidade de horario dentro dos limites, ou seja entre as 7h e as 19h
de segunda a domingo, sem prejuizo do regime de folgas praticado.

Requeiro a flexibilidade enquanto durarem os factos e as circunstancias que

determinam o pedido e nédo ultrapasse os 12 anos do meu filho previsto na lei.

Solicito uma plataforma moével e ndo fixa de horéario de trabalho e ndo pretendo
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1.3.

1.3.1.

1.3.2.

1.3.3.

1.3.4.
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horario fixo.

Por carta datada de 29/5/2015, e recebida na trabalhadora na mesma data, a

entidade empregadora notificou-a da recusa do horario, nos termos seguintes:

Como bem sabe, a loja a qual esta afeta tem ja outros trabalhadores a praticar

horario flexivel, ao abrigo das mesmas disposicdes legais que agora invoca.

Assim sendo, pelas suas caracteristicas, e considerando que o quadro de
pessoal é muito reduzido e absolutamente ajustado as necessidades de
funcionamento da loja, € inviavel que se possa conceder qualquer outro horario
em regime flexivel, sob pena de estarmos a impossibilitar o préprio

funcionamento e abertura ao publico desta Loja no horéario que a Loja pratica.

Portanto, ainda que ndo deixemos de compreender 0s seus motivos, para que
lhe possa ser permitido que passe a trabalhar em regime de horario flexivel, tera

de ser transferida para a Loja n® 1, sita em ...

Mesmo na referida Loja ..., existe todo um conjunto de condicionantes objetivas
gue, muitas vezes, tornam dificil & ... fixar horarios que sejam da plena
conveniéncia dos seus trabalhadores e que se adequem totalmente as suas
obrigacdes familiares. Anotamos, contudo que naturalmente, essas obrigacdes
devem que ser conciliadas com as obrigacfes e as disponibilidades dos demais
responsaveis do agregado familiar, designadamente, os cénjuges, fator que
nesta fase a ... nem sequer esteja a ter em conta ou a questionar, assumindo
apenas para si — como entidade empregadora da Mae - o impacto da

concessao de um horario flexivel.
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1.3.5.

1.3.6.

1.3.7.

1.3.8.

1.4

1.4.1.

1.4.2.
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E, portanto, passando a estar afeta a Loja ..., a ... concede que passe a

trabalhar no seguinte horario de trabalho: todos os dias, de 22 feira a Domingo
das 9:00 as 13:00 e das 15:00 as 19:00.

A transferéncia para a Loja ... e o cumprimento deste novo horario de trabalho
produzirdo efeitos a partir do proximo dia 1 de julho de 2015, sendo que se

mantém até ao final do més de dezembro de 2015.

No final desse periodo, a ... podera sentir necessidade de rever a situacdo, em
funcao das efetivas exigéncias de organizacao e funcionamento da empresa, em
geral, e das Lojas, em particular, e ainda tendo presente a estrutura de recursos
humanos e materiais, uma vez que o esquema agora implementado exige uma

reorganizacdo e especial esforco dos meios disponiveis.

Ficamos a aguardar que nos confirme se a solucédo acima indicada € satisfatoria
nos termos descritos, de modo a gque possamos organizar 0S meios, em

conformidade.

A trabalhadora tomou conhecimento desta resposta em 29/5/2015, e apresentou

apreciacdo, nos seguintes termos:

O pedido visa garantir o efetivo apoio, assisténcia e acompanhamento do filho
menor e, nesta conformidade, a intencéo de V. Exas de transferéncia de local de
trabalho inviabilizaria as condi¢cées e os termos do pedido, nomeadamente, no

gue concerne a plataforma movel (horario de trabalho) requerida,;

A loja onde presto servico € relativamente proxima da minha residéncia (cerca

de 10 minutos) e a loja para onde pretendem a transferéncia fica distante da
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1.4.5.
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minha atual residéncia;

N&o é rigoroso afirmar que “a loja a qual esta afeta tem ja outros trabalhadores a
praticar horério flexivel, ao abrigo das disposicfes legais que agora invoca”. H&
um trabalhador apenas e ndo outros!

Ora a ser aceite tal transferéncia tornava indcuo o pedido e punha em causa o
pedido de flexibilidade de horario de trabalho requerido na minha carta de 11 de

maio pp.

A “solucdo” apresentada ndo € a mais ajustada, nem salvaguarda os interesses
das partes dado que, conforme se constata pelos factos, agravaria
significativamente a minha atual situagcdo que decorre de ser mae solteira com

um filho menor a meu cargo.

Tornaria a minha situacdo insustentavel dada a distancia da loja proposta
relativamente a loja onde atualmente presto servico conjugada com minha

morada de familia;

Assim sendo, reafirmo o teor da minha carta de 11.05.2015 e requeiro a
flexibilidade de horéario de trabalho no quadro da loja atual e, ndo sendo possivel
(0 que nao é devidamente fundamentado) numa loja proxima do meu local de
residéncia dado que a solucdo apresentada tornaria in6cuo o meu pedido com

as consequéncias graves dai decorrentes.

Nesta conformidade, e pelos factos referidos é de todo inaceitavel a intencéo de

V. Exas, de me transferirem, estando disponivel para uma solucdo que
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PORTUGAL

salvaguarde os interesses das partes, designadamente, a devida protecdo e

apoio a familia (filho menor).

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n® 2, secundada pelo
Cdédigo do Trabalho no artigo 33.°, n.° 1 dispbe que a maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes.

Dispbe ainda a Constituicdo, no seu artigo 59.°, n.°1, al. b) que todos os
trabalhadores ... tém direito .... a organizacdo do trabalho em condicGes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.

Para execucdo destes direitos, o Cddigo do Trabalho, no seu artigo 56.° —
horario flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares — estabelece
gue o trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade,
filho com deficiéncia ou doenca cronica, que com ele viva em comunhdo de

mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel...

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o

pedido de horério flexivel:

- Solicitar o horério ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
- Declarar de que o menor vive consigo em comunhdo de mesa e habitacao.

RUA VIRIATO, N.° 7, 1° 2% 3° 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217803700 « FAX: 213104661 « E-MAIL: geral@cite.pt



2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.
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O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte
dias, contados a partir da rececéo do pedido do trabalhador, para Ihe comunicar
por escrito a sua decisdo, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho.

Em caso de recusa, € obrigatorio que a entidade empregadora submeta o
processo a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do
prazo estabelecido para apreciagéo pelo trabalhador, nos termos don.° 5 e 8 do
artigo 57.° do Cddigo do Trabalho, implicando, quer a sua falta quer o nao

cumprimento do prazo, a aceitacdo do pedido, nos seus precisos termos.

No processo ora em apreciacdo, a trabalhadora pede um horario de trabalho

entre as 7h e as 19h.

A entidade patronal responde dizendo que néo é possivel satisfazer o pedido por
ja haver outros trabalhadores a praticar o horario flexivel e nao ser viavel

gualquer outro horario em regime flexivel.

O artigo 57.° n.° 2 do Cddigo do Trabalho impfe a entidade empregadora que
fundamente a recusa em razdes imperiosas do funcionamento da empresa ou

na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a.

Por outro lado, decorre do artigo 212.°, n.° 2, al. b), que compete a entidade
patronal a elaboragdo dos horarios de trabalho, impondo que na sua elaboracao

facilite a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.
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Analisando a resposta da entidade patronal deve dizer-se que a justificacao
apresentada ndo pode fundamentar a recusa do horario pois impediria o
exercicio do direito a conciliagdo de uns ou umas trabalhadores/as pelo exercicio

do mesmo direito por outros/as.

Tem sido entendimento da CITE ja exposto em varios pareceres, e na sequéncia
do Acérddo do Tribunal da Relacdo do Porto, de 26.04.2010, Processo n.°
123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, a propoésito da eventual existéncia de
colisdo de direitos, que, quando alguns ou algumas trabalhadores/as
apresentam necessidades decorrentes do exercicio do direito a conciliagcdo, veio
clarificar o seguinte: “Deste modo, perante uma situacdo de colisdo de direitos,
art.° 335.° do Cadigo Civil, como necessario «para que todos produzam
igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes»,
justificando-se, assim, a alteracdo do horéario efetuada com o retorno a rotacéo
de horario.”

O facto de existirem determinados horarios fixados ndo pode impedir que outros
horarios requeridos mais tarde, particularmente por razdes de conciliagéo,
tenham que ser indeferidos, uma vez que, ndo podendo todos os horarios de
trabalho concentrar-se em determinado ou determinados periodos do dia, teréo,
eventualmente, que ser rotativos, para que todos/as os/as trabalhadores/as
possam usufruir, 0 mais tempo possivel, dos horarios pretendidos, em especial

por razdes de conciliacdo da vida profissional com a vida familiar.

Assim, considera-se que as razdes apresentadas pela empresa ndo podem ser
consideradas imperiosas para o funcionamento da empresa, ndo se justificando

a recusa do horario requerido.
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[l — CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

a) Emitir parecer prévio desfavoravel a intencdo de recusa pela empresa ..., Lda. do
pedido de prestacdo de trabalho em regime de horario de trabalho flexivel,

formulado pela trabalhadora ...

b) A entidade empregadora, na elaboracao do horario de trabalho, deve proporcionar
ao trabalhador requerente as condicdes que permitam a conciliacdo da sua vida
profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo 212.°
n® 2, al. b), do Cddigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente
principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da

Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 1 DE JULHO DE 2015, CONFORME CONSTA DA RESPETIVA ATA, NA
QUAL SE VERIFICA A EXISTENCIA DE QUORUM CONFORME LISTA DE
PRESENCAS ANEXA A REFERIDA ATA.
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