GUVERNO DE
PORTU!

COMISSAQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misiatéio 4 Solitariedade, Empiegn & Seguranis
MINISTERM) DA SOUDARIEDADE, ERAPREGD E

GAL SEGURANCA SOOIL

PARECER N.° 254/CITE/2015

Assunto: Parecer prévio a recusa do pedido de autorizagdo de trabalho em regime de

horario flexivel, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho,
aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro
Processo n.° 659 — FH/2015

| -OBJETO

1.1

1.2.

A CITE recebeu, da geréncia da empresa ..., LDA., pedido de emissao de parecer
prévio a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pela trabalhadora ..., a

exercer funcdes de responsavel de turno ...

De acordo com a informacéo da entidade empregadora o pedido da trabalhadora
datada de 14.4.2015,recebida a 16.4.2015, conforme se transcreve:

Assunto: Requerimento de autorizacdo de trabalho em regime de horario flexivel,
nos termos dos artigos 56.° e 57.° do Codigo do Trabalho.

Eu, ..., trabalhadora ao servico da empresa ..., Lda. desde 2007, sou méde de um
filho menor ..., nascido a 06/06/2012.

1. O meu filho ... tem presentemente dois anos de idade (Doc.1 - Fotocopia do CC)
e vive comigo em regime de comunh&o de mesa e habitacdo (Doc. 2 - Atestado de
residéncia e agregado familiar);

2. O meu marido, ..., é trabalhador da ..., S.A., tendo como local de trabalho a sede
desta empresa em Lisboa (Dc. 3 - Declaracdo do Empregador) estando por isso

ausente durante toda a semana, sendo apenas e s6 a mim que compete tratar do
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nosso filho menor durante a semana, nado tendo possibilidades de deixar o bebé a
cargo de terceiros;

3. Como mae e Unico progenitor a assegurar a assisténcia ao meu filho menor, o
horario de trabalho em regime de turnos rotativos que me foi imposto em setembro
de 2014 veio incompatibilizar o exercicio da minha atividade profissional com a
minha vida familiar e pessoal como mée e cuidadora de um filho menor (horario dos
turnos: das 07:00h as 15:00h ou das 15:00h as 23:00h, com alternancia semanal),
tendo que solicitar recorrentemente auxilio a minha mae e sogra, sendo que a
minha mée se encontra agora com doenca grave que implica dores e limitagbes
fisicas que a impedem de cuidar de um bebé. Por outro lado, a minha sogra
deslocou-se para Inglaterra, pelo que fiquei sem o pouco apoio familiar que tinha,
tornando-se ainda mais complicada a falta do pai, resultando na impossibilidade de
conciliacdo da vida laboral com a vida familiar e pessoal;

4. Nao conto com o auxilio familiar ou de amigos ou vizinhos para me substituir nas
funcdes de cuidadora do meu filho menor enquanto estou a trabalhar nos horarios
dos turnos em que ele ja saiu da escola ou ainda ndo entrou, ndo me sendo
possivel suportar 0os custos monetarios de contratar servicos para assegurar a
cuidado ao meu filho de dois anos, que gostaria de acompanhar e ver diariamente,

bem como assistir pelo menos a uma das suas refei¢es diarias;

5. Mesmo contando com o apoio do jardim de infancia para periodo néo letivo, este
servico tem lugar apenas e s6 das 07:30h as 09:00h e depois das 15:30 as 19:00h
(Doc. 4 - Declaracao da instituicdo), ou seja, ndo me é possivel compatibilizar o
acompanhamento do meu filho menor entre as 07:00 e as 07:30h nem entre as
19:00h e as 23:00h. O horario de trabalho que viria possibilitar a conciliagcdo da
atividade profissional com a vida familiar seria compreendido entre as 08:00h e as
18:30h, para assegurar a entrega do meu filho na creche as 07:30h e ir buscar o

meu filho a creche as 19:00h.

6. As funcdes que exerco atualmente sdo avulsas, dependendo das indicagcbes

caso a caso da minha “responsavel de setor”, sendo inclusive tarefas
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desempenhadas por operadores fabris de categorias diferentes da minha. Apesar
de a minha categoria ser formalmente de “responsavel de turno”, na pratica, as
tarefas desempenhadas ndo correspondem a essa descricdo, € nem impedem o
estabelecimento de outros horérios e turnos, ou o restabelecimento de horéarios
anteriormente designados para realizar essas e outras tarefas. De resto, 0s turnos
estdo preparados para trabalhar de forma independente, o que garante — e
pretende expressamente garantir — a possibilidade de exercer noutros horarios,
plenamente compativeis com qualquer funcédo e normal periodo de funcionamento

da empresa.

7. Mesmo quando exerci como ‘responsavel de setor” (...), enquanto liderei
equipas que operavam em regime de turnos rotativos, o setor funcionou tendo eu
um horario entre as 09:00h e as 18:00h. Ou seja, mesmo que exercesse fungdes
tdo essenciais e com equipas a trabalhar por turnos — o que ndo é o caso
presentemente — essas funcbes também nao constituem impedimento a que a
empresa possibilite a compatibilizacdo da atividade profissional com a vida familiar
das mées com filhos menores, como é o meu caso, atribuindo-me um horério
flexivel, independentemente da funcdo de facto desempenhada ou categoria

profissional, ja que séo independentes.

8. Ja exerci como Responséavel de Producdo, Planeamento e Qualidade do Setor
..", com diversas fun¢des e responsabilidades, tendo sempre substituido e sido
substituida por colegas igualmente capazes, sem que houvesse qualquer
dificuldade de substituicho nem qualquer impedimento a que a empresa
possibilitasse a compatibilizagdo da minha atividade profissional com a minha vida
familiar. Assim, mesmo que de futuro venha a exercer funcdes inerentes a
categoria profissional indicada no meu recibo de vencimento - independentemente
do facto de isso ndo estar a acontecer presentemente - qualquer das atividades &
comprovadamente compativel com horarios que a empresa pode facilitar sem
qualquer dificuldade nem prejuizo para que seja possibilitado o exercicio do direito

a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.
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9. O normal funcionamento do setor onde me encontro atualmente inserida néo
sofre qualquer prejuizo, quer de producao, quer de organizacdo e planeamento do
trabalho ai desenvolvido, decorrente da minha prestacdo de trabalho entre as
08:00h e as 18:30h, pelo que ndo se afigura qualquer impedimento que iniba a

empresa de facilitar o meu exercicio do direito a conciliagdo da atividade

profissional com a vida familiar.

10. Finalmente, mesmo aqueles que exerceram além de mim funcdes de
“responsavel de setor”, como a Sra. D. ..., a Eng.2 ..., e 0 operador ..., mesmo
responsaveis por trabalhadores com dois turnos rotativos, ndo faz parte das tarefas
inerentes a funcéo exercida — e nem lhes é exigido — que estejam presentes no
horério de abertura e fecho das linhas, até porque essa tarefa ndo depende deles
— trata-se de uma tarefa totalmente mecanizada e as equipas estao preparadas e
receberam formacéo especifica planeada pela empresa e implementada por mim —
com o intuito especifico de as dotar dos conhecimento necessarios e suficientes

para efetuar procedimentos de abertura e fecho de linhas.

11. De resto, logo aquando do inicio das a¢des de formacdo, a prioridade das
mesmas era precisamente a necessidade imperiosa de preparar 0s turnos para
trabalhar de forma independente, preparando-os para saberem fazer o que o chefe
de turno faz e o que o chefe de setor faz, incluindo a abertura e o fecho das linhas.
Além de ser especificamente objeto da formacdo que eu mesma administrei aos
restantes trabalhadores, foi-me inclusive solicitada documentacdo técnica para
estar disponivel no setor, contendo todos os passos a dar nessas situacoes,
precisamente para que ninguém fosse insubstituivel ou soubesse mais do que

outro.

Perante o exposto, e dado que o atual horério de trabalho impede a conciliagdo da
minha vida profissional com a minha vida familiar e pessoal, estando o0 meu marido
ausente e ndo tendo a quem recorrer, para assegurar os indispensaveis cuidados e
assisténcia ao meu filho menor, venho solicitar por este meio que me seja facilitado
por parte da empresa um horario flexivel de trabalho, nos termos dos artigos 56.° e

57.° do Cédigo do Trabalho. Refere 0 n.° 2 do artigo 56.° do Cdodigo do Trabalho
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que “ estende-se por horério flexivel de trabalho, aquele em que o trabalhador pode
escolher ..., as horas de inicio e termo do periodo normal de trabalho diario”.

Considerando que a Constituicdo dispde que a maternidade e a paternidade
constituem fungdes sociais eminentes, e ainda, os direitos previstos no artigo 127.°,
n.° 3 e no artigo 212.°, n.° 2, alinea b), do CT, bem como o conteudo das Diretivas
comunitarias, no que respeita a esta matéria, considero que existem condicfes
concretas e objetivas para me poder ser organizado um horario dentro dos limites
acima referidos, que garanta o cumprimento integral do principio constitucional da
conciliacdo entre a vida profissional e a vida familiar e pessoal e ao mesmo tempo

nao ponha em causa, como nunca p0s, 0s interesses da empresa.

Assim, venho requerer a V. Exa. a possibilidade de iniciar a prestagcédo de trabalho
em regime de horario flexivel decorridos trinta dias ap0s a rececdo deste meu
pedido, solicitando que me seja organizado um horério flexivel compreendido entre
as 08:00h e as 18:30h, possibilitando-me deixar o meu filho de dois anos na creche
a partir das 07:30h e ir busca-lo até as 19:00h, compreendendo-se neste periodo o
intervalo minimo de 30 minutos, conforme previsto na alinea c) do n.° 3 do artigo

56.°do CT e no n.° 1 do artigo 56.° do CT, nado ultrapassando o limite dos 12 anos.

Da intencdo de recusa, comunicada a trabalhadora em 18.02.2015, consta o

seguinte:
Assunto: Requerimento de autorizacéo de trabalho em regime de horario flexivel.
Exma. Senhora:

Com referéncia ao seu pedido de atribuicdo de horario de trabalho flexivel
formulado através de comunicacdo por nos recebida em 16/04/2015 (o qual
reproduz, no essencial, aquilo que por V. Ex.2 ja tinha sido alegado em idéntico

pedido formulado em 03/02/2015), vem esta empresa dizer o seguinte:
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Do pedido formulado por V. Ex.2 ndo decorre, enquanto elemento tipico de um
regime de flexibilidade de horario de trabalho, qualquer margem de variabilidade

nos horarios de entrada e de saida.

Com efeito, conforme consta desse mesmo pedido, V. Ex.2 encontra-se atualmente
a trabalhar em regime de turnos rotativos das 7 horas as 15 horas e das 15 horas
as 23 horas, ou seja, durante uma semana trabalha das 7 horas as 15 horas e na
semana seguinte trabalha das 15 horas as 23 horas (e assim sucessivamente).
Ora, o0 que V. Ex.2 vem agora solicitar constitui uma mera alteracdo ao horario de
trabalho consubstanciada na passagem de um regime de turnos rotativos para um
regime de horario fixo (prestacéo de trabalho entre as 8 horas e as 18 horas e 30
minutos). Assim sendo, ndo existindo qualquer reparticdo diaria e semanal do
horario nem quaisquer periodos de presenca obrigatdria, o horario (fixo) pretendido

por V. Ex.2 ndo se enquadra no regime de flexibilidade de horario de trabalho.

Para além do exposto, verificando-se, por um lado, exigéncias imperiosas do
funcionamento da “..., Lda.”, e, por outro lado, a impossibilidade de substituir V.
Ex.2”, esta empresa, conforme de seguida se demonstrara, ndo pode deixar de

recusar o seu pedido de atribuicdo de horario flexivel.

Conforme é do seu conhecimento, as tarefas inerentes a atividade de ... que é
levada a cabo por esta empresa sdo executadas através da prestacdo de trabalho
em regime de turnos rotativos, situacao alias resultante da previsao legal contida no
art.° 221°-| do Caddigo do trabalho, segundo a qual “devem ser organizados turnos
de pessoal diferente sempre que o periodo de funcionamento ultrapasse os limites
maximos do periodo normal de trabalho”. Assim, as referidas tarefas pressupdem a
existéncia de dois turnos distintos de afetacdo dos trabalhadores a realizacdo das
mesmas, sendo que o primeiro turno decorre das 7h as 15h e o segundo turno
decorre das 15h as 23h. E no ambito dessas tarefas que V. Ex.a executa as
funcbBes inerentes a categoria profissional de responsavel de turno galvanica,
competindo-lhe, designadamente, coordenar o processo de producdo, bem como

assegurar o nivel de qualidade definido.
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Igualmente conforme é do seu conhecimento, esta empresa s6 dispde de mais um
trabalhador habilitado a exercer as fungbes inerentes a categoria profissional de
responsavel de turno ..., sendo que atualmente esse trabalhador divide com V. Exa.
a responsabilidade por cada um dos acima referidos turnos rotativos (7h as 15h e
15h as 23h).

Atendendo ao supra exposto, o pedido de flexibilidade de horario de trabalho
formulado por V. Ex.2 (entrada as 8h e saida até as 18h30m) implicaria que o outro
trabalhador que se encontra afeto as funcdes inerentes a categoria profissional de
responsavel de ... assegurasse diariamente os periodos laborais que decorrem
entre as 7h e as 8h e entre a sua hora de saida e as 23h. Sucede que tal colidiria
frontalmente com os direitos do referido trabalhador no que respeita a alteracao do
respetivo horario de trabalho e ao periodo de descanso diario. Com efeito, dispondo
0 217°-4 do Codigo do Trabalho que “ndo pode ser unilateralmente alterado o
horario individualmente alterado”, esta empresa nao pode, sem mais, impor ao
mesmo o referido horario fixo diario entre as 7h e as 8h e entre a sua hora de saida
e as 23h. Por outro lado, ainda que assim nao fosse, a prestacdo de trabalho nesses
moldes violaria o direito do mencionado trabalhador a um periodo de descanso de,
pelo menos, onze horas seguidas entre periodos diarios de trabalho consecutivos
(cfr. art.° 214°-1 do Cadigo do Trabalho) (saindo as 23h de um dia e entrando as 7h
do dia seguinte, o trabalhador em causa gozaria apenas de um periodo de descanso
de 8 horas). O raciocinio acabado de expor vale, naturalmente, para qualquer
trabalhador que esta empresa, ainda que a tal ndo se encontre obrigada, pudesse vir

eventualmente a contratar para substituir V. Exa.

Deste modo, estando esta empresa impossibilitada de substituir V. Exa., afigura-se
como indispensavel e imperioso ao funcionamento da mesma que a prestacdo da
sua atividade se mantenha nos moldes atuais, ou seja, em turnos rotativos das 7h as
15h e das 15h as 23h.

A essa mesma conclusdo chegou a COMISSAO PARA A IGUALDADE NO
TRABALHO E NO EMPREGO no parecer prévio com o n.° 108/CITE/2015 (processo
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n.° 276 — FH/2015), que, com referéncia ao seu anterior pedido de atribuicdo de

horario flexivel, foi proferido em 18/03/2015.

Com efeito, nesse parecer prévio refere-se designadamente, o seguinte:

“De facto, no caso em andlise, a entidade empregadora esclareceu que os dois

turnos existentes no setor ... se iniciam as 7.00h e as 15. 00h.

Assim, e ainda que se desconheca o periodo de funcionamento do setor ... e qual o
numero de trabalhadores afetos a esse setor, desconhecendo-se igualmente em que
medida a entidade empregadora consegue garantir, apenas com 2 trabalhadores/as
a presenca de um responsavel de turno, em cada um dos dois turnos existentes
durante todo o periodo de funcionamento daquele setor, na verdade € independente
do numero de responsaveis de turno a circunstancia da entidade empregadora ter
sempre a descoberto o periodo entre as 7.00h e as 8.00h, dado que a flexibilidade

requerida pela trabalhadora pressupde o inicio da atividade a partir das 8.00h.

Encontra-se, por isso, justificado o motivo imperioso do funcionamento do setor ...,
onde esta afeta a trabalhadora requerente, por esta ser indispensavel, que

determina a recusa do solicitado”.

Termos em que, para efeitos do disposto no art.° 57.°-2 do Codigo do Trabalho, esta
empresa vem por este meio comunicar a V. Ex.8 a sua decisdo de recusar o seu

pedido de atribuicdo de horario flexivel.

Com os melhores cumprimentos,

Por carta datada de 9.5.2015, a trabalhadora apresentou a sua apreciacao a

intencdo de recusa, conforme se transcreve:

1. Assunto: Apreciacao a intencdo de recusa pela empresa ao meu pedido de

flexibilidade de horario de trabalho.
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Exmos senhores,

Acuso a rececdo da VI comunicacdo, datada de 30 de abril de 2015, a qual, todavia,

S0 recebi no dia 6 de maio, tendo esta merecido a minha melhor atencgéo.

No novo pedido de horério flexivel que formulei, explicitei até a exaustdo a forma de
funcionamento da seccdo onde me encontro inserida, e ainda o modo como as
tarefas de todos os trabalhadores estdo organizadas, o que consta dos pontos 6, 7,
8, 9. 10 e 11 do meu pedido, que dou por integralmente reproduzido.

Tal como ai expliquei, ndo existe qualquer tarefa, que me esteja expressamente

atribuida que ponha em causa o funcionamento de secc¢ao ou dos turnos.

Neste sentido, € a empresa que cabe organizar o trabalho e a duracédo dos turnos,
de molde a que os mesmos sejam compativeis com o direito a conciliagdo, que goza
de uma hierarquizacdo, que tem, de facto, de ser ponderada face a todas as
circunstancias por mim ja invocadas, e que deve prevalecer face a protecdo que a
nossa Constituicdo da Republica, as convencdes da OIT e a Diretiva Comunitaria
conferem a este Direito a Conciliacdo. Deve-se isto ao facto de o mesmo estar
diretamente relacionado com a defesa do superior interesse da crianca, o qual
também tem de ser especialmente acautelado, face a Convencao sobre os Direitos
da Crianca, aprovada por resolucdo da Assembleia da Republica, n.° 20190 de 12

setembro, nomeadamente seu artigo 3°, n° 2.

Neste sentido, ndo existe, comprovado pela empresa, qualquer fundamento que
contrarie a possibilidade de organizacdo de um horario, que compatibilize a minha
vida familiar com a minha vida profissional, inexistindo na recusa realizada por parte
da empresa qualquer motivo atendivel que deva prevalecer face ao novo pedido de
flexibilidade que formulei em 14/04/2015. De facto, na recusa constante da carta que
me foi enviada pela empresa ndo se encontra fundamentada, de forma adequada e
objetivamente comprovada, a impossibilidade de concesséo do horério indicado, ndo

existindo, por isso, fundamento legal para a aludida recusa.
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Cabe ainda referir que a existéncia de parecer anterior proferido pela CITE ndo me
impede de formular novo pedido, atendendo a que o primeiro pedido n&do continha a
explicitacdo da forma de funcionamento dos turnos, nem as funcées e competéncias
gue me estdo efetivamente atribuidas, e que foram por mim expressamente

invocadas neste novo pedido.

Carece, pois, de qualquer fundamente legal exigivel, a recusa que agora me foi
notificada por todas as razbes expostas, havendo sempre que ser considerado o que
consta dos pontos 6 a 11 do meu pedido para se poder compreender na integra a
patente falta de fundamento da recusa de concessao do horério flexivel, e que agora

me é realizada.

Espero assim de V. Exas. a adequada e devida compreensdo e ponderacao de
todos os interesses em presenca, atendendo a que a empresa hao invoca qualquer

prejuizo sério que possa resultar da concesséo do horario que agora solicitei.

Com os melhores cumprimentos,

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.2.

O artigo 68.° da Constituicdo da Republica Portuguesa estabelece que:

“l. Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do Estado na
realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos, nomeadamente quanto
a sua educacdo, com garantia de realizacdo profissional e de participacdo na vida
civica do pais.

2. A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.”

O disposto na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da lei fundamental portuguesa
estabelece como garantia de realizacao profissional das maes e pais trabalhadores
que “Todos os trabalhadores (...) tém direito (...) a organizacdo do trabalho em
condicBes socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a

permitir a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar.”
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Recentemente a Diretiva 2010/18/EU do Conselho, de 8 de marco de 2010, que
aplica o Acordo-Quadro revisto sobre licenca parental, que revogou a Diretiva
96/34/CE, com efeitos a partir de 8 de marco de 2012, retomou a necessidade de
as “politicas da familia [deverem] contribuir para a concretizacdo da igualdade entre
homens e mulheres e ser encaradas no contexto da evolucdo demografica, dos
efeitos do envelhecimento da populacdo, da aproximacdo entre geracdes, da
promocdo da partiha das mulheres na vida ativa e da partilha das
responsabilidades de cuidados entre homens e mulheres” (Considerando 8.), de
“tomar medidas mais eficazes para encorajar uma partiiha mais igual das
responsabilidades familiares entre homens e mulheres” (Considerando 12), e de
garantir que “o acesso a disposic¢oes flexiveis de trabalho facilita aos progenitores a
conjugacao das responsabilidades profissionais e parentais e a sua reintegragao no
mercado de trabalho, especialmente quando regressam do periodo de licenca
parental.” (Considerando 21).

No ambito da legislacdo nacional, tanto a Constituicdo da Republica Portuguesa
(CRP), como o Cdédigo do Trabalho de 2009 (CT), preconizam o dever de o
empregador proporcionar aos trabalhadores as condicdes de trabalho que
favorecam a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar e pessoal, vd.
alinea b) do artigo 59.° da CRP, e o n.° 3 do artigo 127.° do CT, sendo igualmente
definido como um dever do empregador a elaboragdo de horarios que facilitem
essa conciliagdo, nos termos da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.° do CT.

Assim, e para concretizacdo dos principios constitucionais enunciados e sob a
epigrafe “horario flexivel de trabalhador com responsabilidades familiares”, prevé o
artigo 56.° do Cdadigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de fevereiro,
o direito do trabalhador, com filho menor de doze anos, a trabalhar em regime de

horario flexivel.

2.5.1. O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos, quando formula o pedido

de horério flexivel:
RUA VIRIATO N.°7 - 1°,2.° E 3.° PISOS, 1050-233 LISBOA * TELEFONE: 217 803 700 * FAX: 213 104 661 « E-MAIL: geral@cite.pt 11



GUVERNO DE
PORTU!

2.5.2.

2.5.3.

2.5.4.

2.6.

COMISSAQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misistério da Soliariedade, Emrego e Segurands Soisl
MINISTERSD DA SOUDARIEDADE, EMPREGO E
GAL SEGURANCA SOOIL

- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;
- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
- Apresentar declaracé&o conforme o(s) menor(es) vive(m) com o/a trabalhador/a em

comunhao de mesa e habitacéo.

Uma vez requerida esta pretensdo, o empregador apenas pode recusar o pedido
com fundamento em exigéncias imperiosas do funcionamento da empresa ou na
impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel dispondo,
para o efeito, do prazo de vinte dias, contados a partir da rececao do pedido do
trabalhador/a, para lhe comunicar por escrito a sua deciséo.

Se o0 empregador ndo observar o prazo indicado para comunicar a intencdo de
recusa, considera-se aceite o pedido do/a trabalhador/a, nos termos da alinea a) do
n.° 8 do artigo 57.° do Cédigo do Trabalho.

Em caso de recusa, € obrigatorio o pedido de parecer prévio a CITE, nos cinco dias
subsequentes ao fim do prazo estabelecido para apreciacdo pelo/a trabalhador/a

implicando a sua falta, de igual modo, a aceitacdo do pedido.

Ainda assim, mesmo em presenca do pedido de emissdo de parecer prévio no
prazo indicado na lei, caso a intencdo de recusa da entidade empregadora néo
mereca parecer favoravel desta Comissao, tais efeitos sé poderdo ser alcancados

através de decisdo judicial que reconheca a existéncia de motivo justificativo.

Entende-se por horario flexivel, de acordo com o artigo 56.° do Codigo do Trabalho,
o direito concedido aos/as trabalhadores/as com filhos/as menores de 12 anos, ou
independentemente da idade, que sejam portadores/as de deficiéncia ou doenca
cronica, de poder escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e termo do
periodo normal de trabalho diario.

O horario flexivel, que é elaborado pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatéria, com duracdo igual a

metade do periodo normal de trabalho diario;

! Vide artigo 57.°, n.° 7 do Cédigo do Trabalho.

RUA VIRIATO N.° 7 — 1°, 2.° E 3.° PISOS, 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217 803 700 « FAX: 213 104 661 « E-MAIL: geral@cite.pt 12



GUVERNO DE
PORTU!

2.6.1.

2.7.

2.8.

2.9.

2.10.

COMISSAQ PARA A IGUALDADE
NO TRABALHO E NO EMPREGD

Misistério da Soliariedade, Emrego e Segurands Soisl
MINISTERSD DA SOUDARIEDADE, EMPREGO E
GAL SEGURANCA SOOIL

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario, cada um com
duracgédo néo inferior a um terco do periodo normal de trabalho diario, podendo esta
duracdo ser reduzida na medida do necessario para que o horario se contenha
dentro do periodo de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior a duas horas.

Neste regime de trabalho, o/a trabalhador/a podera efetuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e deve cumprir o
correspondente periodo normal de trabalho semanal, em média de cada periodo de

quatro semanas.

Para tal, o empregador quando elabora o horério flexivel, atendendo a amplitude
determinada pelo/a trabalhador/a requerente como sendo a mais adequada a
conciliagdo da sua atividade profissional com a vida familiar, estabelece periodos
para inicio e termo do trabalho diario, cada um com dura¢ao néo inferior a um tergo

do periodo normal de trabalho diario.

Em rigor, a prestacdo de trabalho em regime de horério flexivel visa permitir aos
trabalhadores com responsabilidades familiares uma gestdo mais ou menos ampla
do tempo de trabalho. Nesse sentido, o periodo de presenca obrigatéria € de,
apenas, metade do periodo normal de trabalho diario. O restante periodo normal de
trabalho diario poderd ser gerido conforme as conveniéncias dos/as
trabalhadores/as, inclusive ser compensado, nos termos previstos no n.° 4 do ja

referido artigo 56.° do Codigo do Trabalho.

No contexto descrito, a trabalhadora requerente, mae de filho com 2 anos de idade
gue consigo vive em comunhdo de mesa e habitacdo solicitou a prestacdo de
trabalho em regime de horério flexivel, nos termos previstos nos artigos 56.° do
Caddigo do Trabalho.

Como fundamentos para a intencdo de recusa da prestacdo de trabalho em regime

de horario flexivel a entidade empregadora alegou, sucintamente, o seguinte:
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Conforme é do seu conhecimento, as tarefas inerentes a atividade ... que é levada
a cabo por esta empresa sdo executadas através da prestacdo de trabalho em
regime de turnos rotativos, situacdo alias resultante da previsao legal contida no
art.° 221°-| do Caodigo do trabalho, segundo a qual “devem ser organizados turnos
de pessoal diferente sempre que o periodo de funcionamento ultrapasse os limites
maximos do periodo normal de trabalho”. Assim, as referidas tarefas pressupfem a
existéncia de dois turnos distintos de afetacdo dos trabalhadores a realizacao das
mesmas, sendo que o primeiro turno decorre das 7h as 15h e o segundo turno
decorre das 15h as 23h. E no ambito dessas tarefas que V. Exa. executa as
fungBes inerentes a categoria profissional de responsavel de turno ..., competindo-
Ihe, designadamente, coordenar o processo de produgcédo, bem como assegurar o

nivel de qualidade definido.

Igualmente conforme € do seu conhecimento, esta empresa s6 dispde de mais um
trabalhador habilitado a exercer as funcdes inerentes a categoria profissional de
responsavel de turno ..., sendo que atualmente esse trabalhador divide com V.
Exa. a responsabilidade por cada um dos acima referidos turnos rotativos (7h as
15h e 15h as 23h).

Atendendo ao supra exposto, o pedido de flexibilidade de horario de trabalho
formulado por V. Ex.” (entrada as 8h e saida até as 18h30m) implicaria que o outro
trabalhador que se encontra afeto as funcdes inerentes a categoria profissional de
responsavel de turno ... assegurasse diariamente os periodos laborais que
decorrem entre as 7h e as 8h e entre a sua hora de saida e as 23h. Sucede que tal
colidiria frontalmente com os direitos do referido trabalhador no que respeita a
alteracdo do respetivo horario de trabalho e ao periodo de descanso diario. Com
efeito, dispondo o 217°-4 do Cdédigo do Trabalho que “ndo pode ser unilateralmente
alterado o horario individualmente alterado”, esta empresa nédo pode, sem mais,
impor ao mesmo o referido horario fixo diario entre as 7h e as 8h e entre a sua hora
de saida e as 23h. Por outro lado, ainda que assim ndo fosse, a prestacdo de
trabalho nesses moldes violaria o direito do mencionado trabalhador a um periodo

de descanso de, pelo menos, onze horas seguidas entre periodos diarios de
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trabalho consecutivos (cfr. art. 214°-1 do Codigo do Trabalho) (saindo as 23h de um
dia e entrando as 7h do dia seguinte, o trabalhador em causa gozaria apenas de
um periodo de descanso de 8 horas). O raciocinio acabado de expor vale,
naturalmente, para qualquer trabalhador que esta empresa, ainda que a tal ndo se

encontre obrigada, pudesse vir eventualmente a contratar para substituir V. Exa.

Deste modo, estando esta empresa impossibilitada de substituir V. Exa., afigura-se
como indispensavel e imperioso ao funcionamento da mesma que a prestacdo da
sua atividade se mantenha nos moldes atuais, ou seja, em turnos rotativos das 7h
as 15h e das 15h as 23h.

A trabalhadora, no pedido inicial, refere que:

6. As funcdes que exerco atualmente sdo avulsas, dependendo das indicacbes
caso a caso da minha “responsavel de setor’, sendo inclusive tarefas
desempenhadas por operadores fabris de categorias diferentes da minha. Apesar
de a minha categoria ser formalmente de “responsavel de turno”, na prética, as
tarefas desempenhadas ndo correspondem a essa descricdo, e nem impedem o
estabelecimento de outros horarios e turnos, ou o restabelecimento de horarios
anteriormente designados para realizar essas e outras tarefas. De resto, 0s turnos
estdo preparados para trabalhar de forma independente, o que garante — e
pretende expressamente garantir — a possibilidade de exercer noutros horarios,
plenamente compativeis com qualquer funcédo e normal periodo de funcionamento

da empresa.

7. Mesmo quando exerci como ‘responsavel de setor” (...), enquanto liderei
equipas que operavam em regime de turnos rotativos, o setor funcionou tendo eu
um horario entre as 09:00h e as 18:00h. Ou seja, mesmo que exercesse funcdes
tdo essenciais e com equipas a trabalhar por turnos — o0 que ndo € 0 caso
presentemente — essas funcfes também nao constituem impedimento a que a
empresa possibilite a compatibilizagcdo da atividade profissional com a vida familiar

das maes com filhos menores, como é o meu caso, atribuindo-me um horario
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flexivel, independentemente da funcdo de facto desempenhada ou categoria
profissional, ja que sédo independentes.

8. Ja exerci como Responsavel de Producéo, Planeamento e Qualidade do Setor

..", com diversas fun¢des e responsabilidades, tendo sempre substituido e sido
substituida por colegas igualmente capazes, sem que houvesse qualquer
dificuldade de substituichio nem qualquer impedimento a que a empresa
possibilitasse a compatibilizagdo da minha atividade profissional com a minha vida
familiar. Assim, mesmo que de futuro venha a exercer fung¢des inerentes a
categoria profissional indicada no meu recibo de vencimento - independentemente
do facto de isso ndo estar a acontecer presentemente - qualquer das atividades &
comprovadamente compativel com horarios que a empresa pode facilitar sem
gualquer dificuldade nem prejuizo para que seja possibilitado o exercicio do direito
a conciliacao da atividade profissional com a vida familiar.

9. O normal funcionamento do setor onde me encontro atualmente inserida nao
sofre qualquer prejuizo, quer de producao, quer de organizacdo e planeamento do
trabalho ai desenvolvido, decorrente da minha prestacdo de trabalho entre as
08:00h e as 18:30h, pelo que ndo se afigura qualquer impedimento que iniba a
empresa de facilitar o meu exercicio do direito a conciliagdo da atividade

profissional com a vida familiar.

10. Finalmente, mesmo aqueles que exerceram além de mim funcdes de
“responsavel de setor”, como a Sra. D. ..., a Eng.2 ..., e 0 operador ..., mesmo
responsaveis por trabalhadores com dois turnos rotativos, ndo faz parte das tarefas
inerentes a funcdo exercida — e nem lhes é exigido — que estejam presentes no
horério de abertura e fecho das linhas, até porque essa tarefa ndo depende deles
— trata-se de uma tarefa totalmente mecanizada e as equipas estao preparadas e
receberam formacéo especifica planeada pela empresa e implementada por mim —
com o intuito especifico de as dotar dos conhecimento necessarios e suficientes

para efetuar procedimentos de abertura e fecho de linhas.
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11. De resto, logo aquando do inicio das a¢bes de formacdo, a prioridade das
mesmas era precisamente a necessidade imperiosa de preparar 0s turnos para
trabalhar de forma independente, preparando-os para saberem fazer o que o chefe
de turno faz e o que o chefe de setor faz, incluindo a abertura e o fecho das linhas.
Além de ser especificamente objeto da formagdo que eu mesma administrei aos
restantes trabalhadores, foi-me inclusive solicitada documentac@o técnica para
estar disponivel no setor, contendo todos os passos a dar nessas situacgOes,
precisamente para que ninguém fosse insubstituivel ou soubesse mais do que

outro.

Nenhum dos pontos foi refutado pela entidade empregadora, em sede de intencéo

de recusa.

2.12. Em face dos motivos invocados pelo empregador para recusar o pedido da
trabalhadora com responsabilidades familiares importa esclarecer que é doutrina
unanime desta Comissdo considerar enquadravel no artigo 56.° do Cédigo do
Trabalho a indicacao, pelo/a requerente, de um horario flexivel a ser fixado dentro
de uma amplitude temporal diaria indicada como a mais favoravel a conciliacdo da
atividade profissional com a vida familiar, por tal circunstancia nado desvirtuar a
natureza do horério flexivel se essa indicacdo respeitar o seu periodo normal de
trabalho diario®. Importa, ainda, que a amplitude indicada pela trabalhadora seja

enquadravel na amplitude dos turnos que Ihe podem ser atribuidos.?

2 Decorre do artigo 198.° do Cdédigo do Trabalho que periodo normal de trabalho significa o tempo de
trabalho que o/a trabalhador/a se obriga a prestar, medido em namero de horas por dia e por semana.

% Ver a este respeito o Parecer n.° 128/CITE/2010: “2.7.2. Sempre que o periodo de funcionamento da
empresa ultrapasse os limites maximos do periodo normal de trabalho devem ser organizados turnos de
pessoal diferente (n.° 1 do artigo 221.° do Cédigo do Trabalho).

Como refere Maria do Roséario Palma Ramalho, a organizacao do trabalho em regime de turnos implica,
com frequéncia, que os trabalhadores estejam ao servico em periodos que correspondem, para 0s
trabalhadores comuns, a tempo de descanso diario ou semanal, o que poderia colocar a questdo do
célculo da retribuicao destes trabalhadores quando tal suceda.

Deve, no entanto, ficar claro que o trabalho destes trabalhadores durante os respetivos turnos se situa
dentro do seu periodo normal de trabalho e do seu horario de trabalho, mesmo quando coincida com os
tempos de descanso dos restantes trabalhadores. Assim, este trabalho é de qualificar como trabalho
normal e nao como trabalho suplementar, devendo ser retribuido como tal (neste sentido se pronunciou a
jurisprudéncia (Ac. RC de 12/07/1990, CJ, 1990, 1V, 104, e Ac. RLx. de 9/06/1993, CJ, 1993, Ill, 183) e a
doutrina (...). J& se os turnos determinarem a prestacdo do trabalho durante o periodo noturno, os
trabalhadores tém direito ao acréscimo remuneratdrio correspondente a este tipo de trabalho. (...).

2.7.3. Neste sentido, e acolhendo o entendimento supra referido, se o trabalho prestado durante os
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2.13. Realca-se, ainda, que de acordo com a redacado da alinea a) do n.° 1 do artigo 57.°

2.14.

2.15.

do Cdédigo do Trabalho, a indicacdo do prazo previsto podera ser os 12 anos do/a
filho/a que se visa acompanhar sendo, no entanto, entendimento desta Comisséao,
de acordo com o Parecer n.° 70/CITE/2012, que: “No que diz respeito ao prazo,
eventualmente, longo do pedido de trabalho em regime de horario flexivel,
apresentado pela trabalhadora, se ocorrer alguma alteracdo anormal das
circunstancias atuais, que determinaram a possibilidade do gozo efetivo desse

horario, a situacdo podera ser reavaliada.”.

Relativamente ao requisito insito na alinea b) i) do n.° 1 do ja referido artigo 57.°, tal
declaracdo compete ao/a trabalhador/a requerente do horario flexivel, néo
decorrendo da lei que tal declaracdo tenha de ser comprovativa da sua situacao
familiar. Na verdade, o legislador exige, apenas, uma declaracdo da qual conste
gue o/a menor vive com o/a requerente em comunh&o de mesa e habitagéo,
requisito que se afigura observado no pedido formulado pela trabalhadora
requerente, quando afirma que: “O agregado familiar da trabalhadora circunscreve-

se ao seu marido e ao seu filho”.

Conforme tem vindo a ser invocado nos pareceres emitidos pela CITE, subjacente
as exigéncias sobre a fundamentacdo apresentada para a recusa, encontra-se a
preocupacao ja enunciada na Convencdo da OIT n.° 156 relativa a igualdade de
oportunidades e de tratamento para trabalhadores de ambos 0s sexos:
trabalhadores com responsabilidades familiares, aprovada para ratificagdo pelo
Decreto do Governo n.° 66/84, de 11 de outubro, que alertou para os problemas
dos trabalhadores com responsabilidades familiares como questdes mais vastas

relativas a familia e a sociedade, e a consequente necessidade de instaurar a

respetivos turnos se situa no periodo normal de trabalho, e se os turnos podem ser fixados nos sete dias
da semana, entdo a organizacdo do tempo de trabalho pretendida pela trabalhadora com
responsabilidades familiares devera ser considerada na andlise do pedido de prestacdo de trabalho em
regime de horario flexivel.

Tal ndo significa que o empregador tenha de atender ao pedido. Podera nao o fazer mas estara, sempre,
obrigado a fundamentacao legal exigivel para a recusa.”
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igualdade efetiva de oportunidades de tratamento entre trabalhadores de ambos os

sexos com responsabilidades familiares e entre estes e outros trabalhadores.

Ao analisar casuisticamente os fundamentos invocados para a recusa da prestacao
de trabalho em regime de horério flexivel, a CITE aprecia se os motivos alegados
pelo empregador sao passiveis de excecionar o dever de atribuir o direito
constitucional e legal a conciliacdo da atividade profissional com a vida familiar de
um/a trabalhador/a, sendo certo que, na sua missao e atribui¢cdes, esta Comisséo
prossegue a igualdade e ndo discriminacdo entre mulheres e homens no trabalho,
no emprego e na formacao profissional e colabora na aplicacdo de disposicdes
legais e convencionais relativas a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar e pessoal devendo, por isso, sinalizar as situacdes que possam conduzir a
uma segregacao no mercado de trabalho, que se traduz no afastamento daqueles
que, no cumprimento de outros deveres que constitucional e legalmente Ihe séo
impostos, como € o dever de cuidar dos filhos, ndo apresentam a disponibilidade

conforme lhes é exigida pelo empregador.

E pois de considerar que o fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o/a trabalhador/a, se
este/a for indispensavel, deve ser interpretado no sentido de exigir ao empregador
a clarificacdo e demonstracdo inequivocas de que a organizacdo dos tempos de
trabalho n&o permite a concessao do horario que facilite a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar do/a trabalhador/a com responsabilidades
familiares, designadamente, tal como for requerido; como tal organizacdo dos
tempos de trabalho ndo € passivel de ser alterada por razdes incontestaveis
ligadas ao funcionamento da empresa ou em como existe impossibilidade de
substituir o/a trabalhador/a se este/a for indispensavel.

De facto, no caso em analise, a entidade empregadora informou que os dois turnos

existentes no setor ... se iniciam as 7.00h e as 15.00h.

Encontrar-se-ia, por isso, justificado o motivo imperioso do funcionamento do setor
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..., € a impossibilidade de substituicdo da trabalhadora, por esta ser indispensavel,

0 que determinaria a recusa do solicitado.

No entanto, nenhuma das informacgfes prestadas pela trabalhadora em sede de
pedido inicial foi refutada pela entidade empregadora, pelo que, ndo se estando na
posse de todos os elementos relativos aos horarios e fungbes/tarefas, ndo se pode
dar como provada, a existéncia de exigéncias imperiosas por parte da empresa,
gue fundamentem a recusa do horario flexivel solicitado.

A trabalhadora explicitou o que considera ser a forma de funcionamento dos turnos,
fungcbes e competéncias atribuidas, o que ndo foi apreciado pela entidade
empregadora em sede de recusa, limitando-se esta a cingir a apreciagao ao setor

...Iresponséavel de turno.

A entidade empregadora para demonstrar as exigéncias imperiosas que a
impedem de conceder o horario flexivel solicitado teria, por exemplo, que
apresentar factos, tais como grelhas de horarios de trabalho, contratos, quadro de
pessoal, que clarificassem que o horario solicitado ndo é exequivel dentro dos
horarios existentes ou que a sua concessdo implicaria a auséncia de
trabalhadores/as durante o periodo que media entre a hora de entrada/saida
pretendidas e a hora dos turnos em vigor, o que poderia, eventualmente, justificar a

indispensabilidade do trabalho prestado pela trabalhadora

N&o obstante a conclusdo alcancada, had que ter presente que sendo concedido
aos/as pais/maes trabalhadores com filhos menores de 12 anos um
enquadramento legal de horarios especiais, designadamente, através da
possibilidade de solicitar horarios que lhes permitam atender as responsabilidades
familiares, ou através do direito a beneficiar do dever que impende sobre o
empregador de lhes facilitar a conciliacdo da atividade profissional com a vida
familiar, as entidades empregadoras deverdo desenvolver métodos de organizacao
dos tempos de trabalho que respeitem tais designios e que garantam o principio da
igualdade dos trabalhadores, tratando situagfes iguais de forma igual e situacdes

diferentes de forma diferente.
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Face ao exposto, a CITE delibera:

3.1. Emitir parecer prévio desfavoravel a recusa da prestacao de trabalho em regime de

horério flexivel requerido pela trabalhadora ...

3.2. Recomendar a ..., LDA., que deve permitir aos/as seus/suas trabalhadores/as o
exercicio do direito a conciliagdo da atividade profissional com a vida familiar
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica
Portuguesa, e que deve, igualmente, promover a conciliacdo da atividade
profissional com a vida familiar e pessoal dos seus trabalhadores, nos termos
previstos no n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do artigo 212.°, ambos do
Caddigo do Trabalho.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 1 DE JUNHO DE 2015
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