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PARECER N.° 194/CITE/2015

Assunto: Parecer prévio a intencédo de recusa do pedido de autorizacdo de trabalho

em regime de horario flexivel de trabalhador com responsabilidades
familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do Cdédigo do Trabalho
Processo n.° 446 — FH/2015

| -OBJETO

1.1

1.2.

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.3.

A CITE recebeu em 1/4/2015, do ..., S.A., um pedido de emissao de parecer
prévio a recusa do pedido de horario flexivel apresentado pelo trabalhador ...,

operador de conducéo.

Por carta recebida pela entidade patronal a 25/2/2015, o referido trabalhador
solicitou a pratica de horério flexivel, nos seguintes termos e com 0s seguintes

fundamentos:

Venho solicitar flexibilidade de horario de trabalho ao abrigo dos artigos 56.° e
57.° do Cddigo do trabalho, tenho uma filha de 1 ano de idade que vive comigo

em comunh&o de mesa e habitacéo;

O limite para as horas de termo do periodo de trabalho em 15h 45m;

O prazo previsto para o recurso ao regime de horario de trabalho flexivel
estende-se até 20/2/2026.

Por carta remetida em 17/3/2015, a entidade empregadora remeteu ao
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trabalhador a notificagéo da recusa do horario, nos termos seguintes:

Atentando ao mapa de servicos da ... referente aos dias Uteis verifica-se que,
para o horério pretendido, - a terminar as 15h e 45m — apenas ha 23 servi¢os. Ja
aos sdbados, a ... apenas dispde de 12 servicos a terminar antes do
mencionado horario e aos domingos e feriados esse nimero desce para os 11

Sservicos;

Ja no periodo de verao, nos dias Uteis verifica-se que no mesmo horario apenas
h& 15 servigcos. J& aos sdbados, apenas dispde de 12 servi¢cos a terminar antes
do mencionado horario e aos domingos e feriados esse umero desce para os 11

Servicos.

A tudo acresce que alguns destes servicos ja se encontram primariamente
adstritos a operadores de conducédo, devidamente identificados, por razbes de
estatuto de trabalhador estudante, imposicdo judicial, decisdo médica e

flexibilidade horério;

Nessa medida, ndo pode a empresa conceder o horario flexivel pedido, por ser
impossivel elaborar uma escala de servi¢co para tdo poucos servigos que ja tem
esta grande limitacdo por forgca dos servicos que estdo necessariamente
adstritos aos operadores de conducao referidos;

A ... ndo pode livremente alterar 0s servicos que presta ja que tem de cumprir 0s
horarios que estdo estabelecidos no contrato de concessdo, ndo podendo
adaptar os horarios dos servigcos por forma a conseguir que algum ou alguns

deles figuem compreendidos no horario solicitado.

Tudo conjugado informamos que nao se pode satisfazer o pedido comunicando
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a sua intencao de recusa.

O trabalhador remeteu ao empregador a sua apreciagdo em carta recebida a

24/3/15, em que afirma:

Ha razoabilidade e proporcionalidade quer no pedido quer na sua aplicacédo
tendo em consideracdo a moldura de horario de trabalho apresentado, numero
de colaboradores e a especificidade do meu pedido, Alias, refira-se que dado o
namero de colaboradores, o0 meu requerimento nao afeta o normal

funcionamento da empresa;

Sao feitas regularmente alteracdes de horarios e ajustamentos, é pratica comum

para alguns colaboradores;

Nos termos do n.° 2 do artigo 221.° do Cédigo do Trabalho “os turnos devem, na
medida do possivel, ser organizados de acordo com o0s interesses e as
preferéncias manifestadas pelos trabalhadores” existem varios funcionarios que

tém interesse e preferem fazer sé turnos de noite;

Visto que existem 23 servicos durante a semana, 12 ao sabado e 11 ao domingo
gue me seriam favoraveis, e visto que a empresa tem mais de 70 operadores de

condug&o com folgas rotativas, ndo entendo o motivo da recusa,;

E no periodo de verdo, o niumero de servicos € reduzido mas os colaboradores

com estatuto de trabalhador estudante encontram-se de férias do ano letivo;

E do meu conhecimento que pelo menos 3 pedidos semelhantes ja foram feitos
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PORTUGAL

e aceites pela empresa.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

A Constituicdo da Republica Portuguesa no seu artigo 68.°, n.° 2, secundada
pelo Codigo do Trabalho no artigo 33.°, n.° 1 dispde que a maternidade e a

paternidade constituem valores sociais eminentes.

Dispbe ainda a Constituicdo, no seu artigo 59.°, n.° 1, al. b) que todos os
trabalhadores ... tém direito .... a organizacdo do trabalho em condicGes
socialmente dignificantes, de forma a facultar a realizacdo pessoal e a permitir a

conciliagcao da atividade profissional com a vida familiar.

Para execucdo destes direitos, o Cddigo do Trabalho, no seu artigo 56.° —
horario flexivel do trabalhador com responsabilidades familiares — estabelece
gue o trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da idade,
filho com deficiéncia ou doenca cronica, que com ele viva em comunhdo de

mesa e habitacdo, tem direito a trabalhar em regime de horario flexivel...

Conforme disp8e 0 n.° 2 deste artigo, entende-se por horério flexivel aquele em
gue o trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio e

termo do periodo normal de trabalho diario.

O/A trabalhador/a deve observar os seguintes requisitos quando formula o
pedido de horério flexivel:
- Solicitar o horario ao empregador com a antecedéncia de 30 dias;

- Indicar o prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
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- Declarar que vive com o0 menor em comunh&o de mesa e habitagao.

O empregador apenas pode recusar o pedido com fundamento em exigéncias
imperiosas do funcionamento da empresa ou na impossibilidade de substituir o
trabalhador se este for indispensavel, dispondo para o efeito do prazo de vinte
dias, contados a partir da recec¢éo do pedido do trabalhador, para Ihe comunicar
por escrito a sua decisdo, nos termos do n.° 3 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho.

Em caso de recusa, € obrigatdério que a entidade empregadora submeta o
processo a parecer prévio da CITE, nos cinco dias subsequentes ao fim do
prazo estabelecido para apreciacdo pelo trabalhador, implicando, quer a sua
falta quer o ndo cumprimento do prazo, a aceitacdo do pedido, nos seus

precisos termos, conforme dispde o n.° 8 do artigo 57.° do Cddigo do Trabalho.

No processo ora em apreciacéo, o trabalhador indica a hora de termo do periodo

normal de trabalho que é as 15h 45m.

Por seu lado, a entidade patronal vem dizer que:

Os servigos possiveis de atribuir no periodo horéario solicitado ja se encontram
atribuidos a outros operadores de conducéo;

E impossivel elaborar uma escala de servico com ti0 poucos servicos.

Na apreciacao, o trabalhador vem dizer que considera possivel a atribuicdo do
horéario no periodo solicitado.
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Analisando a resposta da entidade patronal deve dizer-se que a justificacao
apresentada ndo pode fundamentar a recusa do horario pois impediria o
exercicio do direito a conciliagdo de uns ou umas trabalhadores/as pelo exercicio

do mesmo direito por outro/as.

Tem sido entendimento da CITE ja exposto em varios pareceres, € na sequéncia
do Acérddo do Tribunal da Relacdo do Porto, de 26.04.2010, Processo n.°
123/09.0TTVNG.P2, em www.dgsi.pt, a propoésito da eventual existéncia de
colisdo de direitos, que, quando alguns ou algumas trabalhadores/as
apresentam necessidades decorrentes do exercicio do direito a conciliagcdo, veio
clarificar o seguinte: “Deste modo, perante uma situacdo de colisdo de direitos,
art.° 335.° do Cadigo Civil, como necessario «para que todos produzam
igualmente os seus efeitos, sem maior detrimento para qualquer das partes»,
justificando-se, assim, a alteracdo do horéario efetuada com o retorno a rotacéo
de horario.”

O facto de existirem determinados horarios ja fixados, e atribuicdo a outros de
horario especifico por outras razdes, ndo significa que outros horarios requeridos
mais tarde por razGes de conciliagdo tenham que ser indeferidos, uma vez que,
nao podendo todos os horéarios de trabalho concentrar-se em determinado ou
determinados periodos do dia, terdo, entdo, que ser rotativos para que todos/as

os/as trabalhadores/as possam usufruir, 0 mais tempo possivel, desses horarios.

Por outro lado, competindo ao empregador determinar o horario de trabalho dos
e das trabalhadores(a)s, conforme dispde o artigo 212.°, n.° 1 do Cddigo do
Trabalho, deve fazé-lo ponderando os direitos de todo(a)s e de cada um(a)
dele(a)s, onde se inclui o direito & conciliagdo da vida profissional com a vida

familiar, por forma a garantir a plenitude do funcionamento do servico.
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2.15. A entidade patronal deve ponderar todos os direitos e interesses em conflito, o
gue exige a apreciagao, seriagcado e compatibilizacdo baseada em razdes legais

ou fundadamente ponderosas.

2.16. Assim, considera-se que as razfes apresentadas pela empresa ndo podem ser
consideradas imperiosas para o funcionamento da empresa, ndo se justificando

a recusa do horario requerido.

Il — CONCLUSAO

Face ao exposto e nos termos supra enunciados, a CITE delibera:

a) Emitir parecer prévio desfavoravel a intencéo de recusa do pedido de prestacédo de
trabalho em regime de horario de trabalho flexivel pela entidade empregadora ..

S.A. formulado pelo trabalhador ...

b) A entidade empregadora, na elaboracdo do horéario de trabalho, deve proporcionar a
trabalhadora requerente as condigcbes que permitam a conciliacdo da sua vida
profissional com a vida familiar, nos termos do artigo 127.° n.° 3 e do artigo 212.° n.°
2, al. b), do Cédigo do Trabalho, e em conformidade com o correspondente principio,
consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo 59.° da Constituicdo da Republica

Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA REUNIAO DA
CITE DE 29 DE ABRIL DE 2015
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