GOVERNODE | T DA A COMISSAO PARA A IGUALDADE
& FPORTUGAL | reomem NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 159/CITE /2013

Assunto: Parecer prévio ao despedimento de trabalhadora puérpera, ..., por
facto imputavel, nos termos do n.° 1 e da alinea a) do n.° 3 do artigo
63.° do Cdodigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
fevereiro
Processo n.° 548 — DP/2013

| -OBJETO

1.1. A CITE recebeu, em 4 de julho de 2013, através de email de Sociedade
de Advogados, copia de um processo disciplinar instaurado pela ..., com
vista a emissao de parecer prévio ao despedimento por facto imputavel a
trabalhadora puérpera, ..., detentora da categoria profissional de Chefe
de Seccao, a exercer fungdes de coordenadora de ..., no ..., desde abril
de 2011, nesta entidade desde 11.09.1996.

1.2. Do processo enviado a CITE, constam fotocépias de varios documentos
nomeadamente:

e Email de 4.06.2013, remetendo o processo a CITE;
e Carta da entidade empregadora, com data de 28.03.2013, dirigida
a trabalhadora notificando-a da nota de culpa, entregue em

3/04/2013;

o Dois registos dos CTT desta entidade empregadora para a

trabalhadora, um com a acima referida data;
o Uma pagina de quadro de Stock Real vs Teodrico ao Artigo
do Inventario Lazer de 04.02.2013; Uma pagina de quadro

de Ajustes efetuados antes do fecho do inventario, de
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21.03.2013; Uma pagina de pesquisa informatica de
22.09.2012 a 21.03.2013; Uma pagina do quadro de
Ajustes efetuados antes do fecho do inventario, de 21-03-
2013; Uma pagina do quadro de Stock Real vs Teorico ao
Artigo do inventario fiscal bazar ligeiro de 08.10.2012 com
referencia a data de 11.10.2012; Paginas sem rubricas,
datas ou outro tipo de autenticagao.

e Paginas de Participagdo Disciplinar assinada por trabalhadora
(que foi substituir a arguida na sec¢do onde esta tem sido
responsavel) sem data e ndo comunicada a trabalhadora com a
seguinte referencia: A colaboradora ndo foi abordada devido a
estar de baixa de parto. De referir que a colaboradora ficou de
baixa a partir de 1 de nov. de 2012 ; ...

e Nota de culpa entregue a trabalhadora em 3/04/2013;

e Resposta a nota de culpa subscrita por Advogada sem
comprovativo da data de recebimento pela entidade
empregadora;

o Procedimento MC11.04 de Inventario de Loja, ( 5 folhas de
manual de procedimento de inventario) ;

o 2 Emails de 11.10.2012 relativos a inventario, eventual
quebra e ordem fecho desta peca;

o Procuragao Forense da trabalhadora a mandataria;

o Autos de Declaragdes das testemunhas e uma acareacgao;

e Despacho para nomeacao de Instrutor de 22.04.2013;

e Carta de 24.04.2012, da entidade empregadora a trabalhadora,
informando da instru¢do do processo e da designacao de data
para a audi¢cao das testemunhas requeridas na resposta a nota de
culpa;

e Auto de Declaracbes das testemunhas, em 06.05.2013, ...; ...; ...,
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1.3.

e Auto de Acareacgao entre a arguida e a testemunha ...;
e Juncao de documentos solicitados pela trabalhadora arguida:
o Registo de tempos da trabalhadora e subordinados dos
dias 8 a 11 de outubro de 2012, sem estarem datados e
assinados;
o Ultima avaliacdo de desempenho da trabalhadora de
01.01.2011 a 31.12.2011 ...
e Relatdrio Final e Proposta de Sangao, de 4.06.2013.

Da nota de culpa, rececionada pela trabalhadora em 03.04.2013, consta

0 seguinte :
. A ..., SA. Pessoa coletiva n.° .... com sede em ..., ... deduz contra a
trabalhadora ..., doravante designada por arguida, as acusacdes que

constam na presente nota de culpa, assentes na seguinte factualidade:
Pressupostos:

1.

A arguente € uma sociedade comercial que na prossecucdo do seu
escopo social, se dedica a todo o comércio retalhista e armazenista,
nomeadamente a exploracdo de centros comerciais, grandes armazeéns,
charcutarias, confeitarias, cafés, restaurantes, padarias, talhos,
relojoarias e ourivesarias e, ainda as industrias de confeitaria, padaria,
charcutaria e outras pequenas industrias e a distribuicdo em livre
servico, a importacdo de todos os bens destinados ao comércio
retalhista. A sociedade pode ainda importar e comercializar
medicamentos ndo sujeitos a receita médica, e a titulo acessorio, prestar
servicos na area de comeércio retalhista e grossista a outros
estabelecimentos de livre servico, bem ainda como a promocéo,
desenvolvimento e gestdo imobilidria, compra e venda de imdveis
proprios ou alheios e revenda dos adquiridos para esse fim e

arrendamento de iméveis.
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2.

A arguida, por sua vez, foi admitida ao servico da arguente mediante
contrato de trabalho celebrado em 11.09.1996 e, atualmente tem a
categoria profissional de Chefe de Seccéo.

3.

Exerce as suas funcBes no estabelecimento da arguente sito no ... e
doravante designado por “loja”.

Factos:

4.

A arguida desempenha fun¢des de coordenadora de ...

5.

Tem como responsabilidades, entre outras, a coordenacdo de
inventarios realizados na sua seccéo

6.

E a validagao dos respetivos resultados,

7.

inserindo as informac¢fes dos mesmos em sistema.

8.

Os resultados apurados nos inventarios devem ser fidedignos e retratar
com veracidade o estado do stock da arguente.

9.

O Stock Real consiste nos artigos efetivamente existentes em stock na
Loja e que sao contabilizados fisicamente.

10.

O Stock Tedrico consiste nos artigos que estao inseridos em sistema
como existentes em stock.

11.

As diferencas registadas entre o stock real e teodrico sdo as
denominadas quebras.

12.
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Que se denominam por quebras negativas se o stock real for inferior ao
stock tedrico (se faltarem artigos)

13.

E por quebras positivas se o stock real for superior ao stock teorico (ou
seja, se sobrarem artigos)

14 .

A Loja realiza por ano dois inventérios fiscais,

15.

Em maio e outubro, respetivamente

16.

O inventério de outubro foi supervisionado pela arguida

17.

Sendo que foi a arguida a validar os resultados desta inventario e lancar
0S Mesmos em sistema

8.

A arguida ja ndo realizou o inventério realizado no dia 05.02.2013 a
seccao de Lazer

19.

Que foi realizada pela colaboradora ... que estava a substituir a arguida
no seu periodo de baixa

20.

Nesta sequéncia, a arguente detetou diversas irregularidades
perpetradas pela arguida no inventario de outubro de 2012

21.

Onde havia sido apurada uma quebra de € - 7.244.66

22.

Todavia apurou-se que os resultados do referido inventario que foi
fechado apenas no dia 11.10.2012, foram falseados pela arguida

23.
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A arguida no referido dia efetuou uma série de ajustes falsos antes do
fecho de inventario, ...

24,

De referir que estas insercdes de dados foram efetuadas pela arguida
com recurso ao seu utilizador ...

25.

E ao recurso do utilizador da colaboradora ... (Artigo ...) que havia
pedido a esta,

26.

Isto apesar de ter pleno conhecimento de que o utilizador é pessoal e
intransmissivel segundo os procedimentos em vigor no seio da arguente
27.

Sucede que os referidos acertos foram em n.° exatamente igual a
quebra apurada para os referidos artigos apurada no inventario de
05.02.2013

28.

O que revela sem margem para duvida que se trataram de insergoes
falsas com intuito de camuflar a quebra

29.

Alias, quando a arguida entrou de baixa deixou indicacbes a
colaboradora ... para dar quebra de alguns artigos.

30.

Devido a ter inserido contagem no inventario

31.

Dizendo-lhe para ir “diluindo a quebra, para ndo aparecer no proximo
inventario!!!”

Aqui chegados

32.

A arguida competia providenciar que fossem cumpridos todos os

procedimentos em vigor no seio da empresa,
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33.
De molde a evitar a quebra
34.
E garantir a correta elaboracéo de inventarios
35.
O que, como supra referido, ndo sucedeu
36.
Tendo a arguida inserido dados falsos em sistema
37.
Sem contar efetivamente os artigos
38.
Com o intuito de camuflar a quebra da sua seccéo
39
Deturpando informacéo contabilistica e de gestdo da arguente
40.
Impedindo-a de ter informacao de gestao correta,
41.
Para tomar as decisfes de gestado que se mostrassem adequadas
42.
Designadamente, de tomar medidas de controlo da quebra,
43.

Fazendo ainda com que o esfor¢co de realizacdo de inventarios e custo
associado, fosse inatil, traduzindo-se tal circunstancia em prejuizos
patrimoniais para a arguente.

Conclusoes:

44,

A conduta da arguida consubstancia uma violacdo grave dos deveres de
zelo, diligéncia, cumprir ordens e instrucbes do empregador respeitante
a execucdo e disciplina do trabalho, lealdade e promover ou executar
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atos tendentes a melhoria da produtividade da empresa violando as alin.
c), ), e h) don° 1 do art. °© 128 do Cdadigo do Trabalho.

45,

O comportamento evidenciado pela aqui arguida é inadmissivel a um
colaborador da empresa, uma vez que,

46.

Atendendo as func¢des de chefia desempenhadas pelo trabalhador bem
como pela sua antiguidade, a arguida ndo poderia ignorar quais
procedimentos corretos a serem verificados nos procedimentos de
inventario que nao foram respeitados.

47.

A arguida adulterou os resultados do inventario de outubro de 2012

48.

Inserindo dados falsos sobre artigos que sabia ndo existirem fisicamente
na loja

49.

N&o tendo sido garantida a contagem verdadeira e correta do stock
existente.

50.

Toda a conduta da arguida é grave tendo originado um prejuizo
econdmico para a empresa.

51.

A arguida atuou de forma livre e intencional.

52.

Com o seu comportamento, a arguida demonstrou desrespeito pelo
cumprimento diligente das ordens que lhe s&o dadas pelo seu
empregador.

53.

Violando os procedimentos internos da empresa, assim como O0S

deveres laborais a que esta legal e contratualmente obrigada.
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1.4.

54,

O conjunto de comportamentos perpetrados pela arguida consubstancia-
se numa violag&o crassa dos seus deveres enquanto trabalhadora

55.

Pelo que, dado o grau intenso de culpa da arguida, e a gravidade da sua
conduta, torna-se pratica e imediatamente impossivel a manutencédo do
contrato de trabalho que a une a arguente.

56.

O comportamento da arguida, pela sua gravidade e o grau de culpa
evidenciado, constitui falta disciplinar grave, sendo passivel de sanc¢éo
disciplinar de despedimento com justa causa, nos termos do n.° 1 e al.,
a), d), e) do n °2 do art® 351 do Cddigo do Trabalho.

57.

Sendo intencdo da arguente proceder ao despedimento da arguida com
justa causa. Concede-se a arguida o prazo de 10 dias uteis para,
querendo, deduzir a sua defesa por escrito.

Pela arguente...

A Trabalhadora através de advogada apresenta a seguinte resposta a
nota de culpa:

... DA QUESTAO PREVIA:

1.°

Os autos disciplinares em causa sdo uma injusta e desajustada tentativa
da Instaurante despedir a trabalhadora arguida.

2.0

Alias, no ambito das suas funcdes, a arguida tudo tem feito em estreita,
diligente e leal colaboracdo com a sua entidade patronal a quem
procurou servir com a maxima lealdade, conforme se ira demonstrar,

pelo que ndo pode aceitar como exato nenhum dos factos vertidos na

RUAVIRIATO, N.°7, 1.2, 2.° E 3.° - 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217 803 700 « FAX: 213 104 661 « E-MAIL: cite@cite.gov.pt



GOVERNODE | T DA A COMISSAO PARA A IGUALDADE
& FPORTUGAL | reomem NO TRABALHO E NO EMPREGO

Nota de Culpa, por traduzirem uma versao conscientemente distorcida
da efetiva realidade dos factos.

DOS FACTOS:

3.0

A arguida foi admitida na empresa no dia 11/09/1996.

4.0

O percurso profissional da arguida foi sempre evolutivo, comegando na
altura da admisséo a exercer funcdes de operadora de caixa, passando
para operadora principal, e, desde abril de 2011, exercendo as funcdes
de Chefe de Seccéao, independentemente de apenas constar no recibo
de vencimento tal categoria profissional desde novembro de 2011.

5.0

A trabalhadora desempenha as funcbes de coordenadora de ... e
coordena os inventarios realizados na sua secc¢do, composta pelas
areas de Lazer, Casa, Cultura, Arrumacao, Bricolage e Auto e Pet Care.

6.°

A arguida tem atualmente como seus subordinados os Senhores ..., ...,
.., ... € ..., aquem efetua as respetivas avaliacbes de desempenho, e
controla o respetivo registo de tempos.

7.°

No ambito e no exercicio das suas funcbes foram efetuadas
variadissimas auditorias externas as varias seccfes da empresa e
inclusive as seccdes da arguida.

8.0

Para além disso foram também efetuadas desde o ano de entrada da
arguida na empresa e até outubro de 2012 (ultima auditoria efetuada
pela arguida), diversos inventarios internos, as mais variadas seccoes
da empresa, conforme procedimento existente na empresa (confrontar
documento n.° 1 que se junta e se considera reproduzido para 0sS

devidos e legais efeitos)
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9.0

De salientar que dos inventarios realizados pela arguida até outubro de
2012, foram detetados varios erros, sem nunca ter sido aberto qualquer
processo disciplinar ou sequer, e se fosse o0 caso, qualquer
procedimento judicial, ficando o processo sempre fechado entre o
Responsavel de Area (arguida), o Responséavel de Loja (D. ..., & data) e
o Responsavel de Recursos Humanos (...), uma vez que nunca se
conseguiu apurar efetivamente a verdadeira razdo para a discrepancia
de valores entre 0 que estava registado no sistema Informatico e o que
efetivamente existia no armazém e loja a que no foi dada relevancia
(eventualmente por a nao ter) pela entidade patronal, segundo cré a
arguida.

Ora,

10.°

No dia 08/10/2012 teria lugar a realizacdo do processo de inventério na
secc¢ao da arguida, o qual comecgou a ser preparado uma semana antes
(para contar todos os artigos em armazém, com a colaboracdo dos
operadores da sec¢éo ..., ..., ..., ... € ...) e também pela arguida.

11.°

Assim, no referido dia 08/10/2012, iniciou-se apés o horéario de trabalho
(22:00 Horas) o inventario a loja, com 0os mesmos operadores supra
referidos, e ainda com os das area “Caixa” e “Alimentar”.

12.°

Por volta das 06:00 Horas da manha, e tendo em conta que a arguida se
encontrava gravida de 6 meses, a data (08/10/2012), o que era bem
sabido por parte da sua superior hierarquica D. ... e dos Colegas,
comecou a sentir-se bastante mal, face as muitas horas de trabalho
realizadas, e teve que regressar a casa,

13.°
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pelo que os operadores da seccdo da arguida, acabaram de lancar o
resto dos dados dos artigos, no sistema informatico, tal como acordaram
e se comprometeram com a arguida a fazer, atento o seu estado, o
avancado da hora, e a necessidade de fecho do inventario.

14.°

No dia 09/10/2012, todos os trabalhadores da seccdo (incluindo a
arguida), ficaram a descansar em casa, conforme tem sido pratica
habitual na empresa, face a “maratona de trabalho’ do dia anterior e
madrugada desse proprio dia.

15.°

Todavia, no dia 10/10/2012, mesmo estando de folga, a arguida
deslocou-se a empresa, imprimiu as listagens de inventario e detetou
quebras de montante bastante elevado e superior ao descrito na nota de
culpa, iniciando um novo controle dos artigos.

16.°

No entanto, retomando o trabalho, em 11/10/2012, a arguida e a

colaboradora ... efetuaram uma recontagem aos artigos e chegaram

entdo, a uma diferenca de € 7.244,66 valor que a arguida reportou, de

imediato, verbalmente a responsavel de loja (D. ...), e isto porque existe
um procedimento rapido de concluséo do inventario (vide doc.n.1).

17.°

Mesmo perante tal quebra de € 7.244,66, a responsavel de loja (D. ...)
comunica verbalmente a arguida que o procedimento de inventario teria
de ser fechado rapidamente, o que veio a confirmar por escrito.

18.°

A situacdo em causa (quebra de 7.244,66 Furos) foi também
evidenciada por escrito através do e-mail (cfr. doc. 2 que se junta),
enviado pela D. ..., (Responsavel dos Recursos Humanos e

Responsavel por efetuar o fecho dos inventarios no sistema informatico)
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para a Responsavel de Loja (D. ...) e também enviado com
conhecimento a arguida

19.°

A Responséavel de Loja e superior hierarquica da arguida (D. ...), ndo
obstante saber da quebra de 7.244,66 Euros, deu ordens expressas, e
agora por escrito no proprio e-mail de 11/10/2012 as 15:04 Horas, para
gue a Responsavel de Recursos Humanos fechasse o inventario, nos
seguintes termos e com o conhecimento da arguida:

“Esmeralda feche o inventario e preencha este mapa com os valores
apurados”

e sem que tivesse ordenado outro qualquer procedimento para o efeito,

ou seja, a dita quebra foi considerada como aceitavel,
20.°
Apoés o fecho do inventéario, e desde dia 11/10/2012 a 31/10/2012, a

arguida continuou a efetuar o seu trabalho, com a mesma dedicagéao,

empenho e zelo, como de costume, e sempre com 0 conhecimento da
sua superior hierarquica.

21.°

Refira-se ainda que no final do més de outubro de 2012 ocorreu a
passagem da Chefia/Responsavel de Loja, onde a arguida exerce
funcdes, ou seja, a Sra. D. ..., passou a exercer fungdes no ..., de ..., e
tendo assumido fungdes como nova superior hierarquica da arguida a
Sra.D. ...,

22.°

Naturalmente com a passagem de “pastas’ para a nova Responsavel de
Loja, nela se compreendendo atualmente todos o0s assuntos
respeitantes a arguida, entre outros.

23.°
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Esclareca-se ainda, em abono da verdade, que a arguida referiu a sua
nova Chefia, D ..., que tinha nesse proprio més efetuado o inventario
Fiscal a sua area, onde tinha sido apurado uma quebra de € 7.244,66.
24.°

Para além disso, no dia 24/10/2012 ocorreu a reunido da area de Bazar

no ... onde estiveram presentes, o Sr. Diretor de Operacbes (Dr. ...),
todos os Diretores de Loja Centro Norte, (D. ... e D. ..., entre outros.. ),
todos os Responsaveis de area de Bazar, incluindo a arguida, onde se
discutiram diversos assuntos, nomeadamente:

- vendas da seccéo de Bazar;

- quebras da secc¢éo de Bazar;

- planogramas (modo como os artigos estdo expostos nas prateleiras);

- resultados do inventario da seccao Bazar por diversas lojas do centro
norte;

25.°

Chegada a altura de a arguida se pronunciar na reunidao de 24/10/2012,
a mesma referiu o valor da quebra na sua secc¢do, e mencionou que 0
inventario se encontrava concluido e que as possiveis e eventuais
razdes para algum montante da quebra poderia ser a eventual falta de
entrega do artigo por parte da ... (empresa do Grupo encarregue de
entregar os artigos) ou eventual ma contagem neste ou em inventéario
anterior, conforme tem acontecido no passado.

26.°

De salientar que, mesmo com a existéncia desta reunidao de 24/10/2012,
e nos dias posteriores, ndo foi de forma expressa ou por qualquer outro
meio evidenciado pelos superiores hierarquicos da arguida de que iria
ser aberto um processo de inquérito as quebras existentes nas seccdes
de Bazar ou sequer sugerido uma nova recontagem aos artigos.

27.°
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No dia 01/11/2012 ficou de baixa por risco de maternidade, pois diga-se
em abono da verdade, que a arguida teve um parto prematuro (36
semanas) no dia 25/12/2012, estando ainda atualmente a gozar a
licenca da maternidade.

28.°

Por ultimo refira-se ainda que em novembro de 2012 e mesmo estando
de baixa, a arguida deslocou-se pelo menos uma vez por semana, para
acompanhar e preparar a colaboradora, ... para as funcdes em que a
estava a substituir, durante o periodo de baixa por maternidade.
Contudo,

29.°

Para grande espanto da arguida no dia 03/04/2013, recebe uma nota de
culpa da empresa, com uma acusacdo de que, em resumo, se
descrevem os principais artigos:

Artigo 16- “O inventario do outubro foi supervisionado pela arguida”.
Artigo 17- “Sendo que foi a arguida a validar os resultados deste
inventario e langar os mesmos em sistema

Artigo 18- “ A arguida ja ndo realizou o inventario realizado no dia
05/02/2033 a seccéo de Lazer”.

Artigo 19- “Que foi realizado pelo colaboradora ... que estava a substituir
a arguida no seu periodo de baixa”.

Artigo 20-'Nesta sequéncia a arguente detetou diversas irregularidades
perpetradas pela arguida no inventario de outubro de 2012.

Artigo 21-'0Onde havia sido apurado urna quebra de - C 7.244,66’

Artigo 22-“Todavia, apurou-se que os resultados do referido inventario,
que foi fechado apenas no dia 11.10.2012, foram falseados pela
arguida’.

Artigo 23-" A arguida no referido dia efetuou uma série de ajustes falsos
antes do fecho de inventério”.
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Artigo 24-" De referir que estas insercdes de dados foram efetuados pela
arguida com recurso ao seu utilizador ...”

Artigo 25- “E ao recurso do utilizador da colaboradora ....

Artigo 29-"Alias, quando a arguida entrou de baixa deixou indicacdes a
colaboradora ... para dar quebra de alguns artigos”.

Artigo36- “Tendo a arguida inserido dados falsos em sistema”.

Artigo 37- “Sem contar efetivamente os artigos”.

30.°

Ora, tendo em conta o documento n° 1 junto (Procedimento de
Inventario de Loja ... com entrada em vigor em 22/05/2012) percebe-se
que nédo foram efetuadas todas as a¢bes chave descritas pela prépria
empresa, nomeadamente 0 processo descrito em E por parte da

responsavel de Loja (D. ... superior hierarquica da arguida).

A- Definir clara e inequivocamente as zonas e a gama a inventariar;

B- Efetuar o correto corte das operacoes;

C- Contar e registar os artigos detidos em inventario;

D- Fechar o inventario no timing definido;

E- Analisar os resultados, corrigir os erros, identificar e explicar as
causas das diferencas do inventario.

31.°

Para além disso, e de acordo com o documento n°® 2 anexo, conclui-se
também que a superior hierarquica da arguida, mesmo sabendo por
documento escrito da quebra existente (7244,66 Euros) e relato verbal
efetuado pela arguida poderia ter sugerido e ordenada uma nova
recontagem, ja que poderia - apesar do cuidado posto na realizacdo do
trabalho de inventario (realizado por varias pessoas e supervisionado e
controlado pela arguida) - ter ocorrido lapso ou lapsos de contagem.

32.°

Acresce que conforme é sabido pela superior hierarquica da arguida, no

dia 08/10/2012 (dia do inventario), a arguida, por razdes de saude teve
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de se ir embora, cerca das 6 horas da manha, depois de inUmeras horas
de trabalho, pelo que foram os restantes colaboradores que acabaram o
registo de dados no sistema informatico;

33.°

para além de que é completamente falso que alguma vez tenha dado
ordens a colaboradora ... para dar quebra de alguns artigos conforme
vem descrito na nota de culpa assim como nunca utilizou o recurso ao
utilizador da ..., uma vez que a arguida nao sabe a palavra passe desse
utilizador;

34.°

Tendo ficado antes a arguida, preocupada com o resultado do inventério
efetuado em 08/10/2012, como se disse, uma vez que nao tinha sido ela
propria a acabar o registo dos dados, e uma vez que, mesmo tendo
avisado a sua superior hierarquica de forma verbal para a quebra de € 7
244,66, lhe ter sido ordenado assim como a D. ..., que o inventario fosse
encerrado

35.°

Na verdade a arguida introduziu no sistema informatico os dados que na
altura dos factos foram contabilizados, tudo na presenca dos restantes
colaboradores, ndo podendo terminar o registo na madrugada do dia
09/10/2012

36.°

Na recontagem dos artigos efetuada a 10/10/2012 e apos a constatacao
da quebra de €7 244,66. e ap0s ter procedido a nova contagem, alertou
no dia 11/10/2012 a sua superior hierarquica (vide doc 2), para a
situacao.

37.°

Por ultimo, refira se, uma vez mais, que existiu uma reunido da seccao
de Bazar em 24/10/2012 onde estiveram presentes tanto a D.

(anterior superior hierarquico da arguida), como a atual superior
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hierarquica da arguida D. ... que se encontravam ao corrente da
situacao.
38.°

Sendo também verdade que com a passagem de testemunho da D. ...
para a D. ... que ocorreu no préprio més de outubro de 2012, estavam
bem cientes do resultado do inventario, e de quais os procedimentos
existentes, para além da existéncia do procedimento da empresa....
(vide doc.1 e 2), ou seja, tudo foi considerado ‘normal’ por parte da
empresa e respetivos superiores hierarquicos da arguida.

39.°

Pelo que entende a arguida ter cumprido com todas as regras e
procedimentos que Ihe foram impostos pela sua entidade patronal, n&o
se vislumbrando que conduta lhe possa ser censurada e/ou merecedora
de instauracdo do presente processo disciplinar

DO DIREITO

40.°

O n.° 2 do artigo 329 do CT estabelece que “o procedimento disciplinar
deve iniciar-se nos 60 dias subsequentes aquele em que o empregador,
ou O superior hierarqguico com competéncia disciplinar, teve
conhecimento do infracdo”, pelo que a atual lei mantém o prazo de
sessenta dias relativo ao exercicio da agéo disciplinar, configurando um
prazo de extincdo de responsabilidade do trabalhador assente em
presuncdo iuris et de iure de irrelevancia disciplinar da conduta,
conforme largamente discutido, analisado e decidido em termos
jurisprudenciais e doutrinais

41.°

A principal ideia contida neste prazo de acéo disciplinar é a de que,
decorrido certo tempo desde que a entidade patronal teve conhecimento
da infracdo, na omissdo do desencadeamento do procedimento, a

relevancia que o empregador atribuiu & conduta € minima, pelo que este
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prazo apenas diz respeito a instauracdo da acédo disciplinar e ndo vai
condicionar a duracdo do respetivo procedimento.

42.°

Assim sendo, a acdo disciplinar tem de ser iniciada no prazo de 60
(sessenta) dias, sob pena de se extinguir o direito e, por isso, estamos
na presenca de um prazo de caducidade, pelo que tendo a entidade
patronal sabido da existéncia de uma quebra de resultados no processo
de inventario no dia 11/10/2012, e tendo tal situacdo sido novamente
abordada na reunido geral da seccdo de Bazar, ocorrida no dia
24/10/2012, e nada tendo sido efetuado desde as referidas datas, tendo
inclusive sido dado ordens para se fechar o inventario e ndo para se
efetuar uma 32 contagem ou abrir o competente inquérito disciplinar (cfr.

doc 1 e 2), dir-se-a que neste momento 03/04/2013 data da rececéo da

nota de culpa pela arquida, o direito de exercer o procedimento

disciplinar j& se encontra caducado art. . 329 n° 2 do CT.
43.°
Contudo, sem prescindir e na eventualidade de se considerar de que o

prazo para exercer o procedimento disciplinar por parte da empresa
ainda seria tempestivo, 0 que apenas por mera hipétese académica se
aceita, cumpre referir que:

44.°

A estrutura do procedimento disciplinar abrange varios principios e
comporta, em resumo, as seguintes fases, sendo certo que tais fases
devem consubstanciar material e formalmente um Unico processo
numerado e rubricado pelo Instrutor, em face dos documentos juntos
aos autos:

- Fase de Inquérito ou Investigacao;

- Fase de Acusacao;

- Fase de Instrucéao;

- Fase de Defesa;
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- Fase de Deciséao;

- Fase de Execucdo e registo

45.°

No que concerne a primeira fase processual disciplinar dir-se-a que,
consultados os autos, constatou-se que esta nao existiu.

No gue diz respeito & nota de culpa

46.°

A peca fundamental que corporiza a agao disciplinar denomina-se “nota

de culpa’ pelo que este documento deve circunstanciar os factos
imputados ao trabalhador, conforme refere o artigo 353.° do CT, tendo a
jurisprudéncia e a doutrina vindo a entendé-la como exigéncia de
particularizar o lugar, o tempo e o modo da infracdo, sob a de ilicitude do
despedimento, situacdo esta que também nao se percebe claramente no
documento enviado a arguida, e que, por isso, s6 pode gerar nulidade
do procedimento, pois que, esse, deveria ter sido enviado ou
evidenciada pelos dois ultimos relatorios da auditoria, a fim de se
perceber/apurar a verdadeira quebra existente

47.°

Dir-se-a ainda que, a nota de culpa ndo deve conter imputacdes
meramente abstratas ou genéricas, pois estas sdo consideradas
irrelevantes e consubstanciam falta de audiéncia do arguido, sendo
portanto necessario formular uma acusacéao através de factos precisos e
concretos, devendo enunciar-se todas as circunstancias conhecidas de
modo, tempo e lugar, com referéncia aos preceitos legais infringidos e
as provas que permitiram alcancar as conclusfes, 0 que ndo aconteceu
neste caso.

48.°

Ora, da analise da nota de culpa enviada a arguida comeca-se por

evidenciar que:
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- 0 documento (nota de culpa) enviado a arguida ndo se encontra
completo, uma vez que termina no artigo 55, sem qualquer concluséo
e/ou termo de encerramento dessa nota de culpa;

- 0 documento (nota de culpa) enviado, ndo se encontra numerado de
forma continua e com a indicacdo do numero total de paginas, podendo
facilmente ser adulterado;

- A nota de culpa enviada ndo contempla qualquer documento que
suporte a acusacao, porque nao contem relatérios do proprio programa
informatico que, sem margem para ddvidas, atestasse a autenticidade
dos atos, com a menc¢ao do nome do programa, a respetiva data e hora
da impressao, e o nome do utilizador, de forma a que posteriormente se
possa retirar a devida concluséo;

- ndo se percebe, com rigor, qual o nexo de causalidade entre as
funcdes da arguida e 0 que se passou, neste caso concreto, na altura da
realizacdo do inventario de outubro de 2012, e pelo menos no
anteriormente efetuado; quais 0s eventuais deveres violados pela
arguida, ou seja, estamos em presenca de uma acusagao pouco clara e
pouco precisa - € vaga, genérica e, como se disse, sem qualquer
suporte fatual, legal ou documental .

- a empresa sabe que a arguida e restantes colaboradores nao
encerraram o registo do inventario no dia 08/10/2012.

Acresce, todavia, que:

- a arguida ndo possui a palavra passe da colaboradora ... e ndo Ihe deu
gualguer ordem para falsear os dados, tendo antes efetuado a
recontagem dos artigos com essa colaboradora,

- e que posteriormente, a arguida informou a quebra ndo s6 a sua
superior hierarquica, como também informou e pronunciou-se sobre
esse assunto, em reunido geral da secc¢ao

49.°

Relativamente ao direito de defesa do trabalhador:

RUAVIRIATO, N.°7, 1.2, 2.° E 3.° - 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217 803 700 « FAX: 213 104 661 « E-MAIL: cite@cite.gov.pt

21



GOVERNODE | T DA A COMISSAO PARA A IGUALDADE
& FPORTUGAL | reomem NO TRABALHO E NO EMPREGO

O n ° 1 do artigo 355° do CT estipula que “ o trabalhador tem 10 dias
Oteis para consultar o processo e responder a nota de culpa, deduzindo
por escrito 0s elementos que considera relevantes para esclarecer os
factos e a sua posicdo nos mesmos, podendo juntar documentos e
solicitar diligencias probatérios que se mostrem pertinentes para o
esclarecimento da verdade”.

50.°

A defesa consistir4, pois numa contestacao escrita dos factos descritos
na nota de culpa, conjugada com a juncdo de todos os elementos de
prova requeridos ao empregador, tendo o arguido o direito de examinar
0 processo, juntar documentos, arrolar testemunhas e requerer outras
diligencias probatorias relevantes para a descoberta da verdade, ou seja
esta fase processual diz respeito ao principio do contraditorio, obrigando
a uma igualdade de armas com o empregador e trabalhador, de que
resulta a possibilidade para este ultimo de produzir qualquer tipo de
prova e defender-se da acusacao que lhe foi formulada.

51.°

Um principio basilar de qualquer procedimento sancionatorio, com tutela
constitucional, é o principio da audiéncia prévia, nos termos do qual a
sancdo disciplinar ndo pode ser aplicada sem audiéncia prévia do
trabalhador”, exigindo a organizacéo de um processo disciplinar.

52.°

A influéncia dos principios de direito processual penal no direito
disciplinar levam a que o trabalhador tem forgcosa e necessariamente o
direito a apresentar convenientemente a sua defesa e a consultar o
processo, sob pena de 0 mesmo se considerar nulo.

53.°

Assim sendo, somos de entender que o principio da processualidade ou
da defesa procura garantir a defesa do trabalhador, designadamente a

sua audicdo prévia e a realizacdo de todas as diligéncias por si
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indicadas, relevantes para a descoberta da verdade, pelo que importa,
neste campo, ter presente os direitos de consultar o procedimento e de
requerer producdo de prova, nomeadamente juntar documentos e
inquirir testemunhas, sendo certo que o préprio Acérdao do STJ. de
24/09/2003, considerou o direito de audiéncia e defesa como um direito,
liberdade e garantia, e, portanto, abrangido pelo n.° 10 do artigo 32° da
CRP., pois que a falta de audiéncia do arguido em processo
sancionatorio implica a ofensa do conteddo essencial de um direito
fundamental, originando a nulidade do procedimento.

54.°

Assim sendo, a acusacdo escrita tem de ser elaborada com clareza e
preciséo suficientes, de modo a possibilitar uma efetiva defesa, valendo
a audiéncia prévia como um principio geral de defesa que importara,
igualmente, o direito de consulta e de requerer a producdo de prova,
constituindo uma contraordenagdo grave a sua violagdo, o que nao
existiu neste caso em andlise.

55.°

Contudo relativamente a consulta do processo, saliente-se ainda gue:

- N&o sera exigivel que o trabalhador tenha de agendar uma data para
consulta do processo uma vez que o mesmo tem de estar disponivel no
prazo dos 10 dias uteis previsto na lei;

- Verificou-se, no entanto que o Auto de Ocorréncia ndo se encontra
numerado e assinado, podendo facilmente a arguente colocar os factos
“‘como’ e “quando” quiser;

- Com o referido Auto de Ocorréncia ndo consta qualquer documento de
suporte factual, mencionado pela arguente na nota de culpa, mas antes
sim documentos soltos, ndo assinados pelo respetivo autor, nao
numerados de forma continua, integra e sem qualquer conteudo

conclusivo, em face do que se discute no presente processo disciplinar;
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- Saliente-se ainda que nao existe um unico Auto de Declaracoes,
constando apenas um registo escrito, ndo assinado, da atual superior
hierarquica da arguida.

- De referir ainda que, foi completamente vedado a arguida aguando da
consulta do processo realizada nas instalacbes da arguente no dia
11/04/2013, por volta das 11:30 Horas da manha, a respetiva consulta
ao seu computador pessoal ou a qualquer arquivo relacionado com este
processo, onde se permitiia a mesma poder defender-se com maior
seguranca e clareza e com mais elementos de prova, uma vez que 0S
factos se reportam a 08/10/2012, ou seja, ocorridos ha mais de 6 meses.
- Para além disso cumpre ainda referir que a arguida urna vez mais ficou
completamente estupefacta com tal reacdo da empresa, uma vez que na
nota de culpa ndo consta a mengdo, de que se encontrava suspensa
sem perda de retribuicAo até a conclusdo do presente processo
disciplinar, o que nao permite na realidade poder defender-se
devidamente, mas sim sO apenas com 0s parcos documentos de que
dispbe, e do que se recorda do ultimo inventario.

56.°

Pelo que, face a todo o supra exposto, rapidamente se conclui que foi
gravemente coartado o direito de defesa da arguida, e por iSso o
processo disciplinar sempre tera forcosamente de ser considerado nulo,
por violacéo flagrante do direito do contraditorio.

57.°

No que concerne as conclusdes da nota de culpa,

a empresa considera que a arguida violou de forma grave os deveres de
zelo, e diligéncia, por ndo ter cumprido ordens e instrucdes respeitante a
execucdo e disciplina do trabalho; por néo ter sido leal e nao ter
promovido atos tendentes a melhoria da produtividade da empresa,
constituindo, 0 seu comportamento, justa causa de despedimento, o que

€ completamente falso, conforme demonstrado supra.
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58.°

Na verdade e contrariamente ao mencionado em conclusfes, a arguida
cumpriu todos os procedimentos em vigor no ambito do inventéario
realizado em outubro de 2012, tendo inclusive recontado, com a
colaboradora ..., os artigos e tendo posteriormente (e informado a
superior hierarquica do resultado obtido, apds o que se efetuou o fecho
do referido inventério conforme indicagfes superiores, por escrito.

59.°

Para além do mais, a arguida sempre foi uma trabalhadora exemplar,
leal, pontual, cumpridora e respeitadora, ndo tendo qualquer infracédo
disciplinar registada na sua folha de servico, em todo o decurso da sua
relacao laboral,

60.°

O trabalho desenvolvido pela arguida foi sempre realizado sem atrasos e
foi por diversas vezes sido louvado e realgado pela Instaurante e seus
clientes e colegas, em face das diversas avaliagbes de desempenho que
possui bem como da progressao profissional existente na empresa, para
cuja produtividade contribuiu.

61.°

Durante a relagdo laboral criou com as clientes boas relagdes, tendo
sido por diversas vezes elogiada em face do empenho que sempre
demonstrou no ambito das suas fung¢des, contribuindo com o seu
esforco laboral para a conservacao e aumento de clientela,

62.°

A consideragdo que tem pela sua entidade patronal e o gosto pelo seu
trabalho, estiveram sempre patentes pela disponibilidade com que
correspondeu a todas as solicitacées que lhe foram dirigidas, no decurso
da relacdo laboral, mesmo fora do seu horario de trabalho, prestando
por isso varias horas de trabalho suplementar sem qualquer retribuicéo,
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até a presente data, com sacrificio da sua prépria vida pessoal, tal como
aconteceu no ultimo inventéario efetuado pela arguida;

63.°

A arguida sempre foi assidua, ndo tém faltas registadas no seu processo
individual de trabalho e ndo gozou todas as férias a que tinha direito
durante a vigéncia do contrato de trabalho;

64.°

Efetuou trabalho de Chefe de Seccdo desde abril de 2011 embora,
apenas constasse no recibo desde novembro de 2011, sempre de boa
fé, com a maxima lealdade e dedicacéo.

FACE AO SUPRA EXPOSTO

65.°

N&o se compreende a referéncia no presente procedimento disciplinar a

existéncia de uma possivel justa causa para o despedimento,
fundamentado no desinteresse repetido pelo cumprimento, com a
diligéncia devida, das obrigacfes inerentes ao exercicio do cargo/posto
de trabalho que Ihe estava confiado, ndo se mostrando, sequer
evidenciado, concretizado o provado o proprio conceito de justa causa
de despedimento, nomeadamente no que diz respeito a culpa da arguida
e que “ pela sua gravidade e consequéncias torne imediata e
praticamente impossivel a subsisténcia da relagao laboral.

66.°

De facto, sempre a trabalhadora arguida teve um comportamento
adequado a sua categoria e funcdo na empresa, desempenhando as
tarefas que Ihe foram atribuidas com zelo e proficiéncia e fazendo até
muito mais do que pelas suas funcbes lhe era exigido, sempre na
expectativa de melhor servir a entidade patronal.

67.°
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Nunca deixando de referir a sua entidade patronal todas as
circunstancias, que se verificaram no ambito das suas funcoes,
nomeadamente até aquela porque agora vem acusada.

68.°

A sancao de despedimento por justa causa € por isso absolutamente
desadequada e desproporcional a factualidade descrita na nota de
culpa, ainda que esta fosse - e ndo foi - como ali estd descrita, ndo
correspondendo pois, a verdade.

69.°

Acresce que os factos descritos na nota de culpa ndo se encontram
provados, ndo sendo correta a factualidade ai descrita, repete-se.

Sem prescindir, e mesmo a ser verdade, 0 que apenas por mera
hipotese académica se admite, tal situacdo juridica ja se encontra
caduca, assim se deixando impugnada toda a matéria constante da nota
de culpa, pelo que o presente Processo Disciplinar deve improceder por
nao provado e intempestivo.

Termos em que, dada a falta de pertinéncia da matéria acusatoria, e de

prova, deve o presente Processo Disciplinar ser de imediato arquivado,

ndo sendo aplicada qualquer sancao disciplinar a trabalhadora arguida,
uma vez que:

- a nota de culpa enviada a arguida encontra-se fora do prazo dos 60
dias, previsto na lei para o exercicio do direito disciplinar, razdo pela
qual se encontra caduca (artigo 329 n° 2 do CT);

- a nota de culpa para além de conter acusa¢gfes manifestamente falsas,
contem uma descricdo vaga, imprecisa, genérica, pouco concretizada e
fundamentada, e inconclusiva, ja que termina no artigo 55.°, sem
qualquer fecho de processo, impossibilitando de facto o efetivo direito de
defesa da arguida,;

- inexiste prova a fundamentar a nota de culpa ou no proprio processo

disciplinar, que permita verificar 0 nexo de causalidade entre a atitude,
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comportamentos da arguida e os efetivos deveres laborais violados pela
mesma, nomeadamente para fundamentar a alegada justa causa de
despedimento, pois ndo se provou a “culpa” da arguida, bem como
‘consequéncias graves para a empresa, que tornem imediata e
praticamente impossivel a relacéo laboral”, ja que a superior hierarquica
da arguida, mesmo com o conhecimento da quebra existente mandou
encerrar o inventario.

- 0 processo ndo esta devidamente instruido, mediante as fases
impostas na lei, e onde se possa concluir pela veracidade e
autenticidade dos documentos inseridos nos autos disciplinares, suas
datas, respetivos autores, e por inexistir qualquer auto de declaracoes
No processo prévio a nota de culpa;

- ndo foi devidamente cumprido o exercicio do direito de defesa da
arguida (principio do contraditério) uma vez que na consulta do processo
pela arguida, foi-lhe expressamente vedado a consulta ao seu
computador pessoal, e qualquer arquivo ou pasta existente na empresa,
sendo certo que a arguida nao se encontra suspensa de retribuicao.
Para esclarecimento da verdade e boa decisdo da causa requer-se para
prova:

- A acareacgdao da arguida com a colaboradora ...,

- A juncéo de dois documentos (Doc 1 e 2 anexos);

- A Audicdo das seguintes testemunhas:

Requer-se ainda a juncdo aos autos de:

- Registos de tempos da arguida e dos respetivos subordinados no dia
08, 09, 10 e 11 de outubro de 2012;

- Ultima avaliagéo de desempenho da arguida de abril de 2012;
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1.5.

- Ata da sociedade/Procuracao anterior a data dos factos, onde confere
poderes disciplinares e nomeacéo de Instrutor as respetivas superiores
hierarquicas;

Junta: Procuracgao Forense ...

No ambito do procedimento foram ouvidas as testemunhas como se
transcreve:
AUTO DE DECLARACOES:
.. Sr. ..., Operadora de loja...
1- Trabalha para a empresa ha cerca de 4 anos
2- A arguida € sua chefia direta
3- Foi a depoente que fez o inventario de fevereiro de 2013 na secc¢éo
de Lazer
4- A depoente também participou no de outubro que foi realizado pela
arguida
5- Participaram ..., ..., ..., ... € mais outros colaboradores da loja
6- N&o se recorda se a ... participou ou nao
7- Por norma o inventario deve ser fechado mal acabem as contagens,
normalmente as 6 da manha do dia seguinte.
8- Com a arguida o inventario ficava mais tempo aberto.
9- O montante de quebra foi de cerca de Euros 7000 no inventario geral
10- Esse inventario ficou aberto nesse dia
11- Desconhece que medidas foram tomadas.
12- Nao sabe quem fechou o inventério.
13- Foi comunicado a empresa e a D. ... aprovou os resultados.
14- N&o foi pedido nenhuma recontagem
15- Teve conhecimento de que foi efetuada uma reunido depois do
inventario de outubro de 2012, ndo esteve presente ha mesma.
16- No inventario de fevereiro de 2013 foi detetado um volume elevado

de quebra, acima de € 6000 de total
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17- Detetou artigos que faltavam e na listagem de outubro os artigos
também estavam em falta

18- O gue saltou mais a vista foram ..., ...

19- Havia artigos em falta no inventario de outubro, que foram inseridos
pela arguida como constando em Stock

20- A arguida pediu a depoente para inserir alguns codigos e
guantidades, sem a depoente conferir

21- Mais tarde em novembro de 2012 a arguida disse-lhe para dar
guebras de alguns dos artigos para a mesma ir sendo diluida e de néo
parecer no inventario seguinte.

22- A depoente apenas o fez relativamente aos MP3

23- A arguida nao fez isto de ma-fé, mas provavelmente por causa da
pressao que existe relativamente as quebras por parte da empresa

24- A arguida ndo tinha necessidade de adotar este procedimento.

25- Relativamente ao artigo ... o problema ja vinha de tras, de
inventarios anteriores.

26- O ... ja sabia que o artigo ndo existia, bem com a arguida, sendo
alias do conhecimento geral

27- As razdes para quebra de outubro podem ter sido furtos, falhas da
..., contagem deficientes, estragos, requisi¢des internas

28- A depoente apenas comunicou as situacdes relativas a quebra em
fevereiro no segundo inventario, mesmo sabendo da questdo da quebra
anterior

29- A arguida na sua otica € uma trabalhadora responsavel, assidua e
trabalhadora que passa muitas horas a trabalhar

30- No dia do inventério da arguida ficou até depois das 6 da manha

E mais nao declarou ...

AUTO DE ACAREACAO:
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No dia 06.05.2013, ... as sras ... e ..., as quais foram acareadas no
seguintes termos:

1- Relativamente a questdo da password pela arguida ... foi dito que
nunca utilizou a password da ... para fazer inser¢des em inventéarios,
gue nédo sabe sequer a password desta

2- Pela ... foi dito que ja deu a sua password a arguida ... para dar
guebras, inclusivamente escreveu a mesma numa etiqueta de rutura e
entregou-o0 a arguida.

3- No que concerne a situacdo da diluicdo das quebras pela arguida foi
dito que é falso que tenha dado instrucdes a ... para diluir a quebra para
nao aparecer no proximo inventario.

4- Apenas admite ter dito a ... para ter cuidado com a quebra

5- Pela colaboradora ... foi dito que a arguida Ihe pediu para dar quebra
dos artigos que esta tinha inserido em inventario de outubro, para néo
apareceram no inventério seguinte, para a quebra ser diluida

6- Isto passou-se em novembro

7- Acabou por dar quebra de um artigo ... da ..., dando conhecimento no
inventario de fevereiro, artigo esse cuja divergéncia ja vinha de outros
inventarios

E mais ndo declarou ...

AUTO DE DECLARACOES

...... , @ qual prestou o seguinte depoimento:

1- Trabalhou para a empresa cerca de 4 anos, até 2011

2- Foi colega da arguida, trabalharam na mesma Loja em seccdes
diferentes

3- Nao tem conhecimento direto dos factos em causa no presente
processo disciplinar

4- No periodo em que trabalhou com a arguida chegaram a efetuar

inventarios juntas
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5- A depoente limitava-se a efetuar contagens de artigos

6- A arguida supervisionava a realizacao do inventario

7- A arguida era uma colaboradora dedicada empenhada, responsavel,
exigente, rigorosa

8- E normal haver falhas na concluso de inventarios

9- Relativamente a existéncia de quebras, as mesmas podem ser
originadas por mas contagens, furtos, erros de rececfes de mercadorias
por parte da ..., estragos de mercadorias por partes dos clientes,
requisices internas, ndo Ihe parece que seja plausivel um funcionario
tentar encobrir a quebra

10- Nao é normal haver um ajuste de contagem em montante igual ao
da quebra

11- Era a Diretora de Loja que ordenava que fosse fechado o inventario
e aprovava 0 mesmo

12- A D. ... normalmente estava presente nos inventarios

E mais ndo declarou ...

AUTO DE DECLARACOES

...... , Chefe de Seccéo no ..., a qual prestou o seguinte depoimento:

1- Trabalhou para a empresa cerca de 9 anos, até 2011

2- Foi colega da arguida, trabalharam na mesma Loja em seccdes
diferentes

3- Nao tem conhecimento direto dos factos em causa no presente
processo disciplinar

4- No periodo em que trabalhou com a arguida chegaram a efetuar
inventarios juntas

5- A depoente limitava-se a efetuar contagens de artigos

6- A arguida supervisionava a realizagdo do inventario
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7- Relativamente a existéncia de quebras, as mesmas podem ser
originadas por mas contagens, furtos, erros de rece¢des de mercadorias,
estragos de mercadorias etc

8- Nao é normal haver ajustes na exata medida das quebras

9- Do que conhece a arguida € uma pessoa sempre pronta a ajudar,
disponivel, responsavel e uma grande profissional

10- Era uma colaboradora exigente, boa colega de trabalho, rigorosa
gue trabalhava em prol da empresa, abdicando inclusivamente de folgas
para vir trabalhar, pondo a empresa a frente da sua vida pessoal

11- Quando existiam falhas, no fecho de inventario era efetuado pela
Responsavel de Recursos Humanos e as mesmas eram do
conhecimento imediato do Diretor que aprovava os fechos de
inventarios.

12- Na sua opinido, se o Diretor tiver davidas, pode o préprio ordenar
gue sejam efetuadas as recontagens

13- Era normal serem efetuadas reunides com o diretor e chefes de
seccdo apds (4 semanas) os inventarios para analisar oS mesmos,
sendo debatidas todas as questdes pertinentes a referida analise

E mais ndo declarou ...

AUTO DE DECLARACOES

...... , Operadora de loja, a qual prestou o seguinte depoimento:

1- Trabalhou para a empresa durante 3 anos e meio, repartidos por 3
contratos

2- A arguida era chefia direta da depoente

3- Durante o tempo que trabalhou com a arguida considerou-a como
uma chefia responsavel, organizada e atendia os clientes o melhor
possivel

4- Relativamente aos subordinados sempre teve a melhor postura

possivel
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5- A arguida era uma boa chefia.

6- Era uma trabalhadora exigente, pontual

7- Os inventarios que fez com a arguida eram criteriosos e bem
realizados

8- Em todos os inventarios que participou sempre existiram quebras e
sempre se fizeram recontagens

9- Os inventérios normalmente sdo fechados depois das recontagens e
num curto espago de tempo

10- S&o os funcionarios que reportam os resultados as supervisoras e
estas introduzem nas bases de dados

11- Quando este inventario foi efetuado a arguida estava gravida de 7
meses

12- Nao lhe parece descabida uma quebra de Euros 7000 na seccao de
Lazer

13- As quebras sao dadas diariamente, entram em sistema e as chefias
tém conhecimento das mesmas

14- Na altura em que trabalhou com a arguida esta reportava ao diretor
de Loja Sr. ..., que as assinava ho maximo no dia seguinte.

15- Podem ser efetuados ajustes de contagens inventarios, mas nunca
no valor da quebra total

16- N&o acredita que a arguida tenha falseado resultados de inventarios
17- Se a arguida foi promovida € porque tinha valor

E mais ndo declarou ...

Do Relatdrio Final do Processo de Inquérito, consta:

... RELATORIO FINAL E PROPOSTA DE SANCAO:

Processo n.°. 95/2013
Empresa: ..., S.A.
Trabalhador: ...

1 — Relatorio
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1. A empresa ..., S.A.com sede na Rua ..., adiante designada arguente,
instaurou um processo disciplinar a sua trabalhadora ... doravante
designada arguida.

2. A arguida encontra-se ao servico da arguente desde 11.09.1996 e,
atualmente, tem a categoria profissional de Chefe de Seccao

3. O procedimento disciplinar iniciou-se com uma participacao disciplinar
assinada e a juncéo de véarios documentos aos autos.

4. Foi remetida nota de culpa a arguida onde se articularam os factos
que lhe eram imputados, comunicando-se a intencédo de despedimento
com justa causa e concedendo-se o prazo de dez dias uteis para
apresentar a sua defesa.

5. Tendo recebido a comunicagcdo e a nota de culpa, a arguida
apresentou resposta dentro do prazo legal, requerendo a audicdo de 3
testemunhas, designadamente, ..., ... e ...; a acareardo da arguida com
a colaboradora ...; e a jungédo de 3 documentos, registo de tempos da
trabalhadora e subordinados dos dias 8 a 11 de outubro de 2012, ultima
avaliacdo de desempenho da trabalhadora e procuracdo outorgada da
subscritora da nota de culpa.

6. No dia 6 de maio de 2013 foram recolhidas as declaracbes das
testemunhas arroladas pela arguida, bem como foi realizada a
acareacao desta com a colaboradora...

7. No mesmo dia foi recolhido o depoimento da testemunha ...

8. No dia 10 de maio de 2013 foram juntos aos autos os documentos

requeridos pela trabalhadora na sua resposta a nota de culpa.

I — Nota de Culpa

Na nota de culpa a arguida foi acusada de ter inserido dados falsos em
sistema, sem contar efetivamente os artigos, com o intuito de camuflar a

quebra da sua secc¢ao, deturpando informacéo contabilistica e de gestéao
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da arguente, impedindo-a de ter informacdo de gestdo correta, para
tomar as decisbes de gestdo que se mostrassem adequadas,
designadamente, de tomar medidas de controlo da quebra, fazendo
ainda com que o esforco de realizacao de inventarios e custo associado,
fosse inutil, traduzindo-se tal circunstancia em prejuizos patrimoniais

para a arguente.

lIl - Resposta a nota de culpa

Na resposta a nota de culpa o arguido impugnou os factos que lhe foram
imputados na nota de culpa, arguindo ainda a nulidade do procedimento
disciplinar.

IV - Apreciacao da Prova produzida

Com relevancia para a decisdo do presente processo, mostraram-se
provados o0s seguintes factos:

1. A arguida desempenha funcdes de coordenadora de Bazar;

2.Tem como responsabilidades, entre outras, a coordenacdo de
inventarios realizados na sua seccdo e a validagdo dos respetivos
resultados, inserindo as informag¢des dos mesmos em sistema;

3. Os resultados apurados nos inventarios devem ser fidedignos e
retratar com veracidade o estado do stock da arguente;

4. O Stock Real consiste nos artigos efetivamente existentes em stock
na Loja e que sdo contabilizados fisicamente;

5. O Stock Tedrico consiste nos artigos que estao inseridos em sistema
como existentes em stock;

6. As diferencas registadas entre o stock real e tedrico sdo as
denominadas quebras;
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7. Que se denominam por quebras negativas de o stock real for inferior
ao stock tedrico (se faltarem artigos) e por quebras positivas se o stock
real for superior ao stock tedrico (ou seja, se sobrarem artigos);

8. A Loja realiza por ano dois inventarios fiscais, em maio e outubro,
respetivamente;

9. O inventério de outubro foi supervisionado pela arguida;

10. Foi a arguida a validar os resultados deste inventario e langar os
mesmos em sistema,;

11. A arguida ja nao realizou o inventario realizado no dia 05.02.2013 a
seccdo de Lazer, que foi realizada pela colaboradora ... que estava a
substituir a arguida no seu periodo de baixa;

12. Nesta sequéncia, a arguente detetou diversas irregularidades
perpetradas pela arguida no inventario de outubro de 2012;

13. Onde havia sido apurada uma quebra de C - 7.244,66;

14. Todavia, apurou-se que os resultados do referido inventéario, que foi
fechado apenas no dia 11.10.2012, foram falseados pela arguida;

15. A arguida no referido dia efetuou uma série de ajustes falsos antes
do fecho de inventario designadamente:

16. Estas insercdes de dados foram efetuadas pela arguida com recurso
ao seu utilizador ...;

17. E ao recurso do utilizador da colaboradora ... (Artigo ...) que havia
pedido a esta;

18. Isto apesar de ter pleno conhecimento de que o utilizador € pessoal
e intransmissivel segundo os procedimentos em vigor no seio da
arguente;

19. Sucede que os referidos acertos foram em n.° exatamente igual a
quebra apurada para os referidos artigos apurada no inventario de
05.02.2013;

20. O gue revela sem margem para duvida que se trataram de insergoes

falsas com intuito de camuflar a quebra;
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21. Alids, quando a arguida entrou de baixa deixou indicacbes a
colaboradora ... para dar quebra de alguns artigos, devido a ter inserido
contagem no inventario;

22. Dizendo-lhe para “ir diluindo a quebra, para ndo aparecer no proximo
inventario !'’;

23. A arguida competia providenciar que fossem cumpridos todos os
procedimentos em vigor no seio da empresa, de molde a evitar a quebra
e garantir a correta elaboracéo de inventarios;

24. A arguida inseriu dados falsos em sistema, sem contar efetivamente
0s artigos, com o intuito de camuflar a quebra da sua seccéo;

25. Deturpou informacgdo contabilistica e de gestdo da arguente,
impedindo-a de ter informacdo de gestdo correta, para tomar as
decisfes de gestdo que se mostrassem adequadas;

26. Designadamente, de tomar medidas de controlo da quebra, fazendo
ainda com que o esforco de realizacdo de inventarios e custo associado,
fosse indutil, traduzindo-se tal circunstancia em prejuizos patrimoniais
para a arguente.

Fundamentacéo:

A prova dos factos supra referidos, assentou na participacéo disciplinar
assinada; nos documentos juntos aos autos, designadamente listas de
inventarios; e nas declaracbes da testemunha ... que prestou um
depoimento credivel, sem contradicbes e com conhecimento direto dos
factos.

A acareacéao realizada entre a testemunha ... e a arguida nédo logrou
infirmar as declaragbes daquela nem os factos descritos na nota de
culpa.

No que concerne aos depoimentos das testemunhas indicadas pela
arguida, na generalidade ndo acrescentaram qualquer dado substancial
ao processo, por ndo terem conhecimento direto dos factos.
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V — Conclusdes

Questdes Prévias:

Na defesa que apresentou por escrito, vem a arguida alegar que os
factos de que é acusada estdo caducos.

Desde ja deve-se alertar que a caducidade nunca se pode verificar
sobre os factos ocorridos. Ou seja, aquilo que em processo disciplinar
pode caducar €, Unica e exclusivamente, o préprio procedimento sobre
os factos, mas nunca os factos em si préprios. Sobre estes, o Unico
prazo que corre €, efetivamente, o da prescricao.

Quanto a alegada caducidade, entendemos que jamais ela se verifica no
caso em apreco.

Estabelece o artigo 329° do Codigo do trabalho: “O procedimento
disciplinar deve exercer-se nos 60 dias subsequentes aquele em que o
empregador, ou 0 superior hierarquico com competéncia disciplinar, teve
conhecimento da infragéao”.

No caso em aprego, a arguente tomou conhecimento das irregularidades
perpetradas pela arguida na sequéncia do inventario realizado no dia
05.02.2013 a seccao de Lazer, que foi realizada pela colaboradora ...
que estava a substituir a arguida no seu periodo de baixa por
maternidade.

E foi apenas depois desta data que a colaboradora ... informou a

arguente que quando a arguida entrou de baixa lhe deixou indicactes
para dar quebra de alguns artigos, devido a ter inserido contagem no
inventario, dizendo-lhe para “ir diluindo a quebra, para ndo aparecer no
proximo inventario” conforme se constata no auto de declaracdes
prestado pela prépria no dia 06.05.2013.

Ou seja, foi apenas a partir de 05.02.2013 que a arguente tomou
conhecimento que os resultados do inventario de outubro realizado pela

arguida foram falseados pela mesma.
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Ora, tendo a nota de culpa sido entregue a arguida no dia 01.04.2013,
nao havia decorrido ainda o prazo de 60 dias previsto no Art.° 329° n°® 2
do C.T., pelo que nao verifica qualquer caducidade do procedimento
disciplinar.

A arguida alega ainda que a nota de culpa contém afirmacdes vagas e
genéricas, que condicionam o seu direito de defesa.

Novamente, ndo assiste razao a arguida, porquanto na nota de culpa os
factos que lhe foram imputados encontram-se perfeitamente
circunstanciados no modo e no tempo e de tal forma a arguida percebeu
0 que estava em causa no presente procedimento disciplinar, que néo
se coibiu de tomar posicdo concreta sobre os factos ao longo dos
primeiros 39 artigos da sua resposta, impugnando-os especificadamente
e apresentando a sua versao.

Pelo que também aqui falece a sua argumentacéao.

Por outro lado, também n&o procede a argumentacdo da arguida de que
o procedimento disciplinar ndo se encontrava devidamente instruido
aquando da sua consulta.

Com efeito, sendo o inquérito prévio uma fase facultativa, nada obrigava
a que tivessem sido recolhidos autos de declaracdes e outros elementos
probatorios. A eventual falta de numeracdo de algumas paginas nédo
consubstancia qualquer nulidade do procedimento disciplinar, sendo
difamatérias as afirmacdes de que a arguente pudesse eventualmente
efetuar alguma adulteracdo do mesmo.

Assim, conclui-se que o0 procedimento disciplinar se encontrava
devidamente instruido aquando da consulta da arguida, ndo se
verificando aqui qualquer nulidade.

Por dltimo, alega ainda a arguida que foi incumprido o contraditorio, uma
vez que lhe foi vedado o acesso ao seu computador pessoal.

Ora, em primeiro lugar tal ndo corresponde a realidade, uma vez que a

arguida ndo dispde de nenhum computador pessoal na Loja. O que
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existe € um computador de trabalho, pertenca da arguente, partilhado
por varios colaboradores.

Em segundo lugar, a arguente desconhece que tenha sido vedado
qualquer acesso a arguida e, como tal, impugna tal facto, sendo, alias,
contraditério que a arguida alegue que necessitava de elementos
constantes no referido computador e depois ndo requeira tal situacéo
por escrito, nomeadamente no prazo de resposta a nota de culpa ou no
seu requerimento probatorio.

Terceiro, o direito de consulta do procedimento disciplinar foi cumprido
no caso em apreco, como arguida reconhece.

E ainda que a arguida nao tivesse tido acesso a outros elementos, o que
desconhece, 0 que tem de que estar disponivel para consulta no prazo
de resposta a nota de culpa € Unica e exclusivamente o procedimento
disciplinar.

Conclui-se assim que o contraditério foi respeitado, ndo havendo aqui
também qualquer nulidade.

Aqui chegados.

Face aos factos provados entendemos que o comportamento da arguida
consubstancia uma violagdo muito grave, premeditada e reiterada, dos
deveres de zelo, diligéncia, cumprir ordens e instru¢bes do empregador
respeitante a execuc¢do e disciplina do trabalho, lealdade e promover ou
executar atos tendentes a melhoria da produtividade da empresa
violando as alineas e), e), f) e h) do n.° 1 do art.° 128° do Cddigo do
Trabalho.

Trata-se de um comportamento obviamente inadmissivel e
incomportavel numa relacéo de trabalho, a qual antes de mais se deve
pautar pela mais rigorosa seriedade, transparéncia e lealdade.
Comprovou-se no presente procedimento disciplinar que a arguida
desempenha funcbes de coordenadora de Bazar e tem como

responsabilidades, entre outras, a coordenacdo de inventarios
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realizados na sua seccdo e a validacdo dos respetivos resultados,
inserindo as informacf6es dos mesmos em sistema.

Os resultados apurados nos inventérios devem ser fidedignos e retratar
com veracidade o estado do stock da arguente.

Todavia, apurou-se que a arguida, de uma forma consciente,
premeditada e intencional, ocultou a arguente dados essenciais relativos
a gestdo da seccédo que esta incumbida de gerir e falseou resultados do
inventario realizado na sua seccdo em outubro de 2012, que foi fechado
apenas no dia 11.10.2012.

Ora, no referido dia a arguida efetuou uma série de ajustes falsos antes
do fecho de inventario, com recurso ao seu utilizador ... e ao utilizador
da colaboradora ... que a arguida havia pedido a esta, apesar de ter
pleno conhecimento de que o utilizador é pessoal e intransmissivel
segundo os procedimentos em vigor no seio da arguente.

Mais se comprovou que os referidos acertos foram em n.° exatamente
igual & quebra apurada para os referidos artigos apurada no inventério
de 05.02.2013 e que quando a arguida entrou de baixa deu indicacdes a
sua subordinada ... para dar quebra de alguns artigos, devido a ter
inserido contagem no inventario, dizendo-lhe para “ir diluindo a quebra,
para nao aparecer no proximo inventario”.

Tal revela sem margem para davida que a arguida efetuou insercdes
falsas em sistema com o claro intuito de camuflar a quebra.

Ora, a arguida competia providenciar que fossem cumpridos todos os
procedimentos em vigor no seio da empresa, de molde a evitar a quebra
e garantir a correta elaboracéo de inventérios.

Todavia, a arguida inseriu dados falsos em sistema, sem contar
efetivamente os artigos, com o intuito de camuflar a quebra da sua
secc¢do, subsumindo-se ainda a sua conduta ao crime de falsificacao de
documentos, previsto no Art.° 256.° do Codigo Penal.

RUAVIRIATO, N.°7, 1.2, 2.° E 3.° - 1050-233 LISBOA « TELEFONE: 217 803 700 « FAX: 213 104 661 « E-MAIL: cite@cite.gov.pt

42



GOVERNODE | T DA A COMISSAO PARA A IGUALDADE
& FPORTUGAL | reomem NO TRABALHO E NO EMPREGO

Com a sua atitude a arguida deturpou informacéo contabilistica e de
gestdo da arguente, impedindo-a de ter informacédo de gestdo correta,
para tomar as decisdes de gestdo que se mostrassem adequadas,
designadamente, de tomar medidas de controlo da quebra, fazendo
ainda com que o esforco de realizacdo de inventarios e custo associado,
fosse inutil, traduzindo-se tal circunstancia em prejuizos patrimoniais
para a arguente.

Ao agir do modo que agiu, a arguida evidentemente que defraudou
todas as expectativas que a arguente vinha depositando na sua
idoneidade profissional, uma vez que o0 seu comportamento traduz-se
numa ocultacdo a entidade patronal dos reais resultados das éareas

comerciais da loja que estdo na sua competéncia.

Efetivamente a conduta da arguida foi grave e representou uma
grosseira violacdo dos mais elementares deveres profissionais e que
bem conhecia.

Face a gravidade da atuacdo da arguida e ao elevado grau de culpa,
comprometeu-se irremediavelmente a subsisténcia desta relacéo
laboral, destruindo-se a confianca que a arguente depositava na arguida.
Com efeito este precedente cria necessariamente na arguente um
permanente receio de no futuro a arguida ndo vir a respeitar 0s
procedimentos instituidos, por isso, € absolutamente inaceitavel que se
imponha a arguente a manutencao ao servico daquela.

Esta situacdo conduz necessariamente a uma quebra irreparavel da
confianga, valor determinante para uma qualquer relacéo de trabalho.
Ocorre assim uma impossibilidade pratica de subsisténcia da relacao de
trabalho, por deixar de existir, por razdes uUnica e exclusivamente
imputaveis a arguida, o0 suporte psicolégico minimo para o0

desenvolvimento dessa relacdo, assente na confianga da arguente.
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Assim sendo, conformando o comportamento da arguida as hipoteses
previstas nas alineas a), d) e e) do n.° 2 do artigo n.° 351° do Cédigo do
Trabalho e, mostrando-se preenchidos os requisitos exigidos pelon. 1 e
3 do mesmo artigo (uma vez que atendendo “.. ao quadro de gestao da
empresa, o grau de lesdo de interesses do empregador, ao carater das
relacbes entre as partes e demais circunstancias se tornou “pratica e
imediatamente impossivel a subsisténcia da relacdo de trabalho” somos
de parecer que se devera proceder ao despedimento da
trabalhadora/arguida com justa causa.

..., 04 de junho de 2013

O Instrutor ......

Il — ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1.

A Diretiva 92/85/CEE do Conselho, de 19 de outubro de 1992, relativa a
implementagcdo de medidas destinadas a promover a melhoria da
seguranga e da saude das trabalhadoras gravidas, puérperas ou
lactantes no trabalho, chama desde logo a atengdo nos considerandos
para o risco destas mulheres serem despedidas por motivos
relacionados com o seu estado, pelo que no artigo 10.°, sob a epigrafe
“Proibicao de despedimento” determina:

“(...) A fim de garantir as trabalhadoras, na acecédo do artigo 2.°, o
exercicio dos direitos de protecdo da sua seguranca e saude
reconhecidos no presente artigo, prevé-se que:

1. Os Estados-membros tomem as medidas necessarias para proibir que
as trabalhadoras (...) sejam despedidas durante o periodo
compreendido entre o inicio da gravidez e o termo da licenca de
maternidade referida (...) salvo nos casos excecionais nao relacionados

com o estado de gravidez admitidos pelas legislacbes e/ou praticas
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2.1.1.

2.2.

nacionais e, se for caso disso, na medida em que a autoridade
competente tenha dado o seu acordo.

2. Quando uma trabalhadora (...) for despedida durante o periodo
referido no n° 1, o empregador deve |justificar devidamente o
despedimento por escrito.

3. Os Estados-membros tomem as medidas necessarias para proteger
as trabalhadoras, na acecéo do artigo 2.°, contra as consequéncias de

um despedimento que fosse ilegal (...)™

E jurisprudéncia uniforme e continuada do Tribunal de Justica das
Comunidades Europeias, entre outros, os Acérdaos proferidos nos
processos C-179/88, C-421/92, C-32/93, C-207/98 e C-109/00, que o
despedimento de uma trabalhadora por motivo de maternidade constitui
uma discriminagao direta em razdo do sexo, proibida pela alinea c) do
n.° 1 do artigo 14.° da Diretiva 2006/54/CE do Parlamento Europeu e do
Conselho de 5 de julho de 2006, relativa a aplicagao do principio da
igualdade de oportunidades e igualdade de tratamento entre homens e
mulheres em dominios ligados ao emprego e a atividade profissional

(reformulagao).

Na esteira destes principios, a legislacdo portuguesa, promove desde
logo na Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) a unidade familiar
como centro fundamental de desenvolvimento de lagcos afetivos,
nomeadamente no artigo 67.° sob a epigrafe “ Familia” estabelece:

“(...) 1- A familia, como elemento fundamental da sociedade, tem direito
a protecdo da sociedade e do Estado e a efetivacdo de todas as

condicfes que permitam a realizacdo pessoal dos seus membros (...)".

2.2.1. E o artigo 68.° da CRP sob a epigrafe “Paternidade e maternidade”

consagra:
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2.3.

2.4.

“(...) 1- Os pais e as maes tém direito a protecdo da sociedade e do
Estado na realizacdo da sua insubstituivel acdo em relacdo aos filhos,
nomeadamente quanto a sua educagdo, com garantia de realizacdo
profissional e de participacéo na vida civica do pais.

2- A maternidade e a paternidade constituem valores sociais eminentes.
3- As mulheres tém protecéo especial durante a gravidez e apds o parto,
tendo as mulheres trabalhadoras direito a dispensa do trabalho por

periodo adequado, sem perda da retribuicdo ou de quaisquer regalias

(...) (SNY".

A implementacao do procedimento em Portugal cabe a CITE, nos termos
do Decreto-Lei n.° 76/2012 de 26 de margo, que aprova a lei orgénica da
Comisséo para a Igualdade no Trabalho e no Emprego (CITE) artigo 3.°,
sob a epigrafe: “Atribui¢cdes proprias e de assessoria”:

... A CITE prossegue as seguintes atribuicbes, no ambito no ambito das
suas fungdes proprias e de assessoria:

... b) Emitir parecer prévio ao despedimento de trabalhadoras gravidas,

puérperas e lactantes, ou de trabalhador no gozo de licenca parental. ...

O Codigo do Trabalho (CT) consagra estes principios na relacdo de
trabalho, nomeadamente o artigo 63.° sob a epigrafe: Protecdo em caso
de despedimento, na redacdo dada pela Lei n.° 23/2012 de 25.06 (SN)

1 — O despedimento de trabalhadora gravida, puérpera ou lactante ou de
trabalhador no gozo de licenca parental carece de parecer prévio da
entidade competente na area da igualdade de oportunidades entre
homens e mulheres.

2 — O despedimento por facto imputavel a trabalhador que se encontre
em qualquer das situacdes referidas no numero anterior presume-se

feito sem justa causa.
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2.4.1.

3 — Para efeitos do numero anterior, 0 empregador deve remeter copia
do processo a entidade competente na area da igualdade de
oportunidade entre homens e mulheres:

a) Depois das diligéncias probatdérias referidas no n.° 1 do artigo 356.°,
no despedimento por facto imputavel ao trabalhador;

b) ...c) ...d) ...

4 — A entidade competente deve comunicar o parecer referido no n.° 1
ao empregador e ao trabalhador, nos 30 dias subsequentes a recec¢ao
do processo, considerando-se em sentido favoravel ao despedimento
guando néo for emitido dentro do referido prazo.

5 — Cabe ao empregador provar que solicitou o parecer a que se refere o
n.°1.

6 — Se o parecer for desfavoravel ao despedimento, 0 empregador s6 0
pode efetuar apds decisao judicial que reconheca a existéncia de motivo
justificativo, devendo a acéo ser intentada nos 30 dias subsequentes a
notificagao do parecer.

7 — A suspensao judicial do despedimento s6 ndo é decretada se o
parecer for favoravel ao despedimento e o tribunal considerar que existe
probabilidade séria de verificacao da justa causa.

8 — Se o despedimento for declarado ilicito, o0 empregador ndo se pode
opor a reintegracao do trabalhador nos termos do n.° 1 do artigo 392.° e
o trabalhador tem direito, em alternativa a reintegracao, a indemnizacao
calculada nos termos do n.° 3 do referido artigo.

9 — Constitui contraordenacéo grave a violacdo do disposto nos n.°s 1 ou
6.

O CT no que diz respeito aos Direitos deveres e garantias das partes
(Seccéao VII) dispde o artigo 126.° Deveres gerais das partes:
1 — O empregador e o trabalhador devem proceder com boa fé no

exercicio dos seus direitos e no cumprimento das respetivas obrigacoes.
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2.4.2.

2.4.3.

2 — Na execucédo do contrato de trabalho, as partes devem colaborar na
obtencdo da maior produtividade, bem como na promoc¢do humana,

profissional e social do trabalhador. ...

No que diz respeito ao Artigo 128.°

Deveres do trabalhador

1 — Sem prejuizo de outras obriga¢des, o trabalhador deve:

...C) Realizar o trabalho com zelo e diligéncia,; ...

f) Guardar lealdade ao empregador, nomeadamente ndo negociando por
conta propria ou alheia em concorréncia com ele, nem divulgando
informacdes referentes a sua organizacdo, métodos de producdo ou
negoécios; ...

h) Promover ou executar os atos tendentes a melhoria da produtividade

da empresa ...

Sob a epigrafe Justa causa do despedimento, o artigo 351.° estabelece:
1 — Constitui justa causa de despedimento o comportamento culposo do
trabalhador que, pela sua gravidade e consequéncias, torne imediata e
praticamente impossivel a subsisténcia da relacao de trabalho, e, 0o n.° 2
tipifica-os, nomeadamente:
2 — Constituem, nomeadamente, justa causa de despedimento o0s
seguintes comportamentos do trabalhador:

a) Desobediéncia ilegitima as ordens dadas por responsaveis
hierarquicamente superiores;
... d) Desinteresse repetido pelo cumprimento, com a diligéncia devida,
de obrigacOes inerentes ao exercicio do cargo ou posto de trabalho a
que esté afeto;
e) Lesédo de interesses patrimoniais sérios da empresa,; ...
3 — Na apreciagao da justa causa, deve atender-se, no quadro de gestao

da empresa, ao grau de leséo dos interesses do empregador, ao carater
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das relacbes entre as partes ou entre o trabalhador e os seus

companheiros e as demais circunstancias que no caso sejam relevantes.

E o n.° 3 deste artigo exige que: na apreciagcdo da justa causa, deve
atender-se, no quadro de gestdo da empresa, ao grau de lesdo dos
interesses do empregador, ao carater das relacbes entre as partes ou
entre o trabalhador e 0s seus companheiros e as demais circunstancias

gue n o0 caso se mostrem relevantes....

2.4.3.1. O conceito de justa causa de despedimento, de harmonia com o
entendimento generalizado na doutrina e na jurisprudéncia,
compreende 3 elementos:

a) Comportamento culposo do trabalhador;

b) Comportamento grave e de consequéncias danosas;

c) Nexo de causalidade entre esse comportamento e a impossibilidade
de subsisténcia da relacao laboral

N&o basta pois um comportamento culposo é também necessério que
ele seja grave em si mesmo e nas suas consequéncias, gravidade que
devera ser apreciada em termos objetivos e concretos, no ambito da
organizacédo e ambiente da empresa, e ndo com base naquilo que o
empreséario subjetivamente considere como tal. E é por isso que
determina o n.° 2 do art. 396 do CT ... (atual 351 n.° 3) que: “ para
apreciacdo da justa causa deve o tribunal atender, no quadro da
gestdo da empresa, ao grau de lesdo dos interesses da entidade
empregadora, ao carater das relacbes entre as partes ou entre o
trabalhador e seus companheiros e as demais circunstancias que ao
caso se mostrem relevantes”

Finalmente, esse comportamento culposo e grave do trabalhador
apenas constituird justa causa de despedimento quando determine a

impossibilidade da subsisténcia da relacdo laboral, 0 que sucedera
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sempre que a rutura da relacdo laboral seja irremediavel na medida
em que nenhuma outra sancdo seja suscetivel de ser aplicada,
perante uma situacdo de absoluta quebra de confianca entre a
entidade empregadora e o trabalhador.

Sublinhe-se que estes 3 elementos, culpa, gravidade e nexo de
causalidade entre eles e a impossibilidade da subsisténcia da relacéo
laboral, devem ser apreciados em termos objetivos e concretos, de
acordo com o entendimento de um bom pai de familia ou um
empregador normal em face do caso concreto e segundo critérios de
objetividade e razoabilidade, vide, jurisprudéncia sobre esta matéria, a
titulo de exemplo, Ac. do STJ de 28.1.1998 in AD, 436° — 558 e de
12.5.1999, CJ 2° Tomo — pag. 276 e segts.

2.4.4. As sangbes a aplicar pela entidade empregadora devem obedecer ao

principio da proporcionalidade previsto no artigo 330.°:

Critério de deciséo e aplicacdo de sanc¢éo disciplinar

1 — A sancéo disciplinar deve ser proporcional a gravidade da infracao e
a culpabilidade do infrator, ndo podendo aplicar-se mais de uma pela
mesma infracéo.

2 — A aplicacédo da sancao deve ter lugar nos trés meses subsequentes
a decisao, sob pena de caducidade.

3 — O empregador deve entregar ao servico responsavel pela gestao
financeira do orcamento da seguranca social o montante de sancao
pecuniaria aplicada.

4 — Constitui contra ordenacao grave a violagdo do disposto nos n.°s 2

ou 3.

2.4.5. Artigo 328.°

Sancgdes disciplinares
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2.5.

1 — No exercicio do poder disciplinar, o empregador pode aplicar as
seguintes sangoes:

a) Repreenséao;

b) Repreensao registada;

c) Sancao pecuniaria;

d) Perda de dias de férias;

e) Suspenséo do trabalho com perda de retribuicdo e de antiguidade;

f) Despedimento sem indemniza¢cdo ou compensacao.

2 — O instrumento de regulamentacéo coletiva de trabalho pode prever
outras sanc¢des disciplinares, desde que nédo prejudiquem os direitos e
garantias do trabalhador.

3 — A aplicacéo das sangdes deve respeitar os seguintes limites:

a) As sancbes pecuniarias aplicadas a trabalhador por infracoes
praticadas no mesmo dia ndo podem exceder um terco da retribuicdo
diaria e, em cada ano civil, a retribuicdo correspondente a 30 dias;

b) A perda de dias de férias ndo pode por em causa o0 gozo de 20 dias
ateis;

c) A suspensdao do trabalho ndo pode exceder 30 dias por cada infracao
e, em cada ano civil, o total de 90 dias.

4 — Sempre que o justifiquem as especiais condi¢des de trabalho, os
limites estabelecidos nas alineas a) e c¢) do nimero anterior podem ser
elevados até ao dobro por instrumento de regulamentacdo coletiva de
trabalho.

5 — A sancdo pode ser agravada pela sua divulgacdo no ambito da
empresa.

6 — Constitui contraordenacéo grave a violacdo do disposto nos n.°s 3 ou
4....

Toda esta legislagdo, vem estabelecer e implementar regras resultantes

dos principios gerais de protegao das trabalhadoras gravidas puérperas
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2.5.1.

2.5.2.

ou lactantes como é o caso Sub Judice, plasmados, desde logo, em
Diretivas Europeias, exigindo especial cuidado e justificacdo concreta,
objetiva e coerente, por parte das entidades empregadoras, em Portugal
plasmados na CRP e CT, devendo estas demonstrar, sem margem para
duvidas, que estdo a agir em conformidade com os dispositivos legais,
sob pena de o despedimento poder conter indicios de discriminacdo em
funcdo da maternidade, ao pretenderem proceder a despedimentos de

trabalhadoras especialmente protegidas.

Compulsadas as normas legais enquadradoras do pedido de parecer
prévio formulado pela entidade empregadora, na sequéncia de todo o
exposto e da analise da prova produzida, verifica-se que para além de
nao ter ficado suficientemente provado que a quebra no inventario de dia
08.10.2012, (apenas uma) tenha sido da responsabilidade da
trabalhadora, uma vez que, nomeadamente na madrugada do dia
9.10.2012, teve que se ausentar do servico onde ficaram varios
trabalhadores, devido a ma disposi¢ao certamente por excesso de horas
de trabalho e pelo seu estado de gravidez, ndo constando do processo
prova que a trabalhadora, com 17 anos de servico na empresa, onde tem
progredido na carreira desde operadora de caixa a chefe de seg¢ao, sem
qualquer antecedente disciplinar, ndo tenha realizado todo o trabalho,
com zelo e diligéncia, ndo tenha cumprido as ordens e instru¢gdes do
empregador, tenha agido sem lealdade para com a entidade
empregadora, conforme resulta da nota de culpa por infragdo ao disposto
no artigo 128.° n.° 1 e alineas c), e) f) e h) pois que os documentos
juntos ao processo bem como os depoimentos das testemunhas né&o

conseguem provar tais factos.

Mesmo que assim n&o se entendesse, a ser aplicada a trabalhadora a

sancdo de despedimento como pretende a entidade empregadora,
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2.5.3.

2.5.4.

configurar-se-ia uma sanc¢éo desproporcionada a eventual gravidade do

alegado comportamento da trabalhadora - artigo 330 do CT .

Na sequéncia de todo o exposto afigura-se-nos como nao demonstrada,
de forma inequivoca, a alegada atuagdo culposa da trabalhadora, por
forma a gerar uma absoluta rutura da relagao laboral, como exige a lei
aplicavel acima reproduzida, considerando a CITE que a entidade
empregadora nao tera elidido a presungédo a que se refere o artigo 63.°
n.° 2 do CT, ndo existindo no processo disciplinar analisado justa causa

para despedimento da trabalhadora ora arguida.

Tendo em consideragdo os elementos que integram o referido processo,
€ de concluir que a entidade empregadora ndo logrou demonstrar, no
caso vertente, como era seu dever, a existéncia de uma situagao
excecional, que constitua justa causa para aplicagcdo da sangao
despedimento nos termos do artigo 351.° do Codigo do Trabalho, ndo

relacionada com a maternidade.

Il — CONCLUSAO

3.1.

Face ao exposto, considerando que a Diretiva 92/85/CEE do Conselho,
de 19 de outubro, proibe o despedimento de trabalhadoras gravidas,
puérperas e lactantes, salvo nos casos excecionais nao relacionados
com os referidos estados; que a legislagdo portuguesa prevé que o seu
despedimento se presume feito sem justa causa e néo tendo sido ilidida
tal presuncao, a aplicacdo de referida sangdo, no caso Sub Judice,
configuraria uma discriminacdo por motivo de maternidade, pelo que a

CITE emite parecer desfavoravel ao despedimento da trabalhadora
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puérpera ..., com a categoria profissional de Chefe de segéo, promovido
pela ..., S.A.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 3 DE JULHO DE 2013
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