MINIS:I'ERIO DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL
COMISSAO PARA A IGUALDADE NO TRABALHO E NO EMPREGO

PARECER N.° 61/CITE/2011

Assunto: Parecer prévio a intencao de recusa de autorizacdo de trabalho
em regime de horario flexivel a trabalhadora com
responsabilidades familiares, nos termos do n.° 5 do artigo 57.° do
Cédigo do Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de
Fevereiro
Processo n.° 205 — FH/2011

| -OBJECTO

1.1. Em 07.03.2011, a CITE recebeu da ..., S.A. (...) cépia de um pedido
de autorizacao de trabalho em regime de horério flexivel, apresentado
pela trabalhadora ..., bem como do fundamento da intencdo de o
recusar e da apreciacdo da trabalhadora, para efeitos da emisséo de
parecer, nos termos dos n°s 5 e 6 do artigo 57.° do Cdédigo do
Trabalho, aprovado pela Lei n.° 7/2009, de 12 de Fevereiro.

1.2. No seu pedido de autorizacdo de trabalho em regime de horario
flexivel, datado de 01.02.2011, a trabalhadora refere, nomeadamente,

0 seguinte:

1.2.1. Que “o seu pedido é feito ao abrigo do Cddigo do Trabalho, artigo
56.° que garante, a trabalhadores com responsabilidades familiares
comprovadas, cujo apoio familiar € necessario num determinado

momento e apenas um dos pais das criancas o pode fornecer, 0
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cumprimento de um horario de trabalho ajustado as necessidades

das criancas”.

1.2.2. Que “os seus 3 filhos tém respectivamente 14 e 8 anos e 5 meses”.

1.2.3. Que, “de acordo com a declaracdo prestada pela empresa onde
trabalha o seu marido, que € um quadro intermédio da empresa, nédo
tendo horario de trabalho fixo e tendo de estar disponivel para se
deslocar para o trabalho a qualquer momento, motivo pelo qual, tem
limitacbes no cumprimento do seu trabalho em determinados

horérios e periodos”.

1.2.4. Que, “como é também do conhecimento da empresa, o seu filho de
5 meses, vai ficar a guarda da sua mée que, por motivos pessoais,
se disponibiliza a tomar conta dele de segunda a sexta-feira, entre
as 8h30 e as 16h00, ndo o podendo fazer noutros periodos, pois,
ndo o pode fazer aos sabados e domingos, estando no entanto
disponivel, para nos dias feriados que ocorram entre segunda e

sexta-feira, tomar conta do seu filho no mesmo horario”.

1.2.5. Que, “se vé na obrigacdo de solicitar & empresa, ao abrigo da lei,
horério flexivel, a ser cumprido dentro dos seguintes limites, de

segunda a sexta-feira, entre as 8h30 e as 16h00".
1.3. Em 22.02.2011, a entidade empregadora comunicou a trabalhadora a
sua intencdo de recusar o pedido por si formulado, com base nos

fundamentos seguintes:

1.3.1. Que “por necessidades imperiosas de funcionamento da empresa,

nao sera possivel autorizar o horario flexivel solicitado, devido ao
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facto de serem precisamente os horéarios de fim-de-semana aqueles
em que a empresa necessita de mais colaboradores, devido a maior
afluéncia de publico a Loja, e serem 0s menos numerosos horérios
de Segunda a Sexta os mais procurados por trabalhadores com

necessidades especiais, como no caso da requerente”.

1.3.2. Que “a requerente é trabalhadora na empresa, desde o dia
17/05/1999, e tem a categoria de operadora especializada e presta

funcdes na seccédo de caixas no ... de Setubal”.

1.3.3. Que, a relacdo de trabalho é regulada pelo contrato colectivo de
trabalho (CCT) celebrado entre a APED - Associagdo Portuguesa de
Empresas de Distribuicdo e a FEPCES - Federacdo Portuguesa de
Sindicatos do Comercio, Escritério e Servicos, publicado no BTE, 1.2
Série, n.° 22, de 15 de Julho de 2008".

1.3.4. Que, na Loja s&o praticados horarios diversificados, tendo os
trabalhadores a tempo parcial periodos de trabalho de 4/5/6 ou 7
horas diarias e com dias de descanso semanal rotativos, nos termos
da clausula 11.2 do CCT, vigorando as escalas por um periodo

minimo de um més”.

1.3.5. Que, “na Loja os horarios sdo organizados de forma a preverem a
prestacao de trabalho durante os 7 dias da semana, pois o
estabelecimento esta aberto ao publico durante os 7 dias da
semana, em conformidade com a clausula 10.2, n.° 1, alinea c) do
CCT".

1.3.6. Que, “o0 descanso semanal € organizado para que coincida, pelo

menos, a 15 domingos por ano, dos quais 5 desses domingos
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combinam, preferencialmente, com descanso ao sabado, em

conformidade com a clausula 10.2 n.° 1, alinea c) do CCT".

1.3.7. Que, “no regime de horérios diversificados com 5 horas de trabalho
diario, existem em regra trés escalas de horarios: o da abertura,
focado no periodo da manha e inicio da tarde, e intermédio, focado
no periodo da tarde, e o de fecho, centrado no final da tarde e
periodo nocturno em que a Loja se encontra aberta, correspondendo

0 da requerente ao de Abertura”.

1.3.8. Que, “desde a data da admissdo até Fevereiro de 2003, a
trabalhadora prestou em meédia 29 horas semanais e desde essa
data a trabalhadora prestou em média 25 horas semanais,
praticando o horario de abertura, e em rotacdo com as demais
colegas da seccdo, como acontece, alias, com a totalidade dos
trabalhadores da empresa e da Loja, em situacdo idéntica a da

trabalhadora”.

1.3.9. Que, “em 02 de Fevereiro de 2011, a trabalhadora apresentou um
requerimento onde pretende que |he seja atribuido horario em
regime de flexibilidade com fixacdo de folgas ao Sabado e ao

Domingo”.
1.3.10. Que, “a trabalhadora pretende que |he seja atribuido o horéario de
Segunda a Sexta-Feira, correspondente a folgas fixas ao fim de

semana o que € incomportavel para a empresa’.

1.3.11. Que, “a Loja tem o periodo de abertura ao publico entre as 8.30
horas e as 23.00 horas de segunda-feira a domingo”.
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1.3.12. Que “a seccao de caixas, em que a trabalhadora presta servico,
estdo adstritos para o periodo de fim de semana, sdo necessarios
cerca de 65 operadores, 25 periodo de abertura, conforme os mapas
de necessidades e plano de caixas da seccao, sendo este um
parametro essencial para correcto funcionamento da seccéo”, pois,
existem “na seccdo de Caixas, Janeiro/2011 77 efectivos a tempo
completo dos quais, 14 com contrato a termo e 9 em horério
melhorado”.

1.3.13. Que, “existe uma operadora em gozo de licenca de amamentacéo, 6

pessoas com horarios melhorados e 3 com flexibilidade de horario”.

1.3.14. Que “as condicionantes referidas nos artigos anteriores deixariam,
caso fosse concedido o horario com folgas fixas requerido, nimero
insuficiente de colaboradores com disponibilidade para horarios com
rotagdo de folgas, inviabilizando os parametros essenciais de

funcionamento referidos” no ponto 1.3.12.

1.3.15. Que, “néo existem, objectivamente, condicbes para a sec¢do de
caixas do ... de Setubal funcionar com mais folgas fixas ao fim de
semana, até porque ha que prever as auséncias por folgas semanais

e férias”.

1.3.16. Que apesar de “alguns dos trabalhadores referidos nédo terem
requerido qualquer horario flexivel, a empresa tem conhecimento de
gue os agregados familiares das mesmas tém também necessidade
da sua assisténcia, tendo a empresa a obrigacéo legal de permitir a

conciliagao da vida profissional e pessoal destas colaboradoras”.
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1.3.17. Que “estas condi¢des inviabilizam a disponibilidade para os horarios
com folgas fixas ao fim de semana, condicdo essencial para o
correcto funcionamento da Loja atendendo a organizacdo do
trabalho concebida pela empresa, o que impossibilita a concesséo

do horario flexivel requerido pela trabalhadora”.

1.4. Em 25.02.2011, a trabalhadora apresentou a sua apreciagao sobre 0s
fundamentos da intencdo de recusa, referindo, nomeadamente, o

seguinte:

1.4.1. Que, “a declaragédo que apresentou da entidade empregadora do
seu marido diz que "existe a possibilidade de o mesmo se deslocar
em servico nos fins-de-semana”, pelo que, “havendo uma espécie de
regime de prevencdo, ndo lhe é possivel prever antecipadamente
qual o dia ou os dias em que o mesmo é chamado a prestar servico,

ficando nessa situacgéo os seus filhos sem qualquer apoio familiar”.

1.4.2. Que, “da mesma forma, a empresa alega ter atribuido horarios
flexiveis ou melhorados a alguns trabalhadores, motivo que, no seu
caso em concreto, lhe permite dizer que se os atribuiu € porque
existia motivos para tal, ndo significa no entanto que, por os ter
atribuido, a lei a impeca de ver concedido o mesmo direito, na
medida em que considera que tem todos os fundamentos legais para
o solicitar e os seus filhos necessitam dele”.

Il - ENQUADRAMENTO JURIDICO

2.1. 0O n.°1do artigo 56.° do Cddigo do Trabalho (CT) estabelece que “o

trabalhador com filho menor de 12 anos ou, independentemente da
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idade, filho com deficiéncia ou doenca crénica que com ele viva em
comunhdo de mesa e habitacdo tem direito a trabalhar em regime de
horério de trabalho flexivel, podendo o direito ser exercido por qualquer
dos progenitores ou por ambos”.

2.1.1. Com a referida norma, pretendeu o legislador assegurar o exercicio
de um direito que tem tutela constitucional — o direito a conciliagdo
da actividade profissional com a vida familiar (alinea b) do n.° 1 do
artigo 59.° da C.R.P.).

2.1.2. Para que o trabalhador possa exercer este direito, estabelece o n.° 1
do artigo 57.° do CT que “o trabalhador que pretenda trabalhar a
tempo parcial ou em regime de horario de trabalho flexivel deve
solicita-lo ao empregador, por escrito, com a antecedéncia de 30
dias, com os seguintes elementos:

a) Indicacdo do prazo previsto, dentro do limite aplicavel;
b) Declaragcdo da qual conste: que o menor vive com ele em

comunhdo de mesa e habitacao”.

2.1.3. Admite, no entanto, que tal direito possa ser recusado pelo
empregador com fundamento em exigéncias imperiosas do
funcionamento da empresa, ou na impossibilidade de substituir o

trabalhador se este for indispenséavel, (artigo 57.°n.° 2 do CT).

2.2. Em primeiro lugar, convém esclarecer o conceito de horario de
trabalho flexivel, a luz do preceito constante do n.° 2 do artigo 56.° do
CT, em que se entende “por horario flexivel aquele em que o
trabalhador pode escolher, dentro de certos limites, as horas de inicio
e termo do periodo normal de trabalho diario”.
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2.2.1. Nos termos do n.° 3 do citado artigo 56.° do mesmo diploma legal: “O
horario flexivel, a elaborar pelo empregador, deve:

a) Conter um ou dois periodos de presenca obrigatoria, com
duracdo igual a metade do periodo normal de trabalho diario;

b) Indicar os periodos para inicio e termo do trabalho normal diario,
cada um com duracdo nédo inferior a um ter¢co do periodo normal
de trabalho diario, podendo esta duracdo ser reduzida na medida
do necessério para que o horéario se contenha dentro do periodo
de funcionamento do estabelecimento;

c) Estabelecer um periodo para intervalo de descanso nao superior

a duas horas”.

2.2.2. O n.° 4 do citado artigo 56.° estabelece que “o trabalhador que
trabalhe em regime de horario flexivel pode efectuar até seis horas
consecutivas de trabalho e até dez horas de trabalho em cada dia e
deve cumprir o correspondente periodo normal de trabalho semanal,

em meédia de cada periodo de quatro semanas”.

2.3. A empresa alega que, caso fosse concedido o horario com folgas fixas
requerido pela trabalhadora, seria insuficiente o numero de
colaboradores com disponibilidade para horarios com rotacdo de
folgas, inviabilizando, ao fim de semana, o funcionamento da seccéo

de caixas.

2.3.1. Ora, os motivos alegados pela empresa referidos nos pontos 1.3.1. a
1.3.17. apesar de esta apresentar razdes que possam indiciar a
existéncia de exigéncias imperiosas do seu funcionamento, a
empresa nao demonstra objectiva e inequivocamente que o horario
requerido pela trabalhadora, ponha em causa esse funcionamento,

uma vez que a entidade empregadora nao concretiza os periodos de
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tempo que, no seu entender, deixariam de ficar convenientemente
assegurados, em face da aplicacdo do horario pretendido por aquela

trabalhadora.

[l — CONCLUSAO

3.1. Face ao exposto, a CITE emite parecer desfavoravel a intencédo de
recusa da ..., S.A. (...), relativamente ao pedido de trabalho em regime

de horario flexivel, apresentado pela trabalhadora ...

3.2. O empregador deve proporcionar a trabalhadora condi¢des de trabalho
que favorecam a conciliacdo da actividade profissional com a vida
familiar e pessoal, e, na elaboracdo dos horarios de trabalho, deve
facilitar a trabalhadora essa mesma conciliacdo, nos termos,
respectivamente, do n.° 3 do artigo 127.° e da alinea b) do n.° 2 do
artigo 212.°, ambos do Caodigo do Trabalho e, em conformidade, com o
correspondente principio, consagrado na alinea b) do n.° 1 do artigo

59.° da Constituicdo da Republica Portuguesa.

APROVADO POR UNANIMIDADE DOS MEMBROS PRESENTES NA
REUNIAO DA CITE DE 4 DE ABRIL DE 2011
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