IGUALDADE E QUALIDADE

Prémio as Empresas e Entidades com Politicas Exemplares na area da Igualdade entre Mulheres e Homens
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IGUALDADE E QUALIDADE

“RUMO A UMA SOCIEDADE COM EMPRESAS AMIGAS DAS PESSOAS”

Elza Pais, Secretdria de Estado da Igualdade

0 prémio “Igualdade é Qualidade” tem vindo, ao longo da primeira década deste milénio, a distinguir empresas
g outras entidades empregadoras que se tém destacado pela implementagao de politicas de igualdade de
género. Reconhecer socialmente os esforgos das entidades empregadoras na implementagao de politicas
de gestdo viradas para as pessoas, conduzindo a culturas organizacionais de rosto humano, assume uma
dimensdo incontornavel. E, por assim dizer, o objectivo primordial deste prémio.

Promover a igualdade nos locais de trabalho é promover o crescimento do pafs, combater a pobreza e
proporcionar oportunidades equilibradas a mulheres e homens de realizarem as suas aspiragoes profissionais,
familiares e pessoais.

Acaba de entrar em execugdo o IV Plano Nacional para a Igualdade — Género, Cidadania e Nao Discriminagao.
Alicergado num quadro juridico vasto e coerente, este Plano prope-se promover a transigao da igualdade
de jure para a igualdade de facto. Chegar as pessoas é o objectivo central deste Plano, sendo o0 mercado de
trabalho um enorme ponto de encontro entre as pessoas.



Por isso mesmo, conquistar empresas e outras entidades empregadoras para o combate a discriminagao em
fungdo do sexo nos seus universos de actuagdo através da atribuigao de distingGes como esta, & promover uma
representagéo equilibrada de homens e mulheres nos diversos niveis hierarquicos da deciséo, € implementar
politicas de conciliagdo entre a vida familiar, profissional e pessoal para mulheres e homens, e € ainda combater
as assimetrias salariais que persistem. E, sem d(vida, tornar mais satisfatéria a vida de mulheres e homens
no trabalho e tornar mais justa a vida de todas as pessoas.
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IGUALDADE E QUALIDADE

IGUALDADE DE GENERO COMO MARCA DE EXCELENCIA NAS EMPRESAS

Valter Lemos, Secretario de Estado do Emprego e da Formagao Profissional

0 Prémio Igualdade é Qualidade é uma oportunidade anual para reafirmarmos 0 compromisso nacional com
0 objectivo da igualdade de género.

Tendo em conta a crise econémica internacional, € no sentido de relancar a recuperacao dos niveis de
empregabilidade, o XVIIl Governo Constitucional instituiu para a legislatura em curso prioridades fundamentais
muito claras: relangar a economia e a promogdo do emprego, bem como o desenvolvimento de politicas
sociais, a qualificagao dos servigos publicos e a redugdo das desigualdades.

Nao existe qualquer possibilidade de aumentar a prosperidade, o crescimento € a sustentabilidade financeira
g econdmica, se as mulheres ndo forem encaradas pela sociedade como parceiras entre pares quer no ambito
da familia quer no mercado de trabalho quer, ainda, no mundo empresarial e dos negdcios.

A Estratégia 2020, recentemente langada pela Comissao Europeia, volta a colocar na agenda a necessidade
de combater e acabar com a desigualdade de género. E isso é, ndo apenas o mais acertado, mas também
0 mais inteligente a fazer. Porque é evidente que nao podemos esperar que 0s paises possam melhorar o
seu desempenho econémico de forma sustentavel, a ndo ser que as mulheres estejam no mercado e na vida
familiar a par com os homens.



0 PREMIO IGUALDADE E QUALIDADE, criado em 2000, tem vindo a destacar e a premiar as empresas e
entidades publicas e privadas que assumem, na sua cultura empresarial, a igualdade de género € a conciliagao
da vida familiar com a vida profissional como uma das marcas de exceléncia no campo da responsabilidade e
da ética empresariais. Varias foram ja as empresas publicamente distinguidas, por assentarem a sua gestao em
boas praticas. A grande vantagem deste prémio €, exactamente, a de ser um veiculo de disseminagdo dessas
boas praticas. Enquanto exemplos para outras empresas e organismos, contribuem de forma relevante para
aumentar, no mundo empresarial, a compreensao de como a promogao da igualdade e da responsabilidade
social podem ser motores importantes para a melhoria dos niveis de produtividade e de bem-estar quer no
trabalho quer no meio social e familiar.

Este prémio estd, pois, em total sintonia com 0s objectivos da actual Estratégia Europeia, com os designios de
uma Europa moderna e com a vontade politica do Governo Portugués que, cada vez mais, encara o investimento
na igualdade de género como uma opgdo estratégica, capaz de trazer beneficios e vantagens as empresas,
aos trabalhadores e trabalhadoras, ao exercicio da cidadania em geral e a propria economia nacional.

Acredito que todas/os seremos capazes de contribuir para Mais Igualdade e Mais Qualidade!
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Ministério do Trabalho e da Seguranca Social |GUALDADE E QUAUDADE

PREMIO IGUALDADE E QUALIDADE: UM DESAFIO!

Sandra Ribeiro, Presidente da Comissdo para a lgualdade no Trabalho e no Emprego (CITE)
Passaram dez anos desde a criacao do Prémio IGUALDADE E QUALIDADE!

Durante estes dez anos, muitas empresas foram galardoadas, muitas outras mereceram mengoes honrosas
g, mais ainda, concorreram sem granjear qualquer distingao.

Mas, todas estas empresas merecem a nossa homenagem e o reconhecimento de que todas elas, premiadas
0u ndo, s6 pelo facto de terem tido a coragem de concorrer a este prémio e terem demonstrado preocupagoes
de responsabilidade social e em matéria de igualdade entre homens e mulheres no trabalho e no emprego,
contribuiram de forma fundamental para mudar as suas estruturas empresariais, para mudar o tecido empresarial
portugués, para mudar a sociedade, para mudar Portugal.

Este ano, nenhum dos organismos que se candidatou, obteve a distingdo maxima, o que ndo significa que nao
tivessem sido apresentadas boas préticas, mas sim que os parametros de atribuigdo do Prémio, se tornaram
ainda mais exigentes. A qualidade das préprias boas praticas, premiadas ao longo desta década, assim o
ditou. Tal s6 pode ser entendido como um progresso e como um desafio.

Todos e todas nos somos actores fundamentais para a concretizagdo de uma sociedade com mais igualdade
de género. Todos e todas nds, empresarios e empresarias, trabalhadores e trabalhadoras, homens e mulheres,



podemos, com certeza, fazer a diferenca, para criar uma nova forma de cultura empresarial, mais sustentavel,
igualitaria e, acima de tudo, de qualidade, que consiga combater 0s n0ssos pontos fracos e saiba apostar nos
nossos imensos pontos fortes, que andamos a desperdigar ha demasiado tempo.

Este Prémio é um desafio que as empresas portuguesas nao devem deixar de enfrentar.
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Teresa Fragoso, Presidente da Comissdo para a Cidadania e Igualdade de Género

Ha ja alguns anos que se vem fazendo uma reflexdo a nivel internacional, europeu e nacional sobre o impacto
das medidas de reforgo da igualdade entre mulheres e homens no crescimento econdmico e desenvolvimento
global das sociedades. Nesse sentido, 0 Governo portugués tem vindo a desenvolver politicas que promovam
praticas de igualdade que se traduzam em resultados concretos na melhoria da vida de mulheres e homens,
bem como da sociedade como um todo.

A atribuigdo do Prémio /gualdade é Qualidade esta enquadrada nestas politicas de promogdo da igualdade,
reconhecendo o papel insubstituivel das empresas na criagao de condicdes para a promogao da igualdade
entre mulheres e homens no mercado de trabalho, nomeadamente através de praticas inovadoras que facilitem
a conciliagao entre a vida profissional das pessoas que empregam € a sua vida familiar e pessoal.

Felizmente sdo cada vez mais as empresas que reconhecem que estas praticas, orientadas para a promogéo
da satisfagao pessoal dos recursos humanos e da sua qualidade de vida, acabam por se traduzir em vantagens
também para as proprias empresas, que assim melhoram o seu capital humano e a sua produtividade,
tornando-se mais competitivas.

Por essa razdo, o Governo promove ainda outras medidas de incentivo a igualdade junto das empresas e das
organizagdes em geral, das quais aqui destaco a tipologia 7.2 — Planos para a Igualdade, enquadrada no



Eixo 7 — Igualdade de Género do POPH (Programa Operacional do Potencial Humano), no &mbito do QREN
(Quadro de Referéncia Estratégico Nacional).

0 Prémio lgualdade é Qualidade, ao longo dos ltimos 10 anos, tem vindo a dar visibilidade a préticas de
empresas que, por serem exemplares e de natureza diversa, poderao ser seguidas por outras entidades
afirmando-se, assim, como um contributo, nao s6 para a melhoria da situagao laboral de mulheres e de
homens, mas também para a modernizagao e qualificagdo do proprio universo empresarial.
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Nome da empresa: Ciclo Fapril — Industrias Metaldrgicas, S.A.
Ramo de actividade: Indistria metalomecénica ligeira

Data de fundagao: 1965

Natureza juridica: Sociedade anénima

Dimenséo da empresa: Média

Fundada em 1965, a Ciclo Fapril — IndUstrias Metaldrgicas, S.A. é

uma PME, de cariz familiar, com sede na zona de Agueda, distrito =2

de Aveiro, dedicada a produgdo de componentes metdlicas. A
empresa surgiu com o objectivo de colmatar necessidades no
ramo da industria dos ciclomotores, tendo vindo a alargar a sua
area de actuacao a outros ramos de actividade. A Ciclo Fapril é,
na actualidade, uma empresa certificada a diferentes niveis: o seu
sistema de gestdo foi certificado desde 2000 pela norma IS0 9001:
2000 e no ano de 2007 foi distinguida com a classificagao de PME
Lider pelo IAPMEI, distingdo que se mantém até a data.

No final de 2009, a empresa empregava 150 pessoas, sendo 46,7%
mulheres e 53,3% homens. Num sector de actividade como o da
metalomecanica, tradicionalmente masculinizado, é de destacar a
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existéncia na Ciclo Fapril de um relativo equilibrio entre mulheres e homens nos quadros da empresa, em
particular nas fungdes e areas onde as mulheres estao tradicionalmente sub-representadas.

Ciente da igualdade entre mulheres e homens como dimensdo integrante do desenvolvimento organizacional
da empresa, a Ciclo Fapril encontra-se a desenvolver um plano de acgdo para a igualdade de género, no ambito
da participacdo no projecto Planos de Igualdade, NUT Il — Baixo Vouga promovido pela AIDA (Associagdo
Industrial do Distrito de Aveiro).

A Ciclo Fapril pratica a modalidade de horario de trabalho semanal concentrado, de forma a promover uma
melhor conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal dos seus trabalhadores e trabalhadoras e tem
outras praticas de facilitacdo informal desta conciliagdo ao nivel do ajustamento de horarios.

A Ciclo Fapril revela ainda preocupagoes no ambito da formagao, tendo criado, ha dois anos, um protocolo
com a Agéncia Nacional para a Qualificacdo, I.P. e com o Instituto do Emprego e da Formagao Profissional,
I.P. para que trabalhadores e trabalhadoras frequentem o Programa Novas Oportunidades.
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Nome da empresa: Espago t — Associagdo para Apoio a Integragdo Social e Comunitéria
Ramo de actividade: Associag0es culturais e recreativas - Integragdo de pessoas com problemas através da arte

Data da fundagao: 1994

Natureza juridica: Associagdo sem fins lucrativos — Instituigdo Particular de Solidariedade Social

Dimenséo da entidade: Pequena

0 Espaco t — Associagao para Apoio a Integragdo Social e Comu-
nitdria — foi fundado em 1994 e equiparado, em 1998, a Instituicdo
Particular de Solidariedade Social com fins de sadde e estatuto de
Utilidade Pdblica. Sedeado no Porto, criou, em Margo de 2001, a
sua primeira delegagdo, na Trofa.

A instituicdo tem como objectivo o combate a exclusao social,
adoptando a arte como um instrumento privilegiado de comunicagao.
0 Espago t é uma instituicdo aberta que, ndo se restringindo a um
grupo delimitado, tem como alvo o ser humano, muito embora a
sua acgdo se dirija primordialmente a pessoas com dificuldades
bio-psicossociais.

0 Espago t apresentava um total de 39 pessoas ao servigo em
Dezembro de 2009, das quais 25 sdo mulheres e 14 homens.
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Em matéria de politica de igualdade de género, o Espaco t dispde, desde 2002, de uma Comissdo para a
Igualdade e Qualidade (CIQ). Este é o 6rgdo promotor da igualdade entre mulheres e homens e da qualidade
no Espago t, tendo como um dos objectivos centrais uma participagdo mais activa dos/as trabalhadores/as no
funcionamento da Associagdo. Com estatutos préprios, tem poder deliberativo e pode apresentar sugestoes
g propostas, bem como dar parecer sobre eventuais questoes que surjam no contexto da gestao de recursos
humanos.

Criou, por outro lado, recentemente, a figura de Conselheira para a Igualdade dentro da organizagéo.

Elaborou, ainda, um “Manual de Boas Préticas promovidas pelo Espago t”, no qual esté patente a igualdade
de género enquanto valor da entidade. Um outro manual foi elaborado, no sentido de promover a utilizagdo
de linguagem inclusiva em fungao do género na organizagao, o “Manual Basico para Utilizagao Sistematica
da Linguagem Inclusiva”.

0 Espago t facilita a conciliagdo do trabalho com a vida familiar e pessoal de trabalhadores e trabalhadoras,
nomeadamente, através da facilitagéo de formas de organizacdo flexivel do trabalho.

As pessoas ao servigo no Espaco t dispoem, ainda, do Cartdo t (que resulta de um protocolo com entidades
varias na area da educacao, saude e lazer), com beneficios extensiveis ao agregado familiar.
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GEsTAD DOs BairRros MunNiciPals DE LisBoa, EEM

Nome da empresa: GEBALIS — Gestdo dos Bairros Municipais de Lisboa, EEM

Ramo de actividade: Administragao de imdveis por conta de outrem
Data da fundagao: 1995

Natureza juridica: Empresa Municipal

Dimenséo da empresa: Média

Criada em 1995, a GEBALIS é uma empresa municipal, responsavel
pela gestdo dos bairros sociais, tendo a seu cargo cerca de 20 mil
casas de habitagdo.

Actualmente, possui 14 Gabinetes de Bairro, distribuidos por 5
zonas da Cidade de Lisboa. Cada um conta com uma equipa técnica
multidisciplinar que recebe, processa e encaminha 0s problemas
sentidos pelas populagoes residentes. Em 2009, empregava 229
pessoas sendo 48% homens e 52% mulheres.

A empresa caracteriza-se por uma politica deliberada de igualdade
de oportunidades, integrando o principio da igualdade entre mulheres
e homens e da nao discriminagdo no seu Cédigo de Etica e no
Regulamento de Organizagdo do Trabalho.
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Nos dltimos anos, tem implementado praticas com vista a conciliagao trabalho-familia e assisténcia a familia,
nomeadamente através da atribuigao de um abono ao/a trabalhador/a pelo nascimento de cada filho/a no valor
de 500 euros, bem como de um abono mensal, no valor de 100 euros, por filho/a, no caso de ser portador/a
de deficiéncia (por tempo indefinido). A empresa faculta a todos/as os/as trabalhadores/as 10 horas anuais
de dispensa ao trabalho para tratamento de assuntos de ambito familiar e pessoal.

A GEBALIS incentiva os/as trabalhadores/as a aumentarem as suas qualificagoes, concedendo a estudantes
um abono para estudos de 300 euros, condicionado ao aproveitamento escolar.

Em 2009, aplicou pela primeira vez um inquérito de avaliagdo do clima social, no qual integrou questoes
sobre a conciliagdo entre a vida profissional, familiar e pessoal.
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Nome da empresa: Imprensa Nacional - Casa da Moeda, S.A.
Ramo de actividade: Outra impressdo

Data da fundagao: 1972

Natureza juridica: Sociedade anénima

Dimenséo da empresa: Grande

A Imprensa Nacional - Casa da Moeda (INCM) é uma sociedade
andnima de capitais publicos, que se dedica a produgao de bens
e servigos, como a cunhagem de moeda metdlica; a edicdo de I
publicagoes oficiais, de entre as quais se destaca o Didrio da i
Republica; a produgdo de documentos de seguranga, como o
cartdo de cidaddo e o passaporte; e a edicdo de obras essenciais da
cultura portuguesa e universal. A INCM resulta da fusdo, em 1972,
da Imprensa Nacional e da Casa da Moeda e tem sede em Lisboa,
com instalagoes em Loures, Coimbra e Porto.

No final de 2009, a INCM empregava 743 trabalhadores/as, dos/
as quais 343 sdo mulheres e 400 sdo homens, representando,
respectivamente, 46,2% e 53,8% das pessoas ao servigo.
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De entre os beneficios concedidos aos trabalhadores e as trabalhadoras, destacam-se: adiantamento das
prestacoes relativas a licenga parental @ maes e a pais; servicos de satde nas instalagoes da empresa e
convengoes com diferentes especialidades médicas e meios auxiliares de diagnastico, para trabalhadoras/es
e filhos e filhas; apoios & educacgdo de filhos/as, nomeadamente, subsidio para livros e subsidio para creche
g infantario — Ticket Infancia.

A empresa promove também os OTL (Ocupacgdo de Tempos Livres) para criangas e jovens e 0s OTL Empresa —
gstagios para filhos/as com idades compreendidas entre 0s 17 € 0s 21 anos, com 0 objectivo de desenvolverem
uma primeira experiéncia de trabalho durante um més, mediante a atribuigao de uma bolsa simbdlica.

Ao nivel da formagao, a INCM dispde de um CNO — Centro de Novas Oportunidades nas suas instalagoes.
A empresa possibilita formas flexiveis de organizagdo do trabalho para facilitar a conciliagdo entre trabalho
e vida familiar, nomeadamente em termos de horarios flexiveis, turnos rotativos e trabalho a tempo parcial,

quando compativeis com a fungdo.

Refira-se, ainda, que a INCM realizou, em 2009, uma avaliagao do clima organizacional que contempla aspectos
relacionados com a conciliagao da vida profissional com a vida pessoal e familiar.
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Nome da empresa: Nova Gréfica de Amaral, Rodrigues & Resendes, Lda.
Ramo de actividade: Industria Gréfica

Data de fundacgao: 1982

Natureza juridica: Sociedade por Quotas

Dimenséo da empresa: Pequena

Criada em Setembro de 1982, a Nova Grafica 6 uma empresa de =
artes graficas, com sede no concelho de Ponta Delgada, na ilha de
S&o Miguel e uma delegagao na Madalena, na ilha do Pico. A Nova
Grafica é uma empresa certificada a diferentes niveis, desde 2000,
pela norma IS0 9001: 2000 e desde 2007 pela ISO 14001:2004. E,
igualmente, uma empresa “Carbonfree”, uma vez que, voluntariamente,
neutraliza as suas emissoes de CO2.

Em 2009, trabalhavam na Nova Grafica 43 pessoas - 17 mulheres e 26
homens - na sua maioria jovens, com uma média etaria de 32 anos.
Apesar deste ramo de actividade ser tradicionalmente masculino,
existe um significativo equilibrio entre homens e mulheres nos
quadros da Nova Grdfica, contrariando uma situagao que é comum
no sector das artes graficas.
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A assimetria de género tem vindo a diminuir ao longo dos anos, existindo agora uma quase paridade entre
mulheres e homens nas diversas categorias profissionais, nomeadamente, nos quadros médios e superiores (4
homens e 4 mulheres). A empresa aposta fortemente na qualificago, contratando ndo so recursos qualificados,
como também trabalhadores/as com baixas habilitagdes escolares ou com dificuldades socioecondmicas
com vista a sua formagao e insergao mais qualificada no mercado de trabalho.

Na empresa, destaca-se a prdtica generalizada de facilitagdo da conciliagdo entre trabalho e vida familiar,
nomeadamente em termos de flexibilidade de hordrios ajustados as necessidades dos trabalhadores e das
trabalhadoras.
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SERVICOS MUNICIPALIZADOS
L O U R E S|

Nome da entidade: Servigos Municipalizados de Agua e Saneamento da
Camara Municipal de Loures (SMAS de Loures)

Ramo de actividade: Distribuicdo de 4gua, recolha e drenagem de aguas
residuais e recolha e transporte de residuos solidos

Data da fundagao: 1950
Natureza juridica: Autarquia local
Dimensao da entidade: Grande

0s SMAS de Loures, fundados em 1950, tém vindo a assegurar a
prestagao de servigos publicos de distribuigao domicilidria de dgua
e saneamento basico de acordo com 0s principios técnicos mais
exigentes no sector, nos concelhos de Loures e Odivelas.

No final de 2009, os SMAS contavam com 1047 trabalhadores/as,
dos/as quais 280 sdo mulheres e 767 sao homens, representando,
respectivamente, 26,7% e 73,3%.

A entidade tem vindo a implementar politicas e procedimentos
no dominio da Igualdade de Género e da Nao Discriminagdo, dos
quais se salienta a celebragdo de um Protocolo com a CIG, e a
nomeacdo de duas Conselheiras Municipais para a Igualdade de
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Género, bem como a adopgdo de um Plano Municipal para a Igualdade. Neste @mbito de actuagao, estd a
ser formado em Igualdade de Género um trabalhador dos SMAS para que, no futuro, dé formagdo, no seio
da entidade, sobre estas matérias.

Os SMAS de Loures t&m, por outro lado, procedido a contratagdo crescente de mulheres para profissoes
tradicionalmente masculinas, nomeadamente na drea dos residuos sélidos urbanos.

No dominio da conciliagdo da vida profissional, familiar e pessoal, 0s SMAS de Loures tém préticas facilitadoras
em matéria de organizacdo do tempo de trabalho, ainda que em moldes informais e concedem 8,5h mensais
atodos/as os/as trabalhadores/as para tratarem de questoes pessoais. 0s/as trabalhadores/as tém, ainda, ao
seu dispor, um conjunto de apoios sociais, destacando-se: a atribuigdo de subsidios no @mbito do incentivo
gscolar, a protecgdo a sadde e 0 apoio em situagoes de doenca.
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